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BEVEZETES

BEVEZETES

VEZERIGAZGATOI

KOSZONTO

KEDVES OLVASO!

Az emberiseg tortenelme soran a fejlédes legfonto-
sabb motorja mindig a jobbra, a tébbre valo térekves
volt, és ez nincs maskeént napjainkban sem. Az elmult
két évtizedben a fejlédés szamtalan dimenzigjat eltuk
meg: nétt a szuletéskor varhatod élettartam, egyre tébb
ember szamara valt elérhetdve a legalabb alapfoku
oktatas, csokkent az energiaszegéenyseg, tokeletesed-
tek az orvosi eljarasok. Ugyanakkor a ronamlepteki
technikai és technolégiai fejlédes réven a negativ
tendenciak is elkertlhetetlenul erésddtek: robbanas-
szerlen noévekedett bolygonk lakossaga, és a tarsa-
dalmi egyenlétlensegek is egyre nagyobbak. Egyes
tertleteken az ivoviz és az élelem biztositasa okoz
egyre egetdébb gondokat, mikdzben a levegdémindseg
romlasa varosokat, a globalis klimavaltozas egész fold-
rajzi régiokat veszelyeztet.

Ebben a valtozo, kusza vilagban a vallalatoknak szuk-
seguk van egy olyan iranyture, amely megbizhatoan
jeloli ki szamukra azt az iranyt, amely mentén a tech-
nologiai és technikai fejlédest katalizalni, a tarsadalmi,
kornyezeti és a gazdasagi fenntarthatosagi dimenziok
elvarasait pedig teljesiteni tudjak. Ugy gondolom, hogy
a globalis kihivasok megoldasahoz elengedhetetlen a
vallalatok szerepvallalasa, a lokalis megoldasok 6ssze-
fogasa. 2017-ben - a jogszabalyi elvarasokat is meg-
elézve - éppen e szemlélet miatt dontoéttink amellett,
hogy elkeszitjik az ALTEO Csoport elsé fenntarthato-
sagi jelentését.

Természetesen egy ilyen jelentés bnmagaban nem
képes a problemakat megoldani, de egy kelléen tettre
kész menedzsment és munkatarsi kozdsseg szama-
ra megmutatja azokat az iranyokat, amelyek mentén
lepéseket tudnak tenni mikoédeésuk fenntarthatosagi
mutatoinak javitasa erdekeben. Bluszkeseggel tolt el,
hogy elsé jelentésunk elismeresekent a Deloitte Zold
Beka Dijat is atvehettuk, am ezzel a feladataink nem
zarultak le, ebben az evben még nagyobb lendulettel
vagtunk bele az Ujabb jelentés elkészitésebe. Hiszem,
hogy az ALTEO Csoport idén masodjara elkészitett
fenntarthatosagi jelentése ismét az dsszes szlkseges
vallalati dimenziot és mutatot professzionalis modon
feltaro, elemzeéseket és tennivalokat meghatarozo
beszamolodja lett.

Az ALTEO célja a kezdetektdl az, hogy mukoédeéseét,
partneri kapcsolatait és munkatarsaihoz fz6do viszo-
nyat a fenntarthatosagra valo toérekves hatarozza meg.

Erre az iranytlre pedig szuksegunk van, hiszen 2018-
ban Unnepeljuk alapitasunk 10 éves jubileumat. Tovabb
novekszunk, és bar a fé irany megmarad - tovabbra is
,Energiaban gondolkodunk!" -, folyamatosan uj 6sve-
nyekre l&épunk. Tesszuk ezt elsésorban nem csak az
eredménytermeld kepesseg megoérzese miatt, hanem
azert is, mert talan egyedulallo modon, emberekben

is gondolkodunk. Hiszem, hisszuk, hogy az ember - az
egyen és a csoport - nelkul nem lehet sikeres vallalati
térténetet irni.

Mi pedig 2017-ben éppen ezt tettuk. A tavalyi évben
18,39 milliard forintos rekord arbevetel mellett 1,8 milli-
ard forintos EBITDA-t €s 915 millio forintnyi netto ered-
menyt termelt a vallalat. Mindemellett befektetések és
beruhazasok sorat inditottuk el: mukodeésbe lepett az
ALTEO Csoport elsd naperémuve Domaszeken, és egy
tovabbi fotovoltaikus projektceg akviziciojat is elindi-
tottuk Monoron; lezarult a debreceni deponiagaz-bé-
vitési fejleszteés; és elinditottuk a megujulo erdbmuvek
K+F projektunket. Ezeket is beleértve kdzel 10 milliard
forint értékt megujuléenergetikai beruhazas megva-
lositasanak feltételrendszerehez adott jovahagyast a
vallalat Igazgatosaga, amelyeket integralni kell majd
ugy a muszaki, mint a fenntarthatosagi rendszereinkbe
is. Integralt iranyitasi rendszertinknek kdszénhetéen
telephelyeinken 2017-ben sem volt sulyos munka-
baleset, mikdzben sikeresen atalltunk az uj Minosée-
giranyitasi- (ISO 9001:2015) és Koérnyezetiranyitasi (ISO
14001:2015) rendszerekre is.

Alapitokent eés vezérigazgatokent drommel konstata-
lom, hogy sikeresen formaljuk azt a kepet, amely ma
partnerinkben, befektetdinkben és munkatarsainkban
el az ALTEO ma az a magyar energetikai maganvalla-
lat, amelynek neve egybeforrt a fenntarthatosaggal.

Az eldz6 eveket is ez a gondolkodasmod hatarozta
meg, az elkdvetkezd éevtized feladata pedig az, hogy
ezt a kepet tovabb szélesitsuk, és lehetéleg minel tobb
embernek mutassunk utat az évrol évre Ujrakalibralt
iranytnkkel.

A

Ifj. Chikan Attila,
az ALTEO Nyrt. vezérigazgatoja
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Hiszem, hissziR, hogy az ember
— az egyén és a csoport — nélkul
nem lehet sikeres vallalati tortenetet irni.



BEVEZETES KIK VAGYUNK MI? GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY
| 24
2017 FOBB
J 4
EREDMENYEI
Az els6 fenntarthatosagi +15% O Munkatarsaink
jelentésunk szama kozel
Zold Béka Dijat nyert O O 15%-kal nott

36
Beépitett villamos 235\ Megkezdtlk elso P
teljesitmeénylnk 23%-at . : naperémuvink

megujulo erdmuvek adjak. uzemelteteset
¢ D : . L
& Az ertekesitett féldgaz Osszesen 5706 ora képzést
mennyisége kozel biztositottunk, atlagosan
megtriplazodott. ™ fejenként tobbet, mint 25 6ra

+14%

A visszaforgatott és Uzembe helyeztik

ujrahasznalt viz aranya a 3. depodniagazos
14%-ra nott. erdmuvunket.
m
Kutatas és fejlesztésre kozel Sor kerult az
500 millié forintos allami ALTEO részvények
tamogatast nyertunk el. nyolcadolasara

Az ALTEO partnerei
kozul 102 ceget
mindsitettlnk.

Magyar beszallitoink
szama 4%-kal nott.
Beszallitoink 95%-a
magyar vallalkozas.
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A 2017-es évben a cégcsoport tovabb
er6sodott; marciusi zartkord részveny-
kibocsatas kereteben 2.150 millio fo-
rint értékben értékesitett vallalati papi-
rokat, novemberben pedig a rendkivuli
kdzgyules reszveny split (nyolcadolas)
mellett tette le a voksat.

A nyar és tel az operativ beruhazasok
Jjegyében telt. Juniusban elinditottuk a
Soproni Erédmu 200 millié forintra rugo,
Uj gazkazannal torténd kapacitasndve-
lesét, valamint a kozel 1 milliard forint
ertékl, az akkumulatoros energiatarolo
innovativ alkalmazasi modelljenek ki-
dolgozasara iranyulo kutatas-fejlesztési
projektet, melyhez a Nemzeti Kutatasi,
Fejlesztési és Innovacios Hivatal palya-
zatan nyertlnk el egy kdzel 500 millio
forintos tamogatast.

Augusztusban egy ujabb debreceni
depodniagazos erdmu mukodtetése-
be kezdtunk, decemberben pedig
Szeged mellett uzembe allitottuk
elsé naperémuviinket a Domaszék
Naperému 2MW Kft. megvasarlasaval.

Osszel az ALTEO Uj arculatot és szlog-
ent kapott, valamint kiadasra kerult a
vallalatcsoport elsé Fenntarthatésagi
Jelentése is.




BEVEZETES

VALLALASOK
NYOMON KOVETESE

VALLALASOK ELOREHALADAS

Integralt jelentés kiadasa El6keszlileti folyamatok megkezddédtek e jelentés elkészitese-
vel parhuzamosan.

Munkatarsak oktatasanak monitorozasa Az oktatasi programban valamennyi munkavallalé képzési ora-
szama rogzitésre kertilt. A monitoring rendszer tovabbi fejlesz-
tései elékeészitésre keriltek 2017-ben.

A megujulo forrasbol megtermelt villa- A tavalyi évhez képest megkozelitéleg 1 500 MWh-val tobb en-

mos energia mennyiségének névelése ergia szarmazott ebbdl a szegmensbél, ami harom szazalékos
noévekedést jelentett.

Elharitott kibocsatas mértékének Szél- és vizerémliveink 2017-ben 2333 GJ-lal tdbb energi-

novelése megujulok felhasznalasaval at allitottak el6, mint 2016-ban. A csaknem 5000 m? féldgaz

elegetésebol nyerhetdé energiamennyiseg tiszta megujulokbol
valo eldallitasa tébb, mint 127 tonna CO,e megtakaritast jelent.
Naperém beruhazasainkkal a jovében ez a mennyiség varha-
téan noéni fog.

Munkabalesetek szamanak csékkentése A munkabalesetek szama a targyévben kettével csékkent
(célérték 2020-ig ennek nullara valo csdkkentése).

Miikodésiink hatasanak felmeérése True Value felmérésre még nem kertilt sor.
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+A laikus vélekedéssel ellentétben

a fenntarthatésag nem pusztan kérnyezeti,
koérnyezetvédelmi vagy energetikai kérdés,
hanem sokkal inkabb globalis és évtizede-
ken ativel6é gondolkodas, vilagnézet.

A XXI. szazadi ember szamara

a fenntarthatosag kérdése egyenld a jovo
kérdésével. A szukiilé eréforrasok,

az atalakulé nyersanyagigények,

a névekvo globalis népesség, a fokozodo
urbanizacioé ujabb és ujabb megoldando
feladatokat jelent az emberek,

a kormanyok és a vallalatok szamara.

»

Mégis miért fontos, miért érdekes ez a kérdeés

a tékepiac szempontjabol?

Az uj kihivasok és feladatok egyértelmuen lefor-
dithatok uj Uzleti lehetésegekre. Szerencseére a
nehézsegek a vallalkozdkat és vallalkozasokat nem
borulatasra es kesergésre, hanem gondolkodasra

es tettekre kesztetik, inspiraljak es uj megoldasok
keresesere buzditjak. Naponta olvasunk és hallunk
hireket innovaciorol, uj technologiai megoldasokrol,yj
start-up cegekrol, amelyek mind-mind a fenntartha-
tosag jegyeben jonnek létre, a fenntarthatosag egyre
sUrgetdbb keérdesei inspiraljak 6ket. Ez a mozgas,
dinamizmus a tézsdek éltetd ereje is egyben. Mig a
nyersanyagok arai azok elerhetésegetdl es az azokra
tamasztott igenyektél flggden mozgatjak a nyers-
anyagpiacokat - néha meglepé fordulatokat produ-
kalva peldaul az energiahordozok arai teren - addig
az uj technologiai megoldasok és az ezek kifejlesz-
tésere, megvalositasara és elterjesztesere letrejovo
vallalkozasok a vallalati részveny- és kdtvenypiacok
Uj mozgatorugoiva valtak. Azok a forradalmi valto-
zasok, amelyeket a technologia terén tapasztalunk,
lecsapodnak a vallalati piacok pezsgeseben is.

A start-upok fejlédesnek indulnak, ndvekednek, a no-
vekedesukhoz pedig tokere van szukseguk. Raadasul
ki ne szeretne egy Uj, a jovot meghatarozo és alakito,
vagy a jovoben jelentés tert nyerd, a jelenlegi techno-
logiakat levalto uj technologia részese lenni? Bizony
sokan! Tehat a kereslet is megvan az uj vallalkozasok
reszvenyeire, vagy ha ugy nezzuk, a tokeoldali kinalat
is jelentkezik a toket igenylo uj vallalkozasok szamara.
Mi a Budapesti Ertéktézsde vezetdi pedig hisszik,
hogy ennek a fenti folyamatnak a katalizatorai, a ki-
nalat-kereslet matchmakerei vagyunk, tehat jelentos
szerepunk van abban, hogy a fenntarthatosag nem
csak szep eszme, hanem gyakorlatban is megvalo-
suld gazdasagi tevekenysegge valo folyamat, amely
minden ember szamara hasznos és ertekteremtd
tevékenységet jelent. Oriliink, hogy a hazai érték-
tézsdén is mar jelen vannak olyan vallalatok, amelyek
a fenntarthatosag eszmeéjet a zaszlajukra tuztek, mi
tobb, a tevekenysegukben is megjelenik a fenntart-
hatosagi kerdesekre adhato valaszok aktiv keresese.
igy felértékelods, a dolgozoik, a partnereik, a fo-
gyasztoik és a részvényeseik és a tagabb kornyeze-
tlk szamara is érteket teremté vallalkozaskent a jovo
meghatarozo gazdasagi szereploikent tekinthettink
rajuk. Hiszem, hogy a tézsde elndk-vezerigazgatoja-
kent elsodleges feladataim koéze tartozik minel tobb
ilyen sikeres, a jovonket nem csak gazdasagilag,
hanem kérnyezeti és tarsadalmi kérdésekben is meg-
hatarozo vallalat bevezetése a tézsdeére, hogy ezzel
az altaluk kifejtett pozitiv hatasok megtobbszorozeset
es a felertekelddestkbol szarmazo reszvenyesi ertek-
teremtest a magunk eszkozeivel is tamogassuk.”

Vegh Richard, '
elnok-vezerigazgato, Budapesti Ertéktézsde



BEVEZETES

A JELENTESROL

Jelen dokumentum az ALTEO Energiaszol-
galtaté Nyilvanosan Miikédé Részvény-
tarsasag (6nallé emlitése esetén: ALTEO
Nyrt. vagy Tarsasag) és konszolidalt leany-
vallalatainak (a tovabbiakban egyiittesen:
ALTEO Csoport vagy ALTEO) masodik fenn-
tarthatosagi jelentése. Az el6z6, Z6ld Béka
Dijat nyert riporthoz hasonléan, a 2017-es
jelentés célja is egyrészt a fenntarthatosag
és atlathatésag iranti elkételezédésiink bi-
zonyitasa és az érintettek szamara hasznos
informacio szolgaltatasa, masrészt a jovo-
beni integralt jelentésre valo felkésziilés.!

A jelentés a 2017. januar 1. és december 31. kdzotti
eredmeényeket és ezek hatasait mutatja be. Valtozast
jelent az el6z6 evi Fenntarthatosagi Jelentestinkhéz
képest, hogy ezuttal a Globalis Jelentéskeszitési Kez-
deményezés (Global Reporting Initiative, tovabbiakban
GRI) legfrissebb, Standards elnevezesl iranymutatasa
alapjan mutatjuk be a vallalatcsoport fenntarthatosagi
teljesitmenyet.

A jelentésben bemutatott tartalmakat a 2016 janu-
arjaban elvegzett lényegesseégi kutatas eredmeényei
alapjan hataroztuk meg, mivel azéta nem tortént
lenyeges valtozas a vallalatcsoport Uzleti modelljeben
es mukodesi kornyezeteben. A korabbi felméres soran
megallapitottuk, hogy melyek az ALTEO mukddése
szempontjabol legfontosabb érintetti csoportok, majd
segitségukkel azonositottuk a szamukra és a vallalat
szamara leglényegesebb témakat?, melyek hatarat

az ALTEO Csoport kontrollgyakorlasi lehetésegeinek
megfeleléen hataroztuk meg, igy minden olyan telje-
sitmeny szerepel a jelentésben, amelyhez az ALTEO
déntéshozokent és/vagy megvalositokent jarult hozza.

Adatszolgaltatasunk, az évek soran kibontakozé
trendek kdnnyebb kiolvashatosaga és az adatok jobb
osszehasonlithatosaga erdekeben, a cegcsoport 2015-
2017-es periodusara fokuszal.

Tekintettel a jelentés atlathatosagara és relevanciajara,
térekedtink a mar publikalt, altalanos szakmai és ceg-
informaciok minimalizalasara. A tovabb erdeklodoknek,
2016-0s Fenntarthatosagi Jelentésunkres (,2016 FJ ol-
dalszam” formatumban) és honlapunkra, illetve egyeb
webtartalmakra hivatkozva, a labjegyzetben jeldljuk az
kiegeszité informaciokat.

A lényeges tartalmak GRI Standards ,Core” alkalmazasi
szint szerinti bemutatasaban a KPMG Tanacsado Kft.
nyujtott szakmai segitseget. A Fenntarthatosagi
Jelentést a Deloitte Konyvvizsgalo és Tanacsado Kit.
korlatozott bizonyossagi fokon tanusitotta. A Fenntart-
hatosagi Jelentéssel vagy az ALTEO Csoport mukdde-
sevel kapcsolatos meglatasait, javaslatait es egyeb
megjegyzeseit tovabbra is a fenntarthatosag@alteo.hu
e-mail cimre varjuk, melyeket figyelembe veszink
ajovo evijelentes késziteséenel.

1. https./7alteo.hu/hirek/zold-beka-djjat-nyert-az-alteo-fenntarthatosagi-jelentese/

2.2016 FJ 9-10. oldal

3. 2016-0s fenntarthatosdgi jelentéstink elérheté honlapunkon a https./7alteo.hu/fenntarthatosag/fenntarthatosagi-jelentesek/ mendipont alatt

10 | ALTEO ENERGIASZOLGALTATO NYRT. FENNTARTHATOSAGI JELENTES 2017



Fontossag az érintettek szamara

4.5
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ALTEO CSOPORT - LENYEGESSEGI HOTERKEP

3.4 3.8 4.2 4.6 50

Vallalatra gyakorolt hatas mértéke
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BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI

TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

KIKVAGYUNK MI?
ALTEO - ENERGIABAN
GONDOLKODUNK

A magyar energetikai szektor egyik olyan
vezetd, komplex és okos energetikai meg-
oldasokat nyujto vallalkozasa vagyunk,
melynek alappillérei a klimatudatossag, az
ellatasbiztonsag, az energiahatékonysag
és a medfizethet6 energia.

Uzleti tevékenységiink kiterjed a megujulé
eroforrasokon és a féldgazon alapulé ma-
gas hatasfoku energiatermelésre, az ener-
gia kis- és nagykereskedelemre, valamint
az iparvallalatok szamara nyujtott szolgal-
tatasokra, kiilonés tekintettel az energeti-
kai rendszerek telepitésére, izemeltetéseé-
re és karbantartasara.

TESTRE SZABOTT ENERGETIKA

UGYFEL

ENERGIA
STRATEGIAJA
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CEGPROFIL

Név: ALTEO Csoport

ﬁ Székhely: 1131 Budapest, Babér utca 1-3.

N Tulajdonosok (2017. december 31.):
q 66,0% Wallis Asset Management Zrt.
es leanyvallalatai
7.4% lgazgatosag, Fellgyeldbizotssag
es felso vezetes tagjai
4,7%  Sajat reszveny
22,0% Kozkezhanyad

Jegyzett toke (2017. december 31.):
205 015 000 forint

(

Arbevétel (2017. december 31.):
18,4 milliard forint

©

" Munkatarsak szama (2017. december 31.):
W 2206

AZ ALTEO ,FENNTARTHATO ENERGIA"

KONCEPCIOJA

- Tanacsadasi szolgaltatas

- Projekt menedzsment szolgaltatas

- Megvalositas és Finanszirozas

+ Az eszkdzok mukodtetése és karbantar-
tasa O&M szolgaltatas

- Helyszini termelési- €s megujuld alapu
technologiak

* Energiatermeld eszkdzbe torténd befek-
tetések rész- vagy teljes finanszirozasa

h 4

Komplett megoldasi csomag egyetlen,
megbizhato beszallitétol.




.Strategiai celunk, hogy tébb labon allva
meghatarozo energetikai szolgaltatova valjunk...”




GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

i35S LA ENATILS Sl TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

AZ ALTEO CSOPORT NOVEKEDESI MERFOLDKOVEI“

2008. marc. 19.
ALTEO Group

ol 2016 november 7.
megalapitasa Elsé nyilvanos
2009 julius ooz VoY (i
Hidrogaz Kft. ertekesités (BET)
megvasarlasa
2010 tavasza
Nyiregyhazi
gse soeg;ecéezn' 2017. marcius
erc’)mt’,'lvegk Zartkoru
akvizicioja tiotf\oliggtés
2012. februar
Foldgaz- iani
kereskedelemi :8;7}#{[;2;5
tevekenyseg beruhazas
engedélyezese Sopronban
2015. M3jus 4. 2017. junius
Sinergy Kift. 500 millié ft
akvizicioja kutatas-
fejlesztésre

2017. augusztus

A vallalat

2013 majus 3. deponiagazos

1 szélerbmu erémuve
megvasarlasa Debrecenben

2012 majus 2017. szeptember
3 széleromu ALTEO marka
megvasarlasa megujulasa

2010 szeptember 2017. november

Nyilvanosan mukodo Reszveny
részvénytarsasag nyolcadolas
alakulasa
2017. november
Els6 Fenntartha-
2009. dec. 31. tosagi Jelentés
Gyori Eréomu Kift.
és Soproni Erému Kft. 2017. december
megvasarlasa Els6 naperédmu
akvizicioja
. Domaszeken
2009.jan. 1.
Villamosenergia-
kereskedelem

megindulasa

4. Céglink térteneterol bévebb informdciokat eloézé évi Fenntarthatosagi Jelentéstink nydjt (2016 FJ 21.0.)
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BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

MUKODES ES
UZLETI MODELL

Az ALTEO folyamatosan olyan termeléi portfolio
fejlesztesere torekszik, amely egyensulyban tartja az
alternativ és megujulo energiaforrasokra valo tamasz-
kodast, és a szénhidrogén-tuzelésu kis energiatermeld
rendszereket is, emellett preferalja a kogeneracios

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

technologiakat, mellyel a hatékonysag tovabb ndvel-
hetd. Olyan fogyasztokdzpontu es rugalmas energiake-
reskedd Uzletagat epitiink, amellyel segitjuk a fogyasz-
tok hatekony energiagazdalkodasat, ezzel csdkkentve
a kornyezetterhelést és a jelentkezd koltségeket.

VALLALATI STRATEGIA ES ERTEKEK

Az ALTEO-nal mindig a jobbra téreksziink.
Gondolkodoé és jovobe tekintd szervezet-
ként hisziink benne, hogy a napjainkban
nyujthato legjobb energetikai megolda-
sainkkal fenntarthaté uzleti elényt tudunk
szerezni, ami a holnap vallalatava tesz
minket.

Stratégiai celunk, hogy tébb labon allva meghatarozo
energetikai szolgaltatova valjunk, amit az energiake-
reskedelem, a decentralizalt energiatermelés és a
hatékony energiagazdalkodas optimalis alkalmaza-
saval kivanunk elerni. Ezzel biztositjuk ugyfeleink es

VALLALATI ERTEKEINK

OOy

partnereink szamara a legmagasabb mindsegu es
leginnovativabb szolgaltatasokat, részvenyeseinknek
pedig a megfelelé hozamot.®

Stratégiai célunk szorosan kapcsolodik értekeinkhez.”
Gondolkodasunk és magatartasunk ezek mentén
jovoorientalt és céltudatos.

A szakmai és strategia celjaink tamogatasanak erde-
kében az ALTEO t6bb szakmai csoportnak és szdvet-
segnek is tagja.t A tagsagok utjan tudasunk gyarapita-
saval és megosztasaval olyan kezdeményezésekhez
jarulhatunk hozza, amelyek az ALTEO altal vizionalt
JOVO épiteset szolgaljak.

EVOLUCIO- AFEJLODESERT ELORE PELDAT ARELEVANSRA RUGALMASAN FENN-
SPECIALISTAK ALKALMAZ- GONDOLKO- MUTATUNK FOKUSZALUNK MOZGUNK TARTHATOAN
VAGYUNK KODUNK DUNK A PIACON MUKODUNK
Kuldetéstnknek Feladatainkat
Hozzasegitjik Egyedi valaszt Szaktudasunk tekintjtk sallangmentesen  Biztos tudasunkat, Pozitiv valtozast
Ugyfeleinket, adunk az Uj rugalmas amegujuld vegezzuk, gyors helyzet- akarunk hozni
hogy kézvetlen energetikai felhasznalasaval erjergigfqrrgsok ezzel idot felismerd a vilagba.
koérnyezetink igényekre. nalunk minden peldaertekd sporolunk, - képességuinket és  Szaktudasunk és
valtozasinak projektajanlat hasznosiasat. es uzleti elonyt nyitottsagunkat szolgaltatasaink
nyertesei egy innovacio. teremtdnk tekintjuk sikereink  lehetéve teszik,
legyenek. partnereinknek €s  kulcsanak. hogy az elérhetd

befektetdinknek is. legjobb lehetése-
geket a lehetd
legfenntarthatébb

maodon alkalmazzuk.

5. A jelentésben bemutatott, cégstrukturara, szervezeti felépitésre és vallalatiranyitasra vonatkozo tartalmak a 2017, december 31-i dllapotot tikrozik.
6. Strategiank jellemzdit az eléz6 evi Fenntarthatosdgi Jelentéstinkben részleteztiik (2016 FJ 25-26.0.)

7. https.//alteo.hu/az-alteo/leadership/ertekeink/

8. A tagsagainkrol bévebben a 2016-o0s fenntarthatosagi jelentés 87-88. oldalan talal bévebb informdciot.
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GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI
TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

ALTEO CSOPORT STRUKTURAJA®

MuUkodeési strukturank tukrézi valtozatos mukodeési Hosszu tavu strategianknak megfeleléen az ALTEO
portfolionkat: minden projekt-, termeld- es kereske- vallalatcsoport strukturaja harom f6 tevekenyseglnk
dévallalat az ALTEO Nyrt. leanyvallalatakent mukodik, menten szervezddik, es ket Uzletagra oszthato:

hogy a csoport képes legyen a folyamatosan fejlédd + az energiatermelés és energetikai

vevoi es fogyasztoi elvarasokhoz rugalmasan alkal- szolgaltatasok, valamint

mazkodni, illetve a szervezetben levé szinergiakat - az energiakereskedelmi Uzletagra.

minél hatékonyabban kiaknazni.

AZ ALTEO CSOPORT STUKTURAJA

Energiakereskedelem Energiaszolgaltatasok Energiatermelés és Szabalyozé Kézpont

| |
I I
| | Megujuléd Piaci alapu
r-H-—-==-=-=-=-=-=-=-- Tar T = = =1
Civis- Exim-Invest | T —
ALTEO I ALTE-A Kft. I | Biogaz Kft. Biogaz Kft. | | Serprerl HemmE |
Energiakereskedd Zrt. | | | |
, , I ALTEO}'('%EP“'E‘ — mrsouarkit. | 1 aysrieremake |
| 1 |
| | I e-WindKft. ———— Eneriagas Kft. 1 ALTEO-Hidrogaz Kft. I
I I
I VenteoKft. ————  Windeo Kft. | I — Hidrogaz Kft. I
| I Sinergy | |1 |
ALTEO Nyrt. Sinergy Kft. Energia- Domaszék2MW ————  Sunteo Kft. L ALTEO-Agria Kft.
kereskedé | | | |
I I Kft.
I Monsolar Kft ———— IT-SolarKft. I I — Tisza-Therm Kft. I
' ' I I |
I I — Kazinc-Therm Kft.
BC-Therm Kft. I I I I
I I } |- OzdiErémi Kft. |
| Tisza-WTP Kft. J | | 1 I
Balassagyarmati [ Kazinc- .
| | I Biogaz Erému Kft. BioEnergy Kft. 1 [~ 2uglo-Therm Kft. I
Tisza- q A
| | | BioEnergy Kt. | | = Tisza-BioThermKft. |
| | L e e e e e e — = 4L — — — — 4

9. https./7alteo.hu/az-alteo/szervezet/cegcsoport-struktura/
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KIK VAGYUNK MI?

ALTEO NYRT. VALLALATIRANYITAS

VALLALATIRANYITASI SZERVEK

Avallalat iranyitasi strukturaja lenyegeben valtozatlan
maradt a 2017-es évben. Ket kiemelendd kinevezes
tortent: az ALTEO Nyrt. Kézgyulése megvalasztotta
Noah M. Steinberget a Tarsasag Felugyeldbizottsaga-
nak tagjava, Luczay Péter pedig az Executive Board
tagja lett.

KOZGYULES®

A Kdzgyules az ALTEO Nyrt. legfébb szerve, amely a
részvényesek dsszessegebol all. Kizarolagos hatasko-
rébe tartozik dontést hozni a Tarsasag vezetésével és
mukddesevel kapcsolatban. Az Igazgatosag a Kézgyu-
lest legalabb evente egyszer 6sszehivja.

IGAZGATOSAG"

A Tarsasag ugyvezetd szerve az lgazgatdsag, amely-
nek 7 tagja a Tarsasag torvényes képviseldje. Az
lgazgatosag 6sszehangolja és iranyitja az ALTEO
gazdalkodasat, iranymutatast ad, illetve meghatarozza
a Tarsasag uzleti és fejlesztesi koncepciojat. Jelenlegi
tagjai a kovetkezok:

- Kaderjak Péter, az Ilgazgatosag elndke

- ifj. Chikan Attila, Igazgatosagi tag

- Papp Andras, Igazgatosagi tag

- Kovacs Domonkos, Igazgatosagi tag

- Mullner Zsolt, Igazgatosagi tag

- Mez6 Gyula Zoltan, Igazgatésagi tag

- Karvalits Ferenc, Igazgatdsagi tag

FELUGYELOBIZOTTSAG®

Az ALTEO munkajat a Feluigyelobizottsag (FB) ellenorzi,

amelynek célja a tulajdonosok érdekeinek veédelme és
a tarsasag Ugyvezetésenek ellendrzese. Az FB jelenle-
gi tagjai szakértelmuk és iparagi tapasztalataik alapjan
kerultek kivalasztasra:

- Bakacs Istvan, FB elndke

- Dr. Lukacs Janos, FB tag

- dr. Borbiro Istvan, FB tag

- Jancso Péter, FB tag

- Noah M. Steinberg, FB tag

AUDIT BIZOTTSAG

Az Audit Bizottsag segiti az FB-t a penzugyi beszamo-
lorendszer ellendrzéseben, az allando kényvvizsgalo
kivalasztasaban és az allando kényvvizsgaloval valo
egyuttmukoédésben. Az Audit Bizottsag az lgazgatosag
tagjaitol, illetve a Tarsasag vezetd allasu munkavallalo-
itol felvilagositast kerhet, amelyet a cimzettek irasban
kotelesek teljesiteni.

10. https:~/alteo.hu/az-alteo/szervezet/

11. https./7alteo.hu/az-alteo/szervezet/igazgatosag/

12. https.7alteo.hu/az-alteo/szervezet/felugyelo-bizottsag/
13. https./7alteo.hu/az-alteo/szervezet/executive-board/

Az Audit Bizottsag 3 tagbol all, akiket a Kozgyulés a
Fellgyeldbizottsag fuggetlen tagjai kozul valasztja.
2017-ben Bakacs Istvan, Dr. Lukacs Janos és dr. Borbird
Istvan voltak a tagjai.

EXECUTIVE BOARD (felsé vezetés)

Az Executive Board (felso vezetes) feleléssege az
ALTEO operativ vezetese a strategia megvalositasa
menten, tehat a koltseghatekony mukodtetes, a mi-
ndsegi szolgaltatasnyuijtas, az egeszseges és bizton-
sagos munkavegzes felteteleinek megteremtése és a
kornyezet megovasa a hatalyos jogszabalyi eldirasok
betartasa mellett, illetve a vallalat Integralt Iranyitasi
Rendszerenek (IIR) eldirasai szerint.*

Allandé 5 tagja a Tarsasag mindenkori Vezérigazgatéja,
altalanos Vezérigazgato-helyettese, Pénzugyi lgazga-
toja, Kontrolling Igazgatdja, valamint Felvasarlasokert
es tokepiacokert felelds Igazgatoja.

AZ EXECUTIVE BOARD TAGJAI 2017. 12. 31-EN:

- Ifj. Chikan Attila, Vezérigazgato, az Igazgatdsag tagja

- Papp Andras, Altalanos vezérigazgato-helyettes

- Kovacs Domonkos, M&A és tékepiacok igazgato

- Késa Andras, Kontrolling igazgato

- Bodo Sandor, Pénzugyi igazgato

- Luczay Péter, Nagykereskedelmi és Szabalyozo
Kdzpont igazgato

KONYVVIZSGALO

Jogszabalyi eldiras alapjan Tarsasagunknal konyvvizs-
galo valasztasa kotelezd. Ezt a szerepet 2017-ben a
Deloitte Kényvvizsgalo es Tanacsado Kft. toltotte be.

INTEGRALT IRANYITASI RENDSZER

Integralt Iranyitasi Rendszerlnk (IIR) a kovetkezd 4

szabvanyt foglalja magaba: Mindsegiranyitasi-, Kor-

nyezetiranyitasi-, Munkahelyi Egeszsegvedelem és

Biztonsag-, €s Energiairanyitasi rendszer.

Az Integralt Iranyitasi Politika az IIR alapdokumentuma,

amelyben a Vezetdseg elkételezi magat a mindseég,

a biztonsagos munkaveégzeés, az energiatudatossag, a

kornyezetvedelem és a fenntarthatosag mellett.

CELJAINK:

+ Az ALTEO Csoport versenykepessegenek, piaci pozi-
ciojanak, jo hirnevenek folyamatos erdsitese.

- A magas hatasfoku kapcsolt hé és villamos energia-
termelés, valamint a megujulo energiaforrasok, a zold
energia egyre szelesebb koru elterjesztése a hate-
kony energiaforras gazdalkodas és az Uveghazhatasu
gazok csokkentese erdekeben.

14. Integralt Iranyitasi Rendszertnkrol (IIR) bévebben a Vallalatiranyitas cimu alfejezetben olvashat.
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BEVEZETES

PAPP
ANDRAS

ENERGIATERMELES ES
ENERGETIKAI :
SZOLGALTATASOK UZLETAG

VALLALKOZAS ES
PROJEKTFEJLESZTES

ENERGIATERMELES, UZEMEL-
TETES ES KARBANTARTAS

KIK VAGYUNK MI?

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

GAZDASAGI
TELJESITMENY

| ALTEO EXECUTIVE BOARD
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ANDRAS
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BODO
SANDOR

TORZSKAR

KISKERESKEDELEM

NAGYKERESKEDELEM,
PORTFOLIOMENEDZSMENT

UZLETAGI BESZERZES

+ A vevdi elvarasokat meghalado szolgaltatasok nyuj-
tasa.

+ A szolgaltatasunk minéségi szinvonalanak és az EBK
(Egeszsegvedelmi-, Biztonsagtechnikai- es Kornye-
zetvedelmi) tevekenysegunk folyamatos javitasa.

+ A tevékenysegunk soran az EBK kockazatok esszer(,

elfogadhato szintre valo csokkentése, a munkabal-
esetek, tuzesetek, kornyezetszennyezések megeld-
zése.

- Minden munkatarsunk szamara magas szintu, pro-
aktiv foglalkozas-egeszseglgyi ellatas biztositasa,
munkavallaloink egeszsegenek megodrzese.

+ Olyan beszallitok és Uzleti partnerek kivalasztasa,
akik megfelelnek az Integralt Iranyitasi Rendszertnk
kdvetelmeényeinek, és veluk hosszu tavu partneri
kapcsolatok kialakitasa.

+ Amindseg és az EBK kultura fejlesztése, hogy az
ez iranti elkotelezettseg minden munkatarsunknal
igennye valjon.

A FENTI CELJAINK ELERESE ERDEKEBEN AZ ALTEO

CSOPORTNAL:

+ SO 9001, ISO 14001, ISO 50001, valamint az OHSAS
18001 szabvanyok kovetelmeényeinek megfeleld
Integralt Iranyitasi Rendszert vezettlink be és mikod
tetlnk.

- Az Integralt Iranyitasi Rendszer mukddését felugyel-
juk, az eltereseket es azok okait feltarjuk, helyesbitéd
intézkedeseket vezetunk be eés megszintetjuk.

- Elkotelezettseget vallalunk az alkalmazhato kdvetel-
menyek teljestlesére, a megfelelési kotelezettsegek
teljesitésére.

- Amindsegre, az energiatervezesre és az EBK teve-
kenysegre kihato folyamatainkat, eljarasainkat, mod-
szereinket folyamatosan fejlesztjuk, tokeletesitjuk.

« Biztositjuk, hogy valamennyi munkatarsunk és part-
nereink egyarant megismerjék az ALTEO Csoport
Integralt Iranyitasi Politikajat, az Integralt Iranyitasi
Rendszer céljait, felepiteset es megvalositasanak
modszereit.

+ Munkatarsainkat a legujabb tudomanyos ismeretek
alapjan rendszeresen képezzUk, és a rendszer kdve-
telményeinek megfelelden oktatjuk.

+ Munkatarsainkban és partnereinkben tudatosit-
juk, hogy a min6éség, a biztonsagos munkavegzes,
az energiatudatossag, a kornyezet veédelme és a
fenntarthatosag iranti elkdtelezettseég meghatarozo
eszkdz a céljaink eléeréeseben.

+ Vezetd munkatarsainkkal szemben elvaras, hogy
iranyitasi tevékenysegukben érvényesuljon a minése-
gi munka, a biztonsagos munkavegzes felteteleinek
megteremteése, valamint az energiatudatos szemlélet
es a fenntarthatosagi szempontok megkulénbozte-

- tett kezelése. Elvaras tovabba ezen kévetelmények
betartasa és betartatdsa munkatarsainkkal és partne-
reinkkel, és a folyamatos fejlédésre torekves a napi
munkavegzes soran.
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BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

A VEZETOSEGI ATVIZSGALASOK SORAN

ERTEKELJUK:

+ az Integralt Iranyitasi Rendszer belsd auditalasanak és
korabbi kulsd auditok eredményeit,

- avevok és egyeb kulso érdekelt felek visszajelze-
seit, eészrevételeit, esetleges reklamacioit, valamint
a dolgozok MEB-ben valo reszvetelenek és a kulsd
erdekelt felekkel az EBK tanacskozasok eredmenyeit,

- a mUkodeési folyamatok teljesitmeényet, ill. a termékek
és szolgaltatasok megfeleldseget, a mindseg-es EBK
teljesitmenyt,

- az energiateljesitmeny mutatok valtozasait és az
energiateljesitmeny alakulasat,

+ az EBK jogszabalyi és egyeb kdvetelmenyeknek valo
megfelelést, az elvarasok valtozasat,

+ az EBK esemeények kivizsgalasanak helyzetét, a he-
lyesbitd és a megeldzd intézkedéseket, valamint azok
hatékonysagat,

- a korabbi vezetdsegi atvizsgalasbol kovetkezo felada-
tok, intézkedések allapotat,

+ a kockazatokat és lehetdsegeket, valamint a megtett
intézkedések eredmeényessegeét,

- a politikat, strategiat, kuldetést es a célokat, illetve
mindazon valtozasokat, melyek a rendszer mukode-
sét befolyasolhatjak,

+ a nem megfeleldsegekrol s a helyesbitd tevekeny-
segeket,

- a fejlesztési javaslatokat,

- az er6forrasok megfeleléseget,

- a kulso6 szolgaltatok teljesitmeényét,

- azon kulso6 es belso tenyezdk valtozasait, amelyek
MIR és KIR szempontjabol lenyegesek.

A célok, eléiranyzatok, programok kitlzése soran
figyelembe vesszuk a jogszabalyokat, a munkahe-

lyi, kornyezeti és minésegi kockazatok csdkkenteset
celzo intézkedeési listat, az Integralt Iranyitasi politikat, a
muszaki, penzugyi lehetdsegeket, a jelentds kornyezeti
tényezdket, az érdekelt felek véleményet, valamint az
egyeb kdvetelmenyeket.

Jelentésteteli iddszakunkban mind a 4 szabvany kulsé
fel, az SGS Hungaria Kft. altal auditalt és tanusitott. A
rendszer bevezetesével és mukodtetesével biztositja

a vallalatcsoport a mindenkori jogszabalyoknak és az
erdekelt felek elvarasainak valo megfelelest. Ennek
érdekében évente végzink vevéi elegedettsegmeérest,
melynek eredmeényeit kiertekeljuk és visszacsatoljuk
folyamatainkba. Celunk az erdekelt felek elegedettse-
genek noveléese, ezert torekszunk a nem megfeleldse-
gek megeldzésere. Kiemelt figyelmet forditunk a szol-
galtatasaink minésegenek folyamatos fejlesztesére,

az Uj innovativ technologiak alkalmazasara, az egész-
seges és biztonsagos munkahelyi kornyezet kialakita-
sara, az energiahatekonysag folyamatos javitasara, a
kornyezet erdforrasainak takarekos felhasznalasara, a
kérnyezetlnk vedelmére, kornyezeti teljesitmenyink
noveleseére, a természeti értekek megodvasara, elkote-
lezve a tarsadalmi feleldsseg vallalas irant, hozzajarul-
va ezzel a fenntarthato fejlédes megvalositasahoz.
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AZ ALTEO INTEGRALT IRANYITASI
RENDSZERE

1ISO 14001:2015

KORNYEZET-
KOZPONTU
IRANYITASI
RENDSZER

ISO 9001:2015

MINOSEGIRANYITASI
RENDSZER

OHSAS 18001

MUNKAHELYI
EGESZSEG-
VEDELEM
ES BIZTONSAG
IRANYITASI
RENDSZER

1ISO 50001

ENERGIA-IRANYITASI
RENDSZER

2017-ben attértunk a minésegiranyitasi s kornye-
zetiranyitasi rendszerek esetében az Uj 9001:2015

€S 14001:2015 szabvanyokra, melyek kockazatalapu
gondolkodasi modot varnak el. Ennek megfeleléen mi-
ndsegugyi kockazatertekelé modszerrel egészitettuk ki
meglevo kornyezeti és munkavedelmi kockazakezeld
rendszerUnket. A szabvanyoknak valoé megfelelést 20
belsé audit lefolytatasaval biztositottuk, amely atfogta
a négy szabvanyon alapulo Integralt Iranyitasi Rendszer
muUkodeset minden telephelyen és szervezeti egyseg-
nel.

A kllonb6z6 hatosagok 20 EBK jellegu hatosagi elle-
ndrzest folytattak le, amelybél g ellendrzes soran tet-
tek észreveételeket, de egyik sem vegzoddétt birsaggal.
A 2018-as evben telephelyi szintre bévitjuk a mindseg-
ugyi kockazatértekelést, a mar funkcionald kornyezeti
kockazatertekeléshez hasonld modon. A kockazater-
tekelés soran az erdekelt felek elvarasait es a kulsd
kockazatokat is figyelembe vesszuik. A felmeruld koc-
kazatokra helyesbitd intézkedéseket, mig a lehetseges
hibak elkertlésere megeldzd intézkedeseket vezetlnk
be, ezzel is biztositva az eldvigyazatossag elvéet az
ALTEO mukodése soran.
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HU16/7811 szémd tan(sitvany forditésa

Tanusifuk, hogy az

ALTEO Csoport

1131 Budapest, Babér utca 1-5.

iraryitisi rendszerét audidiiuk & az meglelel az alibt szabviry kiveteiményeiel:

ISO 9001:2015

A tandsités az albb tevikeryabgelre drabmyes:

Energetikai és épliletenergetikai beruhdzasok menedzsmentje,
kivitelezése valamint felligyelete, (zemeltetése és karbantartisa,
energlaszolgéltatas, villamos energla és gaz kiskereskedelem és

nagykereskedelem.

A tandsiott terlletisl &s az 150 50012015 szatwiny kivelelményeinek skalrachalbsbgival
kapesolathan iovabd infomude & szenvezeel val konndthcsd ign nyerhels.

Atantisitvény 2017. december 11-451 2019, januér 4-ig érvényes,
sikeres fellvzsgalatok esetén.

MegUjito audit esedékes legkésdbb 2018, december 8-ig.
Kiadas 3. TanGsitva 2004. januér 5451,

A tan(sitvany tobb telephelyre érvényes.
A telephelyek adatait a kivetkezd oldalon részleteztiik.

B =

UKAS

MAMAGEMENT
565 Unted Kingdom Lig Systems & Servcss Certicaton et
Rossmoee Business Park Ellesmers Port Cheshie CHES 3EN UK 0005
todd {0151 3506666 184 (0)151 350-6600 waw 35 com

ety
zeniel biriiavias 9 o herseste Enen
Plleciyenirn 3 s
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HU16/7812 szémii tanisitvany forditésa

Tantsiguk, hogy &z

ALTEO Csoport

1131 Budapest, Babér utca 1-5.

Irdrryikhsi rendszentt suditbituk &3 az meglelel az alsbbi srabvany kiveleiményeinel:

ISO 14001:2015

A tan(niths az akibbi levékenységekne énényes:

Energetikal és épliletenergetikai beruhazasok menedzsmentje,
kivitelezése valamint felligyelete, izemeltetése és karbantartasa,
energiaszolgaltatas, villamos energia és gaz kiskereskedelem és

nagykereskedelem.

A fanirsion tevilotiol 85 a2 150 14001:2015 szabwany kéveliminyeinek alkaimazhatbssgéval
kapesolatan Kvabbi Friormacis a soervezite vak konzulticit ifjan nyeehets.,

Ammwma.mmﬂamwm

Meqguijik audit esedékes legkésdbb 2018. december &-ig.
Kiadas 3. Tanisitva 2004. januar 5-t8l.

A tanlsitvany t3bb telephelyre érvényes.
A telephelyek adatait a kivetkezd oldalon részleteztiik.

Authorised by

S5 United Kingdom Lid  Systems & Senvices Certification
Rossmone Business Park Elesmers Port Cheshine CHES 3EN UK LH
1-+44 (01151 350-6565 f+44 (0H151 250-6600 wwew.505.com

8 okumrnor ) Tarninks Sacigatatn Makines Seermidisi
Frditeier” somisl Sl R 1rabaiyaal ledes oiveogn megldahast &
e L COTNTEL_ar]_CondBons. him webcimen, amaly kiiinds igyeimet
waenied 3 leliieidg kiralandae és jop kinjepsire [ e ryomisiog
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MEGFELELOSEG BIZTOSITASA (COMPLIANCE)

2017 elejen publikaltuk a vallalatcsoport elsé, a 2016.
evre vonatkozé Compliance jelentéseét, amely elérhetd
az ALTEO honlapjan®, munkatarsaink szamara pedig
belsé kdzlemeényben is. Compliance szabalyzatun-

kat 2016-0s elfogadasa ota a vallalatcsoport minden
vezetdjenek és munkavallalojanak kotelezden be kell
tartania*® Ezen kivUul tébb belsd szabalyzat és eléiras
biztositja felelés mukodéstnket, amelyert az érintett
tertletek vezetdi felelnek .

Az év soran 7 Uj szabalyzatot adtunk ki compliance
céljaink elérése érdekében, tovabba 16 eljarasrendet
modositottunk az Uzleti kdrnyezet valtozasai miatt.

Négy tervezett ellenérzésink soran vizsgaltuk:

@ az alairasi rendnek vald megfelelést;

@ a kiilso tanacsadok, kdzvetitdk, Ugyndkdk és/vagy
szakertok alkalmazasanak szUksegesseget és ara-
nyossagat;

@ a tarsadalmi/szocialis és sport célokra forditott
vallalati kiadasokat, valamint az Uzleti partnereink-
kel torténd kapcsolattartas soran a vendeglatasok,
szponzoraciok, ajandekok szuksegesseget es ara-
nyossagat; illetve

@ a sajat gépkocsi Uzleti célra torténs, illetve a vallala-
ti gepkocsi altalanos hasznalatanak gyakorlatat;

Ket utoellendrzest folytattunk le a dokumentumke-
zelés és kdzponti irattarozas, valamint a beszerzesi
szervezet tevekenysegenek felulvizsgalata kapcsan.
Az Uzleti szempontbol legkritikusabb nem megfele-
l6segek kijavitasa erdekében intézkedeseket kez-
demeényeztink, melyek végrehajtasat folyamatosan
ellendrizzuk.

JOGSZABALYI MEGFELELES,

A KORRUPCIO KIKUSZOBOLESE

A jogszabalyi megfelelés biztositasa erdekeben az
ALTEO Nyrt. 2017-ben, lednyvallalatainak nyujtott
konyvelési tevékenysége kapcsan kiadta pénzmosas
elleni szabalyzatat.

Vezetdink a Gazdasagi Versenyhivatal eljarasaival kap-
csolatos oktatason vettek részt, és kidolgozasra kerult
az ezzel kapcsolatos belsé eljarasrend is.

A jogszabalyfigyelésbe bevontuk a vallalkozasi Uzlet-
agra vonatkozo szabalyozast is, tovabba heti rendsze-
resseggel tajekoztatjuk a kollegakat az Uj, valamint a
modosulo jogszabalyokrol.

2017-ben is minden Uj munkavallalonk kitoltotte dssze-
férhetetlenségi nyilatkozatat. Ezek tételes ellenérzése
es elemzeése soran 10%-uk esetében allapitottunk

meg Osszeferhetetlenseget, melyek megszuntete-

set kezdemenyeztuk. Elvegeztuk az ALTEO Csoport
vallalatainal vezetd tisztseget betoltd munkavallaléink

15, https./7alteo.hu/etika-es-compliance/
16. 2016 FJ 34-35.0.

17,2016 FJ 34-35.0.

18. 2016 FJ 35.0ldal

Osszeferhetetlensegi vizsgalatat is, ahol az esetek 1/5-
eben allapitottunk meg dsszeférhetetlenseget, melyek
megszunteteését szintén kezdeményeztik.

Az Uj munkavallalokat kévetkezetesen oktatjuk a tarsa-
sag bennfentes kereskedelem elleni politikajardl is.
Kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy semmilyen
kartell megallapodast ne kdsstink, magatartasunkat
ne hangoljuk &ssze a versenytarsakkal se kdzvetlenul,
se kdzvetve az arak régzitese, a piac felosztasa, vagy a
termelési, eladasi kvotak meghatarozasa érdekeében.

2017-ben nem jutott tudomasunkra olyan eset, amely
eseteben felmerult a korrupcio gyanuja. Compliance
Szabalyzatunkban foglaltak szerint és az Etikai Ko-
dexunk alapjan is sulyos etikai vétsegnek minusul a
korrupcié. A korrupcio kiklszébolésevel kapcsolatos
megkdzelitesunkrol bévebben a tavaly megjelent
Fenntarthatosagi Jelentésunkben olvashat.®

PENZUGYI-SZAMVITELI TRANSZPARENCIA

A pénzugyi-szamviteli informaciok és jelentések
atlathatosaga érdekében részvényeseinknek teljes és
transzparens informaciot kivanunk nyujtani mikode-
sunkrol, felvetéseikre odafigyelink. Teljes mertekben
meg akarunk felelni a vonatkozo tézsdei szabalyoknak,
jelentéseinkben mukodesunkrél pontos képet adunk.
A pénzigyi adatok régzitéséhez minden esetben
engedélyezd és jovahagyo szukseéges, utalni csak a
konyveld programba rogzitett tételek alapjan, kettos
jovahagyassal lehet, az egyedi utalasokat tetelesen
ellendrizzik, és minden esetben biztositjuk az enge-
délyezok és jovahagyok helyettesitéseét is.

Szamviteli és IFRS projektmenedzserunk az ACCA
tagja, regisztralt merlegkepes konyveld, es konyvelo-
inkkel egyutt folyamatos tovabbkepzeseken - kotelezd
merlegkepes tanfolyamokon es adokonferenciakon —
vesz reszt, szukseg szerint pedig IFRS tovabbkepzest
is biztositunk. A bérekkel kapcsolatos addzas megfele-
l6seget kulso professzionalis bérszamfejtd is biztositja.
Bizonytalan adopoziciok megitelésenek tamogatasara,
ha szUkseges, tobb adotanacsadoval is egyeztetlnk.
Az IFRS és a magyar szamvitel teruleten tobb szam-
viteli tanacsadoval is kapcsolatban allunk. Az elmult
evben a kulsé kényvvizsgalatok jelentds hibakat nem
tartak fel.

Kontrollereink eévente tobb alkalommal vettek részt
1-4 napos IFRS kepzeseken. Kontrolling igazgatonk az
ACCA tagja, regisztralt merlegképes konyveld, ezert
evente minimum 40 orat tovabbkeépzeéssel tolt. A kont-
rolling compliance feladata a tervezés mellett a havi
kontrolling elemzések és jelentések elkészitése is. A
havi kontrolling elemzeések (visszameéresek) biztositjak
a vallalatok, projektek teljesitmeényenek, szamainak
elemzeéseét, és igy az esetleges szokatlan események
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(Y HuNGUARD

A HUNGUARD Szamitdstechnikai-, informatikai kutaté-fejlesztd és dltaldnos
szolgdltatd Kft. (1123 Budapest, Kékgolyd u. 6.) mint tandsitd szervezet
tanusitja, hogy

az ALTEO Energiaszolgaltaté Nyrt.

altal mikédtetett
szdmlézd rendszer

2017.10.09-én vizsgilt dllapota
mint zdrt elektronikus informacids rendszer

| megfelel

a villamos energiardl sz616 2007. évi LXXXVI. tirvény 43. § (4) és
a fildgdzellatasrdl sz616 2008. évi XL. térvény 100. § (1b)
bekezdésében szerepll zartsagi kévetelménynek.

Jelen Tandsitvany a HUNG-TJ-ZART-300/n-2017 szami
Tanisitasi Jelentés alapjan keriilt kiadasra.

Késziilt az ALTEO Energiaszolgéltatd Nyrt. (1131 Budapest, Babér utca 1-5.)
meghizdsabal.
A Tanusitvany regisztricids szdma: HUNG-T-ZART-300/n-2017
A Tanusitvany érvényességének kezdete: 2017. november 06.
A Tandsitvany érvényességének vége: 2019. december 31.
A Tanusitvany terjedelme 4 oldal az érvényességi feltételeket és egyéb jellemzdket
tartalmazd mellékletekkel egyiitt.

Kelt: Budapest, 2017. november 06.

: HunBHare K.
i =" 1123 Budapest, Kekgolh u. 6 i
) AdGezém; 10528221243 A
Endrédi Zsolt Szlics Akos Balazs
Tanusitdsi igazgaté Ugyvezetd igazgatd
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azonositasat. Ket kontrollerlnk bels6 auditorként reszt
vett az ISO belsé auditban, illetve mindegyik kontroller,
a konyvvizsgalok rendelkezesere allva, tamogatja a
konyvvizsgalatot is. Az Ggyvezeté tisztséget is betoltd
kontrollerek a hozzajuk tartozo vallalatok kulsé felekkel
kotendd szerzdédeseit alairasukkal is jovahagyjak.

SZOLGALTATASOKKAL ES TERMEKEKKEL
KAPCSOLATOS MEGFELELES

Vallalatunk alapertékei kdze tartozik az tgyféelkdzpon-
tusag, tartos Uzleti kapcsolataink alapfeltetele a vevo-
inkkel szembeni tisztesseges viselkedés, az ugyfelige-
nyeket figyelembe vevo folyamatos fejlesztes, valamint
az 6szinte és ertheté kommunikacio.

Mindezek érvényre juttatasat az Vallalkozas és projekt-
fejlesztes, az Energiatermelés, Uzemeltetes es kar-
bantartas diviziok tevekenységének szabalyozasa, az
Integralt Iranyitasi Rendszer, valamint a jogszabalyok-
nak megfeleld6 mukodes rendszeres ellendrzese segiti.
Az ellendrzesi feladatokat es dokumentalasuk kdvetel-
menyeit szabalyzataink és a divizidvezetdk munkakori
leirasai hatarozzak meg.

2017-ben elvegeztuk a 2016. évi compliance vizsga-
latokban az Uzleti teruiletek szamara meghatarozott
feladatok vegrehajtasanak utoellendrzéset; a feladatok
84%-a megvalosult, 3%-ukat nem, 13%-ukat pedig rész-
ben sikerult teljesiteni.

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
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KORNYEZETI
TELJESITMENY

UGYFELEK ADATAINAK VEDELME, IT-BIZTONSAG

Az ALTEO Csoport eleget kivan tenni az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacioszabadsagrol
sz0l6 2011. evi CXII. torveny® eldirasainak és a 20.8-a
szerinti eldézetes tajékoztatasi kotelezettsegnek 2
Versenytarsainkrol csak jogszerten gyujtunk infor-
maciot?, és csak nyilvanosan kdzzetett forrasokat
hasznalunk arra, hogy megertsik az Uzleti, fogyasztoi,
beszallitoi és technologiai trendeket, a jogszabaly el6-
terjesztéseket, valamint a beszallitok és versenytarsak
tevékenysegeit.

Az IT-biztonsagtudatos kultura kialakitasa erdekeben
Uj munkavallaloink 2017-ben is részt vettek IT-oktata-
son, és elvegeztuk IT-rendszereink adatvedelmi szaba-
lyoknak megfelelé modositasat. Szamlazasi rendsze-
reink jogszerl mukodeéset a megfeleld akkreditacioval
rendelkezd tanusito szervezet (Hunguard Kft) altal
kiallitott tanusitvany megszerzése igazolja.

2017-ben nem jutott tudomasunkra olyan esemeny,
amely adatvesztéssel, vagy adatlopassal jart, es ezzel
kapcsolatban nem érkezett panasz a Compliance
osztalyra.

19. 2011, évi CXII. térveny az informdcios dnrendelkezésijogrol és az informacioszabadsagrol: https.//net jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1100112TV
20. 2016 FJ 36. oldal
21. Céljainkrol és hitvallasunkrol bévebb informaciot a tavalyi jelentéstinkben olvashat (2016 FJ 36.oldal).
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ETIKAI KODEX

A 2016 elején kiadott Etikai Kodextnk mindenki szama-
ra nyilvanosan elérheté az ALTEO honlapjan.2? Az Etikai
Koédex a ma hatalyos térvenyeknél szigorubb kévetel-
menyeket tamaszto utmutato, amelyben ésszefog-
laltuk az ALTEO alapvet6 etikai elveit, viselkedés es
vallalati kulturank sajatossagait, az erdekervenyesités
lehetdsegeit, a prioritasokat es a feleldésseg egyes ker-
déseit. 2017-ben 2 etikai bejelentés érkezett az ALTEO
Csoporthoz - mindkettd egy-egy Uzleti partnerinktél.
Az elsé esetben egyik munkavallalonkat érte etikat-
lan magatartas vadja. A bejelent6 allitasait, miszerint
munkatarsunk anyagi ellenszolgaltatas fejeben egyes
vallalkozasokat a tobbi vallalkozas rovasara jogosu-
latlan elényben részesit, nem tudta alatamasztani. A
vizsgalat soran megallapitottuk, hogy munkavallalonk
a vallalatcsoport Etikai Kodexenek és belsd szaba-
lyainak megfelelden jart el, illetve hogy a bejelentd a
2017 ev elgjen frissitésre kerult, korabbinal szigorubb
beszerzesi eljarasunk alapjan bekovetkezett valtozaso-
kat tévesen értelmezte. A vizsgalat tapasztalatai alap-
jan a hasonlé félreértések elkerllése érdekében azt
Jjavasoltuk munkatarsainknak, hogy a jévoben az tzleti
eljarasainkban bekdvetkezé valtozasokrol idében és
megfelelé modon tajekoztassak Uzleti partnereinket.

Egy masik bejelentés alapjan inditott vizsgalat soran

szamos hianyossagot allapitottunk meg egyik telephe-
lyunk ellenérzési folyamataiban, amelyek lehetéseget

ALTEO CSOPORT - ETIKAI KODEX

JOKEDV A MUNKABAN

FENNTART-
HATOSAG
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adtak a vallalati tulajdon engedély nelkuli eltavolitasa-
ra. A vizsgalatokat lezarva, a feltart hianyossagok jovo-
beli kdvetkezmenyeinek megakadalyozasa erdekeben
az alabbi azonnali intézkedéseket tettuk:

@ szigoritottuk az ellenérzést,

@ zero toleranciat hirdettiink a vallalati
tulajdonnal valo engedély nelkuli
visszaelesek eseteben,

@ modositottuk és kiterjesztettilk a telephely
biztonsagi szolgalatanak feladatait,
elrendeltuk a 0-24 oras 6rzés-vedelmet,

@ megtiltottuk a személygépkocsik behajtasat
a telephelyre,

@ elrendeltiik a vendég beléptetés dokumen-
talasat, a szemeélyes iratok ellendrzeset,
valamint a kilepd dolgozok és vendégek
csomagjainak ellendérzeéset, és

@ egy technikai felllvizsgalatot kovetden
megkezdtuk a kamera rendszer béviteset is.

Vagyonbiztonsagunk megfelelése erdekében 2017-
ben felmertik telephelyeink vagyonvedelmi helyzetét.
Kamerakat helyeztink el a stratégiailag fontos nyil-
vanos teruleteken, a tevekenysegeket szabalyoztuk,
figyelemfelhivo tablakat helyeztlink ki, es bejelentkez-
tunk a NAIH (Nemzeti Adatvedelmi és Informaciosza-
badsag Hatosag) nyilvantartasaba is. 2018-ban egy-
séges vagyonvedelmi ellendrzé rendszer kialakitasat
tervezzuk.

TISZTESSEG

@ ELKOTELEZETTSEG

SZAKERTELEM
ES KIVALOSAGRA
VALO TOREKVES

22. https.//alteo.hu/wp-content/uploads,/2017/06/ALTEO_ETIKAI_K%C3%93DEX pdf
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TERMEKEK ES
SZOLGALTATASOK"

Szolgaltatasainkat Uzleti tevéekenysegeink-
nek megfeleléen 3 csoportra osztjuk:
energiatermelés, energiakereskedelem és
energetikai szolgaltatasok.

TELJESITMENY TELJESITMENY

KORNYEZETI TARSADALMI

TERMEKEINK ES SZOLGALTATASAINK

Sajat tulajdonu tizemek
Ipari fogyasztok altal megvasarolt

Villamos energia
. o . . enegia Energiakereskedok altal megvasarolt
Kiemelt feladatunknak tekintjlk a magas hatasfoku energia
decentralizalt és megujulo alapu villamosenergia-ter- I MAVIR (megUjulo energia)
melés hazai terjesztését. Ennek megfeleléen olyan
eromuvi portfoliot epitettiink ki és fejlesztlink folyama- (J,_ ) Energia- &

tosan, amely tartalmaz a fogyasztohoz kozel telepitett, u
alternativ és megujulo energiaforrasok hasznositasara

epuld egysegeket, valamint ezek kiegészitésére ma-
gas hatasfoku, szénhidrogen-tlzelésu kapcsolt villa-
mosenergia-termeld rendszereket is. Ezen kivul tdbb
futéerédmuivel is rendelkezlnk, amelyek ipari Uzemek
szamara allitanak el hdenergiat, illetve varosi tavfutesi
rendszereket szolgalnak ki.

termelés

l Ipari erémuvek izemeltetése

Sajat tulajdonu tizemek

termelés hd

"""' Ho- Ipari fogyasztok altal megvasarolhatéd
)

Tavhészolgaltatok altal megvasarolt hd

Sajat tulajdonu

Villamos  zemek
enegia
Egyéb termeloktol
megvasarolt
villamos energia
>
@ Energia- P
Kis-
kereskedelem < ﬁ e,
. . Egyeéb szallitoktsl
A FOldgaz zcsrolifoldgaz  —
Uzemeltetés
Komplex tzemeltetesi megal-
lapodas keretében
Karbantartas
Komplex Uizemeltetési
. . megallapodas keretében
Energlatlkal Egyedi esetek keretében
szolgaltatasok

23. Bévebb informacio erémdiveinkrdl: https://alteo.hu/ezt-tesszuk/
mendpont alatt.
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MEGUJULO ,
ENERGIATERMELES

Az ALTEO Group jelentds
kompetenciakkal rendelke-
zik, tobbek koézott a meguju-
L6 energiaforrasok kiaknaza-
saban.

SZELEROMUEK
Acs
Janossomorja

| Papakovacsi

- Torokszentmiklos

MEGUJULO GAZ

Debrecen - deponia gaz

Nagykoros - biogaz

Nyiregyhaza - deponia gaz

Kisujszallas - termal metan
gaz

VIZEROMUVEK
Felsddobsza
. Gibart

BIOMASSZA
Tiszaujvaros

NAPEROMUVEK
Domaszék 2017-t6l

A IPARI ES KERESKEDELMI
om0 SZOLGALTATASOK

Az ALTEO Group ipari Uze-
meknek nyujtott szolgalta-
tasaival segiti fogyasztoinak
hatékony energiagazdalko-
dasat.

BORSODCHEM:
BC-Therm kazan
BC-Eromu

MOL PETROLKEMIA:
TVK-Erém
Tisza-WTP Vizelokeszitd

AUDI MOTOR HUNGARIA
KFT HOSZOLGALTATAS

HEINEKEN SOPRONI
SORGYAR:
HOSZOLGALTATAS

MOM PARK
ENERGIAKOZPONT

AGRIA PARK:
ENERGIAKOZPONT

GAZMOTOROS ES
FUTOEROMUVEK

Az ALTEO Group magas
hatasfoku, szenhidrogen-
tuzelesu kis villamosener-
gia-termeld rendszereket
tuzemeltet.

FUTOEROMUVEK
Kazincbarcika
Tiszaujvaros

Ozd

Zuglé

Gyori Erdbmu
Soproni Erému




GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

i35S LA ENATILS Sl TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

ENERGIATERMELES

Vallalatcsoportunk 6sszesen 24 erdbmuvi egyseget tulajdonol, illetve Gzemeltet, melyek
jelentés hanyadban megujuld energiaforrasokat hasznositanak. Az erémupark része 4 szée-
lerébmd, 2 vizerému, 1 naperdmu és tébb alternativ, megujuld gazokat hasznositd egyseqg is.

AZ ALTEO CSOPORT EROMUVI PORTFOLIOJA MAGYARORSZAGON

Kazincbarci

Anossomorja

TERMELES FOGYASZTOK ENERGETIKAI PARTNEREK
Kiemelkedéen magas hatasfok  Energiahatékonysag névelése ES SZOLGALTATOK
Megujulo energiaforrasok Energiamegtakaritas fokozasa Innovativ termekek
hangsulyosabb integralasa és szolgaltatasok

VALLALATOK MUKODESENEK KORNYEZETTERHELES ENERGIAKOLTSEGEK
HATEKONY TAMOGATASA CSOKKENTESE MINIMALIZALASA
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BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

Ipari tzemeknek nyujtott szolgaltatasaink lenyegeéet 3
elem egyuttes megléete szemlélteti: termelési olda-
lon jellemzéje a kiemelkedden magas hatasfok és a
megujulo energiaforrasok egyre hangsulyosabb in-
tegralasa; fogyasztoi oldalon az energiahatékonysagot
noveld és az energia-megtakaritast fokozo fejlesztesek
téernyerese; mig az energetikai partnerek es szolgalta-
tok oldalan az ugyfeligenyek innovativ termekekkel és
szolgaltatasokkal tértend egyre teljesebb koru kiszol-
galasa.

A fenti szemlélet mentén Uzemeltetett energetikai
rendszerek hatéekonyan tamogatjak a vallalatok mUko-
deset, csokkentik a kornyezetterhelest, es az energi-
akoltsegeket is minimalizaljak. Ahogy az uj szemlélet
szelesebb korben elterjed, Ugy lesz a hazai energetikai
rendszer fenntarthatobb, a szolgaltatasok és partneri
egyuttmukodesek egyre testre szabottabbak es rugal-
masabbak.

Az ALTEO tulajdonaban levo és az altala Uzemeltetett
eromuvek beépitett villamos teljesitmenye 2017-ben
147 MW/, hételjesitmenye 733 MW volt.

BEEPITETT VILLAMOS TELJESITMENY*

2017-es evben Sopronban mintegy 60%-kal csokkent
az 6sszes beepitett villamos teljesitmeny, mely annak
kdszdnheto, hogy tobb elavult és mar egyebkent sem
Uzemeld berendezés az engedeélyekbdl kijelentésre
kerult. Mindezek mellett az erdbmuUben a korszerutlen
DUKLA kazanok helyett egy uj BOSCH kazan keruilt
telepitésre, mellyel az 6sszes beépitett hoteljesitmeny
nem valtozott.

BEEPITETT VILLAMOS TELJESITMENY?25 (mw)

mm

AZ ALTEO TULAJDONABAN

LEVO EROMUVEK 69,0 71,0 64,5
FOLDGAZ 59.1 59,1 50,2
SZEL 71 71 7.1
DEPONIAGAZ/TERMAL

KISEROGAZ 13 13 18
Viz 1,4 1,4 1,4
BIOGAZ - 2.0 2.0
NAPEROMU - - 2.0
NEM AZ ALTEO TULAJDONABAN

LEVO EROMUVEK 82,9 82,9 82,9
FOLDGAZ 829 829 82,9

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

2017-ben az ALTEO Csoport tulajdonaban levé erému-
vek esetében a beépitett villamos teljesitmeny 78%-at
a foldgaz, 11%-at a szél, maradék 11%-at pedig egyeb
(viz, bio- és depodniagaz, nap) eréforrasok szolgaltattak,
igy @ megujuld erbmuvek aranya a beépitett villamos
teljesitmenyt illetéen 2016-rol 2017-re 17%-rol 22%-ra
nott.

AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO EROMU-
VEK BEEPITETT VILLAMOS TELJESITMENY
KOGENERACIOS ARANYA (2017)

NEM
KAPCSOLT

17%

KAPCSOLT

83"

Az ugyfeleink szamara Uzemeltetett erémuvek
eseteben villamos energiat kizarolag féldgaz felhasz-
nalasaval termellnk. Ezen kival a TVK-ErémuUben, a
BC-Erémuben és a BC-Therm erémuben, valamint

a Sopron es Gyér Erdmuvekben fatdolajat is tartunk
keszleten foldgazkorlatozassal jaro vészhelyzeti ese-
tekre. A megujulo energiaforrassal mukodo erédmu-
veinket kiveve minden erémuvunk alkalmas kapcsolt
energiatermelésre (azaz hé- és villamos energia
egyazon technologiai folyamatban tortend eldalli-
tasara, idegen szoval kogeneraciora). 2017-ben az
ALTEO tulajdonaban levo erdomuvek beépitett villamos
teljesitmenyenek 83%-a magas hatasfoku kogeneraci-
6s technologian alapult.?® A nem kapcsolt technolégia
17%-0s aranya a szel-, nap- és vizerdOmuvek beépitett
villamos teljesitmenyebdl adddott, melyekkel ugyne-
vezett ,tiszta" villamos energiat allitunk elé.

Az ALTEO 2017-ben részben megvalositotta a TVK-
Erému boviteset, illetve egy Ujabb debreceni depo-
niagazos erému fejlesztésén keresztll 499 k\W-tal
bévitette kapacitasat.” Ugyfeleink igényeihez alkal-
mazkodva, Uzleti celjainkkal 6sszhangban, a jévében is
tovabb szeretnénk béviteni a beepitett kapacitasainkat.

24. Az ALTEO miikédeése sordn tenylegesen megtermelt energia mennyiségét és megoszlasdat a Kérnyezeti teljesitmeny fejezetben mutatjuk be.
25, 2017-ben valtozott és egységessé valt a beépitett villamos teljesitmeény jelentésének modszertana, amely alapjan az elézé évekre vonatkozoan is

tjrakéz0ljtik az adatokat a pontos ésszehasonlithatosag érdekében.

26. A technologiarol és annak kérnyezetvedelmi és klimavaltozassal kapcsolatos elényeirdl elézé Fenntarthatosagi Jelentésiinkben olvashat (2016 FJ

60-63.0.)
27. 2017-es fejlesztéseinkre bévebben a kovetkezo fejezetekben térink ki,
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Portfolionk megujulo energiatermelés szegmensét
ujabb naprerému-beruhazasokkal tervezztk béviteni,
a palyazati tamogatasbol és sajat forrasokbol idén
elinditott K+F projektlnk keretében pedig két innovativ
energiatarolo telepet fogunk létrehozni, 3 MW és 7,5
M\ tervezett kapacitassal.?®

BEEPITETT HOTELJESITMENY

A beépitett villamos teljesitményhez hasonldan a
beépitett hételjesitmeny nagy része is foldgaz-alapu
technologian nyugszik, ezen kivul pedig biomassza,
hidrogen és metan felhasznalasaval allitunk eld hot.

A beépitett hoteljesitmeny, a deponiagazas kapaci-
tas kisebb novekedesetdl eltekintve, dsszessegeben
valtozatlan maradt az el6z6 évihez kepest29 A jovdben
68 MW tervezett kapacitasbévitést fogunk végrehajtani
az altalunk uzemeltetett TVK-Erébmuben, ahol a be-
ruhazas a termeléshez szikséges novekvo igényeket
elegiti majd ki.

BEEPITETT HOTELJESITMENY?° (mw)

mm

AZ ALTEO TULAJDONABAN

LEVO EROMUVEK 3187 2904 2908
FOLDGAZ 316,7 288.4 288,04
DEPONIAGAZ/

TERMAL KISEROGAZ 15 15 49
BIOMASSZA 0,55 055 055
NEM AZ ALTEO TULAJDONABAN

LEVO EROMUVEK3" 442,5 442,5 442,5
FOLDGAZ 4425 4425 4425
METAN 58,0 58,0 58,0

UJDONSAGOK A MEGUJULO ALAPU
ENERGIATERMELESBEN

Az emberiség felgyorsult es energiaflggo életvitele
hosszu tavon a természeti eréforrasok kimertleséhez
vezethet, ezért a fosszilis energiahordozok helyett
egyre inkabb az alternativ, megujulo és kimerithetet-
len energiaforrasok kertlnek az energiatermeléssel
kapcsolatos fejlesztesek kdzeppontjaba. Az ALTEO
Jjelentds kompetenciakkal rendelkezik a megujulo
energiaforrasok kiaknazasaban, illetve a hulladékalapu

szinte az 6sszes megujulo energiaforras hasznositasa-

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

ra van pelda - 4 szelerdbmuvel, 1 naperémuvel, 2 viz-
eromuvel, 1 biomassza kazannal és 5 alternativ gazos
erémuvel rendelkezunk, melyekben villamos energia
termelése zajlik. Az eldallitott megujuld energiat

a MAVIR vasarolja meg, részben a Kotelezd Atvételi
Rendszer (KAT) keretében.

MEGUJULO ENERGIATERMELES TAMOGATASA

A megujulo energiaforrasok allami tamogatasok
nelklil ma meg versenyképtelenek lennének a ha-
gyomanyos energiahordozokkal szemben.

2017. januar 1-jevel eletbe lepett a megujulod ener-

giaforrasbol eldallitott villamos energia tamogatasa-
ra szolgald Megujuléd TAamogatasi Rendszer (METAR),
melyet a Magyar Energetikai és Kozmu-szabalyozasi
Hivatal (MEKH) 2017. november 9-én hatalyba lepett
rendelete® kibovitett, és szamos ponton modositott.

METAR tdmogatasban - a barna prémium és a
haztartasi meretl kiserdomuvek kivetelével - olyan
megujulo villamosenergia-termelés reszesulhet,
amely uj beruhazashoz kapcsolodik és a beruhazas
kivitelezése a tamogatas igenylesekor még nem
kezdddott meg. A vegyes tlzelesu, illetve hullade-
kot egetd erémuvek a megujuld energiaforrasnak
minGsuld reszre kaphatnak csak tamogatast (tizelo-
hé aranyosan).

Avaltozasok a korabbi Kotelezd Atvételi Rendszer
(KAT) keretében elnyert tamogatasi jogosultsagokat
nem érintik, ugyanakkor remek lehetéséget biztosi-
tanak az ALTEO tovabbi névekedéséhez. A METAR
bevezetésevel novekszik az igeny a megujulo ener-
giara es az ezzel kapcsolatos beruhazasokra, igy az
ipari vallalatok er6s6dé energiaigénye és az okos
megoldasok iranti erdeklédés tovabbi lehetdsegek-
kel szolgal vallalatunknak.

28. NaperémU-beruhdzdsainkrél az Ujdonsdgok a Megujulé alapu energiatermelésben alfejezetben, a K+F+l projektrél pedig a Jelentés kozvetett

gazdasdgi hatasok alfejezetben olvashat bévebben.
29. 2016 FJ 40.0.

30. 2017-ben valtozott és egységesllt a beépitett hételjesitmeny jelentésének modszertana, amely alapjan az elézé évekre vonatkozoan is ujrakdzdljik

az adatokat a pontos ésszehasonlithatosag érdekében.

31. A BC-Therm hidrogeén, illetve a TVK-Erdmu hidrogén, metan és féldgdz valtozo aranyt keverékének tlizelése opciondlis alternativai a tisztan féldgaz

alapu tlizelésnek, igy ezek nincsenek beleszamitva az dsszteljesitmenybe.

32. Az eredeti dokumentum elérheté a Nemzeti Jogszabalytar honlapjan: http://njt.hu/cgi_bin/njt_doc.cgi?docid=205121.345925
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SZELEROMUVEK

Az ALTEO Csoport 4 szélerémUivel rendelkezik: Acson
(2 MW), Janossomorjan (1,8 MW), Torokszentmikloson
(1,5 MW) és Papakovacsiban (1,8 MW beépitett telje-
sitménnyel). Ezen szélerdmUvek a KAT rendszerben
kezdtek meg mukodesuket. Janossomorja és Papako-
vacsi a 2017-es év végeén, a KAT szerzédés lejartakor
atallt a szabadpiacra valo termelésre. A versenyke-
pesseg biztositasa érdekében a Szabalyozo Kdzpont
rendszeriinkbe integraltuk ezen szélerémUveinket. Acs
esetében is ilyen moédon készulunk a 2018-ban lejard
KAT utani idészakra.

ViZEROMUVEK

Az ALTEO 2017-ben is részt vett a Gibart es Felsédob-
sza telepuléseken talalhato vizerdmuvek mukodte-
tésében, mint bérld és Uzemeltetd. Mindket egyseg
tébb mint 100 éves ipari miemléek, kialakitasat tekintve
pedig Uzemvizcsatornas elrendezes.

A Gibarti Vizerdmu beépitett teljesitmenye 0,5 MW/, a
Felsddobszai Vizerému teljesitmeényeét 2013-ban kozel
a duplajara noveltuk, igy teljes beépitett teljesitme-
nye 0,95 MW. Bévebb informaciot a rekonstrukciorol
Vizerémuveink torténete cimu fejezetben talal.

Habar a vizerémvek az Eszak-magyarorszagi Aram-
szolgaltatd Nyrt. (EMASZ) tulajdonat képezik, a felsé-
dobszai rekonstrukcioban érintett berendezések mar

az ALTEO tulajdonat kepzik.

UJ PORTFOLIO ELEM: AZ ELSO NAPEROMUVUNK
2017 decembereében, a Domaszek 2MW Naperdmu Kft.
megkdzelitdleg 800 millid forintos akviziciojaval, az AL-
TEO Csoport megszerezte annak kdzel 2 megawattos,
mar mukoédd naperdmuvet, amely az elsé mukodo fo-
tovoltaikus egyseg erdmuvi portfolionkban. Az erdmu
4, egyenkent 495 kW teljesitmenyl naperomu-egy-
sege a Szeged melletti Domaszek kulteruleten epult
meg meg 2017 nyaran, €s évi mintegy 2400-2600
MW h aramot termel kedvezé foldrajzi fekvesének
kdszdnhetbden, am a varakozasok szerint elészdr 2018-
ban fogja lényegesen befolyasolni a villamosener-
gia-termelési szegmens eredmeényesseget.

A létesitmeény célja a fotovoltaikus kiseromu altal ter-
melt villamos energia kdzcélu halozatba taplalasa es
ertékesitése. A napelemes rendszer teljesen automa-
tikus mukodeésu, kulsd személyzet kezi beavatkozasat
nem igényli. Uzemideje a napsUtéses 6rak szamatél
eroteljesen fugg, atlagosan napi 6-12 ora.
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NAPEROMU BERUHAZASOK 2017-2018

2017 novemberében az ALTEO felvasarolta a
Monsolar Kft. és az IT-Solar Kft. projekttarsasago-
kat, és ezzel egytt a tulajdonaba kerultek azok
naperomu-egysegek epitésere vonatkozo engede-
lyeiis. Ezzel a beruhazassal az ALTEO elsé zold-
mezos fotovoltaikus fejlesztését indithatja el 2018
masodik feleveben. A kdzel 4 MW 6sszkapacitasu
naperému nyolc (tarsasagonkent 4-4), egyenkent
499 kW teljesitmenyu, szilicium kristalyos napelem
modulok felhasznalasaval megépitett egysegbdl all
majd, Monor kulteruleten. A megvalosulast kovetd-
en a naperémuvek a megtermelt villamos energiat
a Kotelezé Atvételi Rendszerben (KAT) értékesitik
25 even keresztul, a Magyar Energetikai €s Kozmu-
szabalyozasi Hivatal engedélye alapjan.

Az ALTEO két tovabbi, egyenkent 7-7 M\¥-os
naperému projekt megszerzesere vonatkozo
adas-veteli szerzédest is alairt, melyek folyamatban
levd zarasat kovetden tovabbi 7 milliard Ft koruli
ertekl naperému fejlesztes valosulhat meg.

BOVULO MEGUJULO GAZ PORTFOLIO

Megujulo forrasbol szarmazo gazzal 2017 6ta mar 5
kiseromuvunk termel villamos energiat: Kisujszallason,
Nagykordson és Nyiregyhazan 1-1, Debrecenben pedig
immaron 2. Nyiregyhazan és Debrecenben hulladek-
lerako telepeken elhelyezett szerves hulladék lebom-
lasa soran keletkez6, metanban gazdag depodniagaz
energetikai celu hasznositasaval termellnk villamos
energiat és hot, mig Kisujszallason a varos termalvizet
kiserd hulladekgazok szolgalnak az alternativ hészol-
galtatas alapjaul. Ezen kivul a nagykérdsi telephelyen
hulladékkezelés soran keletkezd biogazzal térténik az
energiatermelés. Az itt felhasznalt alapanyagok kozott
szerepel allati eredetl tragya, sterilizalt mellekter-
mek, mezdgazdasagi termékek és melléktermékek,
valamint lejart szavatossagu élelmiszeripari hullade-
kok is. Az anaerob fermentacié soran biogazt, majd
ebbélvillamos és héenergiat allitunk eld. Az erjesztés
vegtermékekent a ndvénytermesztésben tapanyag
utanpotlasra alkalmas szerves anyag (biogaztragya) is
keletkezik.
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ENERGIAKERESKEDELEM

VILLAMOS ENERGIA ES FOLDGAZ-KERESKEDELEM keresztul. 2017-es villamos energia és gazkereskedel-
Az ALTEO vallalatcsoport villamos energiakereske- mi adatainkrol bovebben a Kornyezeti teljesitmeny
delmi Uzletaga folyamatosan bévul, ugyanakkor stabil fejezetben olvashat.

es jol tervezhetd. Kiskereskedelmi tevekenysegunk

elsésorban irodahazakbol, bevasarlokdzpontokbal, MERLEGKORI SZOLGALTATAS KISEROMUVEKNEK
ipari parkokbol, valamint kis- és kozepvallalkozasokbol Az ALTEO sok éves tapasztalattal rendelkezik a mér-
allo portfoliot lat el, mig a nagykereskedelmi piacon legkdri szolgaltatasok teruletén. Rugalmas csomago-
nemzetkdzi és belfoldi partnerekkel kotott, keretszer- kat alakitottunk ki, melyek keretében az erdbmuvek és
z6deseken alapulo, hosszu és rovid tavu adasveteli Uzemeltetdik szamara tudunk testre szabott megol-
szerzédeésekkel rendelkezink. Vallalatunk 2016 ota dast ajanlani az optimalis mukodeés erdekeben rovid eés
féldgaz-kereskedelmi tevekenyseget is vegez, amely hosszu tavon egyarant.

az elmult egy évben dinamikus fejlédesen ment

AZ UZLETI KONSTRUKCIO HAT ALAPPILLERE

RUGALMAS SZEMELYRE SZABOTT TRANSZPARENS

,Linearis" mukddesi logika,
elszamolasi és erdekeltsegi
rendszer. Napi szintu részletes
visszacsatolas vevoink reszere.

Avevo igenyeinek megfeleléen
alakithat6 szerzédeses
feltetelek, egyedi megoldasok.

Barmilyen villamos energia
termeld kapacitas integralhato

. , VEVO KOZPONTU
OPTIMALIS BIZTONSAGOS GONDOLKODAS

Eredménygarancia - vevoink
igényehez igazitva, akar telies Vevdink sikere erdekében
mertekben féldgaz- es villamo- folyamatos Uzleti innovacio
senergia-ar fuggetlen profit.

Célunk a vevoink egyedi
eredmenyenek
profitjanak maximalizalasa
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VILLAMOSENERGIA-
KERESKEDELEM

TELJES KORU
KOCKAZAT-
MENEDZSMENT

IDOJARASFUGGOK
TERMELES-
OPTIMALIZACIOJA

SZA_BALYOZ(')
KOZPONT

MERLEGKORI
SZOLGALTATASOK

FOGYASZTOOLDALI
SZABALYOZAS

SZABALYOZO KOZPONT ES KERESKEDELEM::

Az ALTEO Csoport Magyarorszag azon keves, a
fenntarthato és gazdasagos energiatermeles irant
elkotelezett vallalata koze tartozik, amely rendelkezik
sajat Szabalyozo Kézponttal, mely 2015-ben elnyerte a
Magyar Kapcsolt Energia Tarsasag altal meghirdetett
Az Ev Szabalyozokézpontja” cimet.

2017-t6l mar megujuld szegmense is van, hiszen ket
szélerdbmuvunk is integralva lett a Szabalyozo Koz-
pontba a KAT-os id6szakuk lejarta utan.

KAPCSOLT
TERMELOK
TERMELES-

OPTIMALIZACIOJA

ENERGIATAROLAS

A Szabalyozo Kozpont egy olyan rugalmas, innova-
tiv mUszaki megoldas, amely lehetove teszi, hogy a
tobb kisebb, 6nalld termeld egyseg 6sszevonva, egy
nagy eromukent jelenjen meg a villamosenergia- s a
rendszerszintl szolgaltatasok piacan, hosszu tavon is
fenntarthato, gazdasagos Uzleti lehetéséget nyujtva a
vallalatcsoport és partnerei részére.

33. Tovabbi informacio Szabdlyozo kRézpontunkkal kapcsolatban elérhetd honlapunkon: https.//alteo.hu/ezt-tesszuk/ho-es-villamosenergia-termel-

es/szabalyozo-kozpont/



KIK VAGYUNK MI?

ENERGETIKAI SZOLGALTATASOK

Vallalatcsoportunk az energiaszolgaltatashoz, az vagyunk teljes mértéku sajat, vagy a partnerrel kozds
energetikai rendszerek fenntartasahoz és fejleszte- finanszirozasra is.

sehez, valamint uj beruhazasok megvalositasahoz Tapasztalattal rendelkezlnk beruhazasi tamogatasok
kapcsolodo tevekenysegek elvegzeset kinalja partne- felhasznalasaban is; ket beruhazasunkat KEOP konst-

rei szamara, atvallalva a feladatokkal jaré kockazatokat rukcios tamogatassal valositottuk meg.
es a tevekenysegek ellatasahoz szukseges muszaki es

finanszirozasi hatteret. Tevékenysegeink kdzott szere- 2017-ben 3 jelentésebb beruhazast hajtottunk vegre.
pel a beruhazasok mUszaki eés gazdasagi elokeszitése, A legnagyobbak, a domaszeki naperému akvizicio
lebonyolitasa, illetve teljes koru projektmenedzsment- (783 M Ft) és a Soproni Erdmu kazanepitese (236 M Ft)
je, afinanszirozas, valamint letesitmenyek tzemeltete- egyeldre 100%-ban sajat erébdl kerult finanszirozas-
se és karbantartasa ra, mig a debreceni deponiagazos kiserobmu épitése
(226 M Ft) szintén teljes mertékben 6nerébdl kerult
BERUHAZAS FINANSZIROZAS megépitésre, azonban a befejezést kdvetden itt mar
Az ALTEO sajat toéke, bankhitel és - lehetdseg eseten megvalosult a projekt refinanszirozasa az Erste Bankkal
- tamogatasok felhasznalasaval finanszirozza beru- kotott hitelmegallapodas alapjan.
hazasait. A banki hitelt jellemzéen projektfinansziro-
zas keretében alkalmazzuk, melyben munkatarsaink FOVALLALKOZAS, KIVITELEZES?®
komoly tapasztalattal rendelkeznek. A 2017-es évben f6 projektjeinket févallalkozokent és
Egy beruhazas megvaldsitasa soran partneruink kivitelezdként valositottuk meg, melyek eredményeit
szandeékainak és lehetésegeinek megfeleléen keszek az alabbiakban mutatjuk be.

KFK IRODAHAZ - STRABAG EGYUTTMUKODES

AWING Zrt. tulajdonaban allo WEPMARK Holding Kft. beruhazasaban a Magyar Nobel dijasok Parkja elsé
Utemekent a Duna partjan épul fel az Ericsson Uj kutatas- fejlesztési kdzpontja, melynek general kivitelezdje
a Strabag MML Kft. A Sinergy Kft. az epulet kdzepfeszultsegl rendszerének, valamint fltesi- es hatesi hokoz-
pontjanak kivitelezesi munkait vegezte el a generalkivitelez6 alvallalkozojakent.

TISZA-WTP ViZELOKESZITO KAPACITASBOVITESE

A MOL Petrolkemia Zrt. Kbzép-Europa egyik vezetd vegyipari vallalata, és a vegyipari folyamatok nagy ener-
gia- és vizigenye miatt az orszag egyik legnagyobb hé- és sotalanviz-fogyasztoja. A Sinergy tulajdonaban levo
Tisza-WTP Kft. projekttarsasag hosszu tavu szerzédes kereteben allitja el6 es szolgaltatja a MOL Petrolkemia
Zrt. altal igenyelt teljes sotalanviz-mennyiseget. A MOL Petrolkemia Zrt. fogyasztoinak 2018. evi bovulesevel
Jjelentkezd tobblet sotalanviz igenyt a jelenlegi technologia mar nem tudja kiszolgalni, ezert a névekvé kapaci-
tasszUkseglet biztositasara a vizeldkeszité muvet boviteni kellett.a

A Sinergy a bévites muszaki megoldasi lehetéségei kapcsan 3 koncepciot dolgozott ki részletesen, melybél a
legkisebb kornyezeti terheléssel jaro ,Kondenz kezeles" kerult kivalasztasra. A fogyasztoktol visszaterd kon-
denz viz minel nagyobb mertekl hasznositasa altali megfeleld mindsegu sotalanviz eldallitasa igy a leheto leg-
nagyobb mertekben koncentral az Ujrahasznositasra, jelentdsen csokkentve a Tisza folyobol kivett viz meny-
nyiseget, az tzem vegyszer felhasznalasat, illetve az annak eléallitasakor és csatornara adasakor jelentkezd
(kdzvetett es kozvetlen) koérnyezeti terhelését egyarant.

A valasztott koncepcio hatosagi engedelyezteteset, kiviteli tervezeset (2016) és megvalositasat (2017-18)
ugyancsak a Sinergy vegezte.

A KAPACITASBOVITES MEGVALOSITASAVAL:
Az éves Tisza viz felhasznalas megelézese: 285 000 m3/év
Az eves vegyszerfelhasznalas megelézése:

Natrium-hipoklorit: 6 400 kg/ev
Hypersperse: 4 000 kg/év
Deklor: 300 kg/ev

34. Energetikai szolgaltatasainkrol bévebben elézé Fenntarthatosagi Jelentéstinkbél (2016 FJ 44-45.0.) vagy honlapunkrol tajéekozodhat (https://alteo.
hu/ezt-tesszuk/energetikai-vallalkozas-es-szolgaltatasok/)

35. Févadllalkozasi szolgdltatdsainkrol bévebb informdciokat honlapunkon olvashat (https./alteo.hu/ezt-tesszuk/energetikai-vallalkozas-es-szolgal-
tatasok/fovallalkozas/)
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GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

SEVEZETES KIK VAGYUNK ML TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

Balazs Laszlo: Projektmenedzser, Sinergy Kft.:

A projeRt megvalositasaval sikertlt Magyarorszag egyik nagymereti ipari Rérnyezetében, egy strategiailag
kiemelt fontossagu tizem - a vizelokeszité mi - kapacitdasat jelentésen megndvelniink ugy, hogy kézben csékken-
tetttik annak Rozvetlen és Rozvetett kdrnyezeti terheléset. Azt gondolom, a gondolkodasmod kRévetendé példakent
allhat a kesobbi fejlesztesek, beruhdzasok ele, barmely ipari kornyezetben.”

ALTSOLAR - AZ ALTEO UJ DEBRECENI DEPONIAGAZOS EROMUVE

2017. augusztus elején megkezdte mukddesét az ALTEO uj, 300 millio forint értekd, 499 kilowattos, depodnia-
gazt hasznositd erémuve Debrecenben, mely a Kételezd Atvételi Rendszernek kdszénhetéen tamogatott aron
ertékesiti a megtermelt villamos energiat, és termelése soran évente 15 000 tonna szén-dioxiddal egyenerteku
Uveghazhatasu gazt semlegesit annak ertekes villamos energiava alakitasa réven. A cegcsoport mar 2010 ota
sikeresen mukodtet egy deponiagazos eromuvet a varosban, es ez portfoliojanak harmadik ilyen egysege.

A deponiagazos erdbmuvek lenyege, hogy a hulladeklerakokban keletkezett energiatermelésre hasznosithato
gazokat, féként a magas Uveghazhatasu metant, 6sszegyUijtik és elegetik, hogy ezzel hét és villamos energiat
allitsanak elé magas hatasfok mellett. A metan olyan Uveghazhatasu gaz, amelynek karos hatasa 21-szerese a
szen-dioxidenak, ezert annak megakadalyozasa, hogy a legkérbe jusson, komoly hozzajarulas a klimavaltozas
elleni klizdelemhez.

TVK-EROMU UJ GOZKAZANJA

Szintén a MOL Petrolkémia Zrt terliletén, 2016.ban kezdédétt meg egy 75 t/h kapacitasu, féldgaz és inertgaz
tuzelest gézkazan megvalositasa, melyet Sinergy févallalkozokent vegez. A kazan Uzembe helyezése 2017.
6szén kezdddott meg.

SOPRONI HATEKONYSAGNOVELES KAZANBERUHAZAS

A Soproni Erdbmu 200 millio forint erteku fejlesztese réven a regi, elavult €s bizonytalan mikodesi DUKLA
kazanokat egy uj, 10 MW teljesitményl BOSCH gdzkazanra csereltink. A beruhazas 2017 juniusaban indult es
2017. decemberében fejezddott be. A beruhazassal, a rendelkezésre allasi biztonsag megteremtese mellett azt
varjuk, hogy jelentoésen javulni fog az erébmu hatasfoka, és csékkenni a CO,- és egyeb karosanyag-kibocsatasa.

_-(fl\“l.




BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

UZEMELTETES, LETESITMENY GAZDALKODAS

Az ALTEO sajat allomanyu szemelyzettel vegzi a
beruhazasai soran megvalosult letesitmenyek, illetve
a partnerei tulajdonaban lévo uj vagy meglévé ener-
getikai rendszerek Uzemeltetesi és gazdalkodasi
feladatainak ellatasat, garanciat vallalva az igényelt
szolgaltatasra. Tevekenysegunk kiterjed az tzemelte-
téssel kapcsolatos munkak tervezéesere, szervezesere,
vegrehajtasara, iranyitasara, ellendrzéseére, illetve
szervizelési feladatokra is.

F6 celunk a szerzédeses kotelezettsegek maradek-
talan teljesitése mellett vevoink elegedettsegenek
elerese, fenntartasa és folyamatos javitasa, melyet a
klimatudatossag, megbizhatosag és energiahatékony-
sag elveinek figyelembevetelével erunk el. A mindsegi
munkavegzeést szolgalja az Integralt Iranyitasi Rend-
szerben (IIR) megfogalmazott eljarasok és utasitasok
rendszerenek betartasa, Uzemeltetesi tevekenyse-
gunk hatékonysagat pedig sajat fejlesztésu, integralt,
Uzemeltetést és karbantartast tamogato szoftverlink
(extRIM) alkalmazasaval néveljuk.

BC EROMU: HRSG TULHEVITOK CSEREJE

A BC ErémU HRSG tulhevitdk cserjéjenek elsé ute-
me sikeresen megtortént 2017 augusztusaban, amit
tébbek kdzott a rendszeresen bekdvetkezd tulhe-
vitécso-lyukadasok indokoltak. A 190 millié forintos
beruhazasi kéltsegu kivitelezest mar 2016-ban meg-
eldzte egy eldzetes megvalosithatosagi tanulmany.
Miutan a dokumentum elkeszult iden februarban, a
BC Erbmu ajanlattetelre kerte fel a Sinergy Kft.-t.

A palyazat lebonyolitasat kdvetden aprilisban kerult
sor a szerzbdéskotesre, majd megkezdodtek az
anyagbeszerzések, tervezések és gyartasok. Az elsd
Utemben 2017 augusztusaban megtortent a HRSG
(Hohasznosito kazan) 2. TH (tulhevitd) modulok
beépitese, a masodik Utem pedig 2018 nyaran valo-
sulhat meg.

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

KARBANTARTAS

Az egyik ipari megrendeldnk szerzédeéses elvarasa-
inak eleget téve 2017-ben bevezetésre és sikeresen
tanusitasra kerult az SCC Biztonsagiranyitasi Rendszer
a karbantartasi tertletre vonatkozoan.

TANUSITVANY

VCA**ISCC** - 2008/5.1 verzid
Biztonsagiranyitasi Rendszer
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NEHANY FONTOSABB ESEMENY A KARBANTARTAS TERULETEN 2017-BEN:

ZUGLO-THERM

Furedi utcai gazmotor 80.000 oras karbantartas elvegzese gyarto oldali tamogatas nelkul sajat erdéforrassal.
Hengerfejcseréek elvegzese, és DMP vizsgalat a gyari eléirasoknak megfeleléen, gyari szerszamokkal €s mod-

szerekkel, gyari, vagy OEM egyenértekU alkatrészekkel.

DUFI

Kulénféle, 6sszesen 6 darab forroviz,- kon-
denz-, és szenhidrogen-, illetve savszivaty-
tyu felujitasa, adott esetben villanymotorral
és hajtomuvel egyuttesen.

BERT

Tobbéves karbantartasi szerzoédés a BERT Zrt. tulajdonaban levé erdbmuivek f6- és
technologiai berendezéseinek tervezett karbantartasara, potmunkaira és hibajavitasaira.
2017-ben lezajlott a zartkdrl hutévizrendszer hdcsereld karbantartasa, a kelenfoldi futesi
hécserélék hatosagi nyomasprobaja, a nyersviz rendszer hltéviz vezetékenek tisztitasa,
és a szerelvények L3 szint(i karbantartasa a Kispesti, Kelenfoldi és Ujpesti erdmuben.

PETROSZOLG

Gozturbina karbantartas az Olefin 2 Gzemben, nyari leallas alatt
a Petrolszolg Kft. alvallalkozojakent. MAN tipusu kondenzacios
gozturbina forgoresz csereje soran teljeskort gepeszeti mun-
kak a gyarto altal delegalt vezeto szereld iranyitasaval

UNIPER

Szivattyu javitasa.
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.FO celunk a szerzédeses Rotelezettsegek maradektalan teljesitese
mellett vevoink elégedettsegének elérese, fenntartasa es folyamatos
Javitasa, melyet a Rlimatudatossag, megbizhatosag

és energiahatékonysag elveinek figyelembevételevel erunk el.”




KIK VAGYUNK MI?

ERTEKLANC

Kapcsolatunk beszallitéinkkal és egyéb Uzleti partnereinkkel a kdlcsénods bizalmon és
tiszteleten alapul. Célunk, hogy minden Uzleti partneriink szamara egyforma esélyeket
teremtsunk, és betartsuk a megallapodasban rogzitett feltételeket. Arra torekszunk, hogy
kizarolag olyan beszallitokkal dolgozzunk, akik mind a jogi, mind az Uzleti-etikai elvarasok-

nak megfeleld tevékenységet folytatnak.

UGYFELEINK3¢

Ertékrendiinkben meghatarozo
jelentéségu az ugyfélkézpontusag,
a mindségi szolgaltatas és

a biztonsagos munkavégzés.

Ugyfeleink a szerzédésben meghatarozott feltételek
hataridére tortend teljesitéset, a mindsegi szolgaltatas
igenyeiknek megfeleld biztositasat, rendelkezesre al-
last és rugalmassagot varnak el cegunktél, a hatalyos
jogszabalyi kdvetelmények betartasa mellett. A felme-
ruld igényeik és elvarasaik jelentds szerepet jatszanak
kdvetelmenyeink meghatarozasaban. Ennek megfele-
l6en évente vegzunk vevodi elegedettsegmerest, hogy
ertéekelni tudjuk az Ugyfeleink altal tamasztott kévetel-
menyek teljesuleseét, és megbizonyosodhassunk azok
helyessegerél.

Integralt Iranyitasi Rendszerlnk segitsegével bizonyit-
juk, hogy kepesek vagyunk folyamatosan az erdekelt
felek, valamint a jogszabalyok kdvetelmenyeinek
megfeleld szolgaltatast nyujtani, térekszlnk a Ve-

vok és erdekelt felek elegedettsegere, a folyamatos
fejlesztésre, és a nem megfeleléségek megelézésere.
Ennek legfébb bizonyitékai az tugyfelektol erkezd pozi-
tiv visszajelzések.

Az Ujpesti Erémtiben a Sinergy 2 éve végez kar-
bantartasi munkakat. A munkdjukkal kapcsolatban
mar az elsé pillanatban Ritdnt, hogy jol szervezett
csapatrol van szo. Tobb alkalommal volt szerencsém
megfigyelni munkdjukat és az alabbi eszreveteleket
tudom hozza flzni:

- Cegunk biztonsagi eés munkavegzes eldirasait ko-
molyan vettek és azt betartottak.

- Az épitési naplo vezetest eloirasoknak és keresunk-
nek megfeleléen pontosan vezettek.

- A rqjuk bizott feladatokat hatariddre elvegeztek meg
akRor is, ha az egy a karbantartas alatt feltart hiba
volt.

- A karbantartas soran feltart hibak javitasat gyorsan,
rugalmasan tudtak kezelni meg abban az esetben
is, ha anyagot kellett hozza beszerezni. (ajanlat adas
epitesi naploba, alvallalkozok és beszallitok mozgo-
sitasa stb.)

- Egeszen kivalo volt a szaktertiletek kozotti kapcsolat
€s segitseg nyujtas.

- Munkavégzestir soran a munRatertilet mindig ren-
dezett volt.

- Szerelési stilusuk az elvaras feletti volt. Mindent do-
kumentaltak, hogy a szetszedett alkatreészek javitas
utan odakerdljenek vissza, ahova valok voltak. pl.:
szetszerelt szelepek alkatreszeit dobozoltak, KKS
koddal ellattak, a szelepszarat, amelyet elvittek
csiszolni szinten felkodoztdk, stb.

- Az elmult karbantartasokrol elmondhatom, hogy
garancialis javitasok nem jellemzéeR."

Kormdny Janos
Gepesz szakterdleti felelds, Budapesti Erémd Zrt.

36. Ugyfeleinkkel kapcsolatos részletesebb ismerteténket a 2016-os Fenntarthatésdgi Jelentéstink tartalmazza (2016 FJ 79-80. o.).
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GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

i35S LA ENATILS Sl TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

KIEMELT PARTNEREINK

FOTAV - Budapesti MOL
Tavhészolgaltato BorsodChem Zrt. Petrolkémia Zrt., AUDI Hungaria Zrt. MAVIR Zrt.
Zrt. a MOL Csoport tagja

Nemzeti
TiszaSzolg 2004 Kft Kozszolgalati MOM Park
Egyetem

Ozdi Tavhétermeld Heineken
és Szolgaltato Kft. Hungaria Zrt.

Madach Szinhaz Hegyvidek Kézpont Wing Zrt. Sopron Holding Zrt.

Budapesti
Erému Zrt.

STRABAG-MML Kft. BUNIPER Hungary Kft.l DUFI-Petrolszolg MPK-Petrolszolg

UJ PARTNEREINK 2017-BEN
Orémiinkre szolgalt, hogy 2017-ben is Uj partnerekkel gazdagodtunk, illetve szamos
meglévé tgyfeluinkkel is meghosszabbitottuk az egylttmikédest.

FUREDI UTCAI KISEROMU GAZMOTOR KARBANTARTAS

A Sinergy Kft. 2005. majus ota vegzi a Zuglo-Therm Kft. Furedi utcai Gazmotoros Kiseromivenek uzemel-
tetését és karbantartasat. A vallalat 2016. masodik felében palyazatot hirdetett az év vegeén lejard gazmotor
karbantartasi szerzédes tovabbi 3 evvel tortend meghosszabbitasara, amelyet a Sinergy Kft. nyert el. Az Uj
szerzédés kereteben a Sinergy vegzi el a 3 darab 6 MW villamos teljesitmenyl Wartsila gazmotor tervezett
karbantartasait s a hibaelharitasokat.

MOL CSOPORT MAGYARORSZAGI UZEMEIBEN FORGOGEP KARBANTARTAS

A MOL Nyrt. 2017. elejéen palyazatot hirdetett a MOL Csoport magyarorszagi uzemeiben mukodod kulonbozo
forgogepek (szivattyuk, ventilatorok) gépészeti karbantartasara, hibaelharitasara. A palyazaton a Sinergy
Kft. sikerrel szerepelt, igy a MOL Nyrt. érdekeltsegi korébe tartozo Petrolszolg Kft. 2020. marcius 31-ig tarto
Keretszerzédest kotott a Sinergy Kft-vel.

TISZAUJVAROS FUTOEROMU SZERZODESHOSSZABBITAS

Az ALTEO, amely a tarsasagcsoporthoz tartozo Tisza-Therm Futéerému Kft. révéen tébb mint 15 éve biztosit-
ja Tiszaujvaros tavhé ellatasat, Tiszatjvaros Onkormanyzataval és a helyi tavhé szolgaltato, TiszaSzolg2004
Kft.-vel kotott, meg 2022-ig ervenyben levé hosszu tavu hészolgaltatasi szerzédést tovabbi 11 évvel meg-
hosszabbitva, 2033. december 31-ig tartd szerzédest kotott.

KIEGESZITETT O&M SZERZODES TVK EROMU (MPK) 4-ES KAZAN

A MOL Petrolkémia beruhazasaban és a Sinergy fovallalkozasaban epuld TVK Erdmu 4. szamu kazan
tervezett szeptemberi befejezese elott, a nyar folyaman megkezdddtek a targyalasok a felek kozoétt a TVK
Erému meglevo uzemeltetéesi es karbantartasi szerzédéesenek modositasa targyaban. Az uj kazan Uze-
meltetése érdekében a Sinergy 6t fével bévitette a TVK Erému Uzemeltetdi allomanyat, amely a 4. szamu
kazant az erému tébbi féberendezesevel optimalizaltan Uzemelteti, valamint elvegzi a kazan tervezett kar-
bantartasi es eseti hibaelharitasi feladatait. A szerzé6dées modositas 2017. szeptember 1-t6l lepett hatalyba.
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SZAKMAI KAPCSOLATOK 2017-BEN

HEINEKEN SZERZODESHOSSZABBITAS

A Soproni Erému és a Heineken Hungaria Sérgyarak Zrt. Soproni Sérgyaranak ellatasara 2012-ben kotott
szerz6des 2017 vegen jart le. A szerzédes meghosszabbitasa erdekeben mar az év majusaban megkez-
dodtek a targyalasok az ALTEO Csoport es a Heineken felsdvezetdi kozott. A Soproni Erdmu fenntarthato
mukodese erdekeben az ALTEO olyan hdszolgaltatasi ajanlatot dolgozott ki a Heineken részere, amely a
sorgyar részere hosszu tavon versenykepes hé dijat kinal, és amely nagymertekben tamaszkodik az ez
evben Ujonnan letesitendd 10 MW teljesitmenyu gézkazan kihasznalasara. A targyalasok eredmenyekent
a Heineken és az ALTEO egy nyolc év futamideju szerzédes megkoteserdl allapodtak meg, amely 2018.
Jjanuar 1-tol lep hatalyba.

BC EROMU SIEMENS KARBANTARTASI SZERZODES

A BC ErémUvet Uzemeltetd Sinergy és az erdbmu gazturbinainak karbantartasat veégzé Siemens kozott

mar hosszu évek ota tartd egyuttmukodes folyik, a Sinergy karbantartoi tdbb gazturbina karbantartasban
vallaltak aktiv szerepet a Siemens iranyitasa alatt. Ennek eredményekent a BC ErémuU es a Siemens kozott
ez evben meghosszabbitasra kerulé gazturbina karbantartasi szerzédes teljesitese erdekeben a Siemens a
Sinergy-t kerte fel az alvallalkozoi feladatok egy jelentos reszenek elvegesere. A tobbkords muszaki es ke-
reskedelmi egyeztetések eredményeként 2017 augusztusaban a felek megallapodtak egy 9 eves karban-
tartasi szerzédes megkoteserdl, melynek keretében a Sinergy gazturbina karbantartasban jartas gépész es
villamos karbantartokat biztosit a turbinak tervezett karbantartasi es hibaelharitasi munkaihoz. A szerzédes
2017. december 18-an lepett hatalyba.

KERESKEDELMI PARTNEREK

kiskereskedelmi ugyfeleket szolgalunk ki,

akiknek szama évrél évre dinamikusan né. ® Koreskedetm
B Intézmenyi 295
2017-ben kereskedelmi partnereink szama 52%-kal
emelkedett annak készénhetden, hogy a nagykereske- 323
delmi ar 2016-0s nagymerteku csékkenését pozitivan
tudtuk kihasznalni tigyfélkérink bévitésére. Osszessé-
géeben elmondhato, hogy bar intézmenyi partnereink 1041
szama kozel 9%-kal csokkent, a kiskereskedelmi aga- 686
zat 32%-0s ndvekedessel buszkelkedhet az tugyfelek
szamat tekintve.

Az energiatermeléshez kapcsolodoan tgyfeleink 2015 2016 2017
szamat kapcsolodasi pontok bontasaban is kozzétesz-
szUk, am egyazon ugyfelhez tobb kapcsolodasi pont is
tartozhat.

UGYFELEINK (kapcsolodasi pontok szama)

Villamos energia

Hé energia

ALTEO TULAJDONABAN

LEVO EROMUVEK 4 18 41
4 2 31
Intézményi - _ 4
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BESZALLITOK ES ALVALLALKOZOK?”

Annak erdekében, hogy mind jogi, mind Uzleti elvara-
sainknak megfeleld beszallitokkal dolgozhassunk, ki-
alakitottuk az Uzleti partner ellendrzesi rendszerunket,
melynek fontos reszét képezi az elémindsitési eljaras.

2017-ben 102 Uzleti partneruinket ellendriztik az Integ-
ralt Iranyitasi Rendszer eléirasai alapjan. Ebbél 98 ceg
kapott megfeleld, 3 ceg korlatozottan megfeleld es

1 cég nem megfeleld mindsitest. Az 50 millio forintot
meghalado, illetve 5 millio forint feletti atalanydijas
tenderekre 8 gazdasagi tarsasag jelentkezett Ujonnan
a tavalyi évben, amelyek kdzUl a kételezé compliance
vizsgalat soran 1 kockazatos ceget szurtunk ki.

BESZALLITOK SZAMA

2015 2016

2017

B Magyar beszallitok szama B Kulféldi beszallitok szama

Kiemelt beszallitoink munkajanak szoros figyelemmel
kisérésevel, és lehetdségeink szerinti szakmai tamo-
gatassal segitjuk alvallalkozoink teljesitményeét, mely
kulonosen fontos szerzédeses partnereink és alval-
lalkozoink munkabiztonsaga szempontjabol - ennek
erdekeben munkaengedeélyezési rendszert mukod-
tetlnk. Torekszuink a helyi vallalkozasok szeleskoru
bevonasara, ezzel is elésegitve a mikodesbdl fakadd
gazdasagi elényok kdzvetlen kérnyezetinkben térténd
megjelenitéset. Ezt mi sem tamasztja ala jobban, mint
hogy az elmult 3 évben a magyar vallalatok aranya
0sszes beszallitonk kozott 95-98% kozott mozgott, es
2017-ben dsszesen tébb mint 27 milliard forintot fordi-
tottunk beszallitoink szolgaltatasaira, melynek jelentds
része, 96%-a hazai vallalatok es vallalkozok szolgalta-
tasaiéert kerult kifizetésre.

2017 egy mozgalmas és feladatokkal teli év volt a
beszerzés életében. Aprilisban bevezetésre keriilt az
Effector beszerzes-tamogato rendszer, ami a korabbi
papir alapu folyamatot egy XXI. szazadi kérnyezetbe
terelte. A beszerzés lépései - az igényléstél a jova-
hagyasig - az Uj rendszerben kerultek kialakitasra. Az
Uzletag szervezeti atalakitasa, valamint az egyre ero6-
s0do beszerzesi igenyek egy fuggetlenebb beszerzési
szervezet létrehozasara 0sztondzte vallalatcsoportun-
kat, ezért 2017 szeptemberétol a Beszerzes kuldénalld
terlletkent az Energiatermelés és energetikai szolgal-
tatasok Uzletag vezetd kdzvetlen iranyitasa ala kerult.
Ettél kezdve mar nem csak az Energiatermelési divizio,
hanem a Projektfejlesztési divizio, az lIR szakterulet,
valamint az ALTEO IT beszerzeseinek tamogatasat is
végzi, mely feladatok ellatasahoz szemelyi bévulés is
tértént a szervezetben.

KIFIZETESEK (MILLIO FORINT)

752

2016

2015

2017

B Kifizetesek (magyar) B Kifizetesek (kulfoldi)

Az Effector szoftver bevezetése 6ta minden megren-
delés ezen keresztul zajlik, igy azt is sikerult megva-
lositanunk, hogy a teljesitési igazolas szerves része
legyen a beszallitoi ertékelés.

37. Beszadllitoi és alvdllalkozoi kapcsolatainkrol bévebben 2016-0s jelentéstink 81-82. oldalain olvashat:
https.~/alteo.hu/wp-content/uploads/2017/09/Alteo-FenntarthatosagiJelentes_2016_HU.pdf
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Anetis Méerndkiroda: Adorjan Gabor

,Egy ismert es elismert energetikai nagyvallalat beszallitojanak lenni, és ezt a poziciot hosszu éveken keresztiil
megdrizni nem kRénnyu feladat. Folyamatos tanuldst, a technologia naprakész ismeretet, a vallaldasok pontos
betartasat kRoveteli meg minden cegtol Buszkek vagyunk arra, hogy az Anetis Mérndkiroda altal nydjtott tervezesi,
Rivitelezesi es karbantartasi szolgaltatasokkal immaron hosszu evek ota folyamatosan egyutt dolgozhatunk az
ALTEO-val. Az, hogy partnertink reszerdl nem csak minésegi szakmai munka, de annak elvegzese soran a fenn-
tarthatosagi kriteriumok betartasa is fontos, benntinket is 6sztondz, hogy mikodestinkbe beépitstik ezeket az
elveket, Ez egy tanulasi folyamat, amelyben rengeteg dsztonzest és visszajelzest kap(tlunk az ALTEO-tol, ugyan-
akkor folyamatos kihivasokat is dllit elenk. Fejlédni és eldrelépni viszont csak igy lehet, ez segit céljainkat sikerre
valtani”

KOCKAZATOK ES
LEHETOSEGEK

Kornyezetiinkh6z folyamatosan alkalmazkodva
haladunk stratégiai céljaink elérése felé. Az altalunk
képviselt értékeknek és gondolkodasmodnak meg-
feleléen miikddéslink soran arra téreksziink, hogy

Az ALTEO Csoportot érint6é kockazatokrol az eves
Konszolidalt Uzleti jelentésbens® és az Uzleti tevékeny-
segrol szolo Vezetdi jelentesben# talalhatd bévebb
informacio.

kihasznaljuk lehetéségeinket, és ezzel parhuzamo-
san sikeresen kezeljuk a megjelené kockazatokat is.

2017-ben a pénzugyeinkhez és mukodestinkhéz
kothetd kockazatok kezelésere kellett felkeszulnunk
annak tudtaban, hogy a lehetdségek kihasznalasa
sokszor kockazatvallalassal jar. Jo példa erre villamos-
energia-kereskedelmi tevékenysegunk, amelyhez
kapcsolodo beszerzéseink tobbsege euro alapu, mig
vevo szerzédéseink nagy reszet forintban kotjuk.

A deviza kitettseg kezelésére az ALTEO fedezeti
Ugyleteket két, illetve devizaarfolyamhoz kotott vevai
arképleteket alkalmaz.

A pénzugyi kockazatokon tul szamos mas tipusu koc-
kazattal kellett szembenéznunk. Ezek kéze tartozott
az esetleges engedelyezesi eljarasok elhuzodasara,
a kedvezdtlen makrogazdasagi, szabalyozasi valto-
zasokra valo felkészulés, vagy ezzel parhuzamosan a
kisszamu, de jelentds ertekben vasarlo vevoktdl valo
fugges kezelese, illetve a megujulo energiatermelest
nagymertekben befolyasolni kepes idojarasi valto-
zasokkal valo kalkulacio. ELl6z6 evi Fenntarthatosagi
Jelentéstinkben attekintettuk az éghajlatvaltozasbol
eredd, gazdasagi eredményeinkre hato legfontosabb
kockazatokat és lehetdsegeket, amelyek kezelése
vallalatunk mikodéseben tovabbra is kiemelt szerepet
tolt be.®

38.B 2016 FJ 51.0.
39. https.//alteo.hu/befektetoknek/az-alteo-nyrt-kozlemenyei/penzugyi-jelentesek/
40. https.//alteo.hu/befektetoknek/az-alteo-nyrt-kozlemenyei/penzugyi-jelentesek/
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A hazai gazdasag dinamikus bévuléséhez munkaltatoként az energiahatékonysagi beruha-
zasainkon keresztul, az energiahatékonysag ndvelésével, valamint az innovativ megoldasa-
inkkal jarulunk hozza. Alapvetd célunk, hogy hosszutavon biztositani tudjuk a részvényesi
ertékteremtést, a tulajdonosok vagyonanak védelmét és a hitelezék biztonsagat, mindezt
atlathatdé mukodéssel, stabil névekedéssel és folyamatos fejlesztéseinkkel tesszuk lehetéve.#

A KELETKEZETT ES FELOSZTOTT
GAZDASAGI ERTEK

A targyevben megtermelt gazdasagi ertek jelentdsen
névekedett. Ennek f6 oka az IFRS szerinti arbevetel es
a felosztott gazdasagi ertek megkdzelitdleg egyhar-
mad aranyu névekedeése, melynek eredmenyekeppen
a visszatartott gazdasagi erték 6%-kal tudott emelked-
ni.

AZ ALTEO FELOSZTOTT GAZDASAGI
ERTEKENEK TAVALY! ES IDEI
OSSZEHASONLITASA (MILLIO FT)

11 649 (63%)

6 858 (51%)

3206 (24%) 3 612 (20%)
2192 (16%) 2154 (12%)
470 (4%) 153 (1%)
2016 2017

B Allamkasszaba torténé befizetések
Tokebefektetoknek szant kifizetések

B Alkalmazott bérek és juttatasok

B MUkodesi energiahordozok kéltsege
Mukodeési koltség

Az ALTEO Csoport meghatarozo penztgyi mutatoit
tekintve, a korabbi evekkel 6sszehasonlitva megalla-
pithato, hogy a 2017-es Uzleti év hatarozottan kedve-
zéen alakult. Az ALTEO arbevetele konszolidaltan IFRS
szerint 18,39 milliard forint volt.

A 2017-es evben az ALTEO muUkodesi koltsegei meg-
duplazodtak, a meghatarozo tételt jelentd termeléshez
felhasznalt energiahordozok beszerzesevel egyutt
pedig egyharmados aranyban nottek.

AZ ALTEO TERMELESHEZ FELHASZNALT
ENERGIA KOLTSEGENEK A MUKODES|
KOLTSEGEHEZ VETITETT ARANYA

2%
29% 3
24%

2015 2016 2017

41. Eredmeényes és fenntarthato gazdasagi mukddestink kereteirél 2016-os Jelentéstlinkben részletesebben is olvashat (2016 FJ 48. oldal).
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SEVEZETES IR VAGYURI e TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

. Y A munkaerd létszamanak ndvekedése ellenére a kolt-
segek 12%-at jelentd, alkalmazottak szamara kifizetett
beérek és juttatasok 1,8%-kal csdkkentek, amely els6-
sorban a jarulékterhek csokkenésenek kdszonhetd.+

A tokebefektetoknek szant kifizetések (a GRI modszer-
tana szerint ide soroljuk az osztalékot és a pénzugyi
raforditasokat) az &sszes koltseg 4%-at tettek ki, amely
11%-0s noOvekedes az eldzd évhez kepest. 2017-ben az
allami befizetések kozel 153 millio forintot jelentettek,
amely 68%-kal kevesebb, mint 2016-ban. Ennek oka,
hogy 2017-ben az egyseges adokulcs bevezetesevel
a nagy aranyt kepviseld, korabban magas adokulccsal
adozo cegeink adoterhei jelentdsen csdkkentek. 2017-
ben az ALTEO Csoportnak nem volt a GRI modszertan
altal meghatarozott kdzdssegi befektetesi kiadasa (az
ALTEO kdzossegi kapcsolatairol tovabbi informacio a
Helyi kdzossegek fejezetben talalhato).

Az ALTEO Csoportot az allam tavaly ket alkalommal
részesitette tamogatasban. Jelentds hatassal birt az
500 millio forintos kutatasi es fejlesztesi tamogatas,
amelyet a Csoport a Szabalyozo Kdzpont fejlesztesere
hasznalhat fel. Emellett lenyeges tamogatas a 12 millio
forintos tarsasagi adokedvezmeny, amely szamos non-
profit szervezet tamogatasaert ado-visszateriteskent
jelent meg.

AZ ALTEO ALLAMTOL KAPOTT
OSZTONZOIT TEKINTVE AZ INNOVACIOS
TAMOGATASOK REVEN KOVETKEZETT
BE NAGY VOLUMENU NOVEKEDES
(MILLIO FORINT)

603
73

2015 2016 2017

B Adokedvezmeny
Allami tamogatas
B K+F tamogatas

42. 2017-ben mddszertani valtozds tértent a személyi jellegli raforditasok szamitasaban. Jelentéstinkben az idei értéket mar ennek megfeleléen
szerepeltetjlik, az 6sszehasonlithatosag érdekében pedig a 2016-0s adatot az tj modszertan szerint djraszamitva R6zOlUR.
Az adatok a 2017-es IFRS szerinti konszolidalt pénziigyi kimutatdsunk 61. oldaldn is megtalalhatoak.
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MEGTERMELT
ENERGIA

AZ ALTEO GROUP TULAJDONABAN LEVO
EROMUVEK ALTAL MEGTERMELT
VILLAMOS ENERGIA MENNYISEGE (GWh)

2015 2016 2017

Biogaz B Deponiagaz/Termal kiserégaz
H Viz Szel B Foldgaz

Az ALTEO Csoport sajat tulajdonu és az altala Uze-
meltetett erémUlvek 2017-ben dsszesen 712 163 MWh
villamos energiat termeltek.

Az ALTEO altal uzemeltetett, de nem tulajdonolt
eromuvek villamos energia termelése 508 ezer MWh
volt, mely 6%-kal alacsonyabb érték, mint 2016-ban.
Ennek oka, hogy az egyik legnagyobb Uzemeltett ipari
eromuvunk, a BC-Erému egy tervezett nagykarban-
tartason esett at a nyari honapokban. Ez a sikeresen
vegrehajtott élettartam hosszabbitd karbantartas a
gazturbinak életében az egyik legnagyobb esemény.
Ezzel biztosithattuk, hogy a gazturbina meg sok évig
rendelkezésre allhasson es mindekdzben a lehetd
leghatekonyabban mukodjon.

Az ALTEO tulajdonaban lévé erémuUvek altal megter-
melt villamos energia mennyisége 2017-ben 12,5%-kal
ndétt a megvaltozott piaci kdrnyezet és Szabalyozo

Kdzpont menetrendjebdl adodoan (a MAVIR szekunder
szabalyozokdrekent, a termelés volumene a fogyasztoi

igenyektoél fugg).

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

AZ ALTEO ALTAL UZEMELTETETT
EROMUVEKBEN MEGTERMELT VILLAMOS
ENERGIA MENNYISEGE (GWh)

2015 2016 2017

A tulajdonunkban levo eromuvek altal megtermelt
villamosenergian belll a zold energiat termeldk (szél,
viz, deponiagaz es biogaz) a megtermelt mennyiseg
22%-at tettek ki

Avillamos energian kivul az ALTEO Csoport sajat tulaj-
donu és az altala Uzemeltetett erémuvei hét is ter-
melnek; 2017-ben kdzel azonos mennyiseget, mint az
azt megeldzo ket evben. Az ALTEO tulajdonaban levd
erémuvek 6sszesen 3,2 millio GJ hét termeltek*, mig
az Uzemeltetett eromuivek 5,3 millio GJ-t.

43. A megtermelt energidra vonatkozo adatainkat méerés alapjan ésszesitettiik. Ez aldl kivétel a két deponiagdz tzemdink, ahol az adatokat az

értékesitett és a becstilt dnfogyasztas alapjan szamitottuk ki.

44. Az ALTEO Csoport tulajdondban levd, megujuld gdzokra épité erémiivek hétermelési adatai kREz(l csak a Risujszallasi kisérégdz lizemdink termelési
adatait jelentjik, mert a deponiagazt hasznosito tizemeink esetében a jelentéstételi idészakunkban nem hasznositottunk héenergiat.
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BEVEZETES ARG TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY
AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO AZ ALTEO ALTAL UZEMELTETETT
EROMUVEK ALTAL MEGTERMELT EROMUVEKBEN MEGTERMELT
HO ENERGIA MENNYISEGE (EZER GJ) HO ENERGIA MENNYISEGE (EZER GJ)

BT
3 370
2

3
3

2015 2016 2017 2015 2016 2017
B Biomassza B Metan
B Deponiagaz/Termal kiserégaz Hidrogen
Hidrogén B Foldgaz
B Foldgaz

RENDELKEZESRE ALLAS*

Avillamos és hé energiat termeld erdbmuveink rendel- tartasi munkalataival magyarazhato. A nem tervezett
kezésre allasa 6sszessegeben csokkent 2016-hoz ke- UzemszUneti orak szama 2017-ben 5126 ora volt, 47%-
pest, amelyet az élettartam javitd nagykarbantartasok kal tobb, mint 2016-ban. A 2016-oshoz képesti ndveke-
miatti leallasok okoztak. 2017-ben 10.938 ora tervezet dést a térékszentmiklosi, tiszaujvarosi és kazincbarcikai

UzemszUnet volt, ami 64%-kal tobb a tavalyinal, és elsé  varatlan leallasok okoztak.
sorban a zugloi és kazincbarcikai eromuvek karban-

SZ| EM 9 | 97 7%

AGOS RENDELKEZESRE ALLASA | | 8%

AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO EROMUVEK

FOLDGAZ 98% 98% 95%
FUTOEROMUVEK 97% 96% 95%
IPARI ES KERESKEDELMI SZOLG, A 100% 100% 8%
SZEL 99% 98% 95%
DEPONIAGAZ 100% 100% 97%
Viz 99% 83% 99%

BIOGAZ 99% 99% 97%

NEM AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO EROMUVEK

FOLDGAZ 96% 100% 99%

45. Az idei Jelenteslinkben modszertani vdltozas tértént és pontosabb adatok dlltak rendelkezésre az atlagos rendelkezésre allas kRiszamitasahoz,
amelyek alapjan a 2016-os értékeket is fellilvizsgdltuk és Ujrakdzdljik. A rendelkezésre dllast mint stratégiank kiemelkedé pillérét el6z6
Fenntarthatosagi Jelentésiink mutatta be részletesen (2016 FJ 53. oldal).
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BEVEZETES IR VARGV M TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

OSSZES UZEM ATLAGOS RENDELKEZESRE ALLASA | 98% | 99% | 97%

AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO EROMUVEK

FOLDGAZ 99% 99% 97%
FUTGEROMUVEK

99% 99% 97%

IPARI ES KERESKEDELMI SZO SOK 99% 98% 96%
BIOMASSZA 100% 100% 100%

NEM AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO EROMUVEK

FOLDGAZ 96% 99% 96%

JELENTOS KOZVETETT
GAZDASAGI HATASOK'

2017-ben a Soproni Erdmu hatékonysagndvelesi kazan- A Nemzeti Kutatasi, Fejlesztési és Innovacios Hivatal

beruhazasan, a debreceni Civis Il deponiagazt hasz- palyazatan elnyert tamogatas segitsegével egy olyan
nositod kiseromu atadasan, a tiszaujvarosi vizelokeszitd projektbe kezdhetunk bele, amely az iddjarasfuggd
letesitmeny bovitesi projektjen, és a naperémuvekkel energiaforrasok hasznositasanak tervezhetébbé tételet
tortend portfolio-bévitesen kivul meg ket jelentds vizsgalja. A projekt keretében egy intelligens rendszer

energiafelhasznalast befolyasolo projekt valosult meg  jon létre, ami a termelési és piaci szinergiak kihaszna-
vagy indult el, amelyek hosszutavon jelentds kdzvetett  lasanak lehetdsegén tul 6sszesseégeben pozitiv hatast
gazdasagi hatassal birnak. gyakorol a magyar villamos energia rendszerre is.

Energiatarolasi céelu akkumulatoros K+F+| projekt in-
ditasa kozel 1 milliard forintértékben, melynek kozel
fele allami tamogatasbol szarmazik.
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46. Jelentds kozvetett gazdasagi hatasunkat érinté management megkdézelitéstinkrél bévebb informaciot tavalyi jelentésiinkben olvashat
(2016 FJ, 55.0ldal).
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GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI
TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

KORNYEZETI
TELJESITMENY
ENERGIA

2017-ben energiafelhasznalasunk primer energiahordozok, energiakereskedelem és hazi
Uzemi fogyasztas tekintetében is emelkedett. Emellett szamos energiafelhasznalast és -ha-
tékonysagot érinté beruhazas indult el vagy valésult meg az év soran.

TUZELOANYAG FELHASZNALAS
ES RENDSZERHATEKONYSAG*

AZ ALTEO ALTAL UZEMELTETETT Az ALTEO tulajdonaban lévé és az altala lizemeltetett
EROMUVEK PRIMERENERGIA- erémuvek mukodtetéséhez sziikséges energiaforras
FELHASZNALASA (EZER GJ) tulnyomo tébbségében féldgaz. Energiafelhaszna-
lasi adataink méréorakrol kerllnek leolvasasra, mig
234 313 foldgazfelhasznalasi adataink a helyi féldgazelosz-

totol vagy foldgazkereskedotol beerkezd szamlakbol
kerulnek feltintetésre rendszereinkben. 2017-ben a
felhasznalt energiahordozok 91,5%-a foldgaz, 2,4%-a
megujulo, 2,7%-a hidrogeén és 3,4%-a metan volt.
2017-ben a cégcsoport altal tzemeltetett erbmivek
osszes energiaigenye 8,6 millio GJ, mig a sajat tulaj-
donban levoke 4,3 millio GJ volt. Az dsszenergia-igeny
kdzel 1 millio GJ-lal, azaz 7,6%-kal nétt 2016-hoz
kepest.

161

2015 2016 2017 Versenykepessegunk megodrzeése erdekében a rend-
szerhatekonysag kiemelten fontos tényezé vallalatunk

B Megujulé szamara.

Nem-megujuld: ALTEO tulajdonaban

B Nem-megtjulé: nem ALTEO tulajdonaban 2016-0s jelentésunkben a megujulok esetében becsult

hatasfokra vonatkozé adatokat is kd6zoltlnk. Az idei
évre fejlesztettlk adatroégzitési és szamitasi modszere-
inket, igy pontosabb és méréseken alapulo ertékeket
kozlunk.

47. A rendszerhatékonysdagrol bévebben el6zé Fenntarthatosagi Jelentéslinkben olvashat (2016 FJ 60. oldal)
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KAPCSOLT
VILLAMOSENERGIA
TERMELES HATASFOKA

TELEPHELYEK

GYOR

SOPRON
KAZINCBARCIKA
6zD

TISZAUJVAROS

ZUGLO

AGRIA PARK

BC-THERM

MOM PARK

KAPCSOLT
HOTERMELES
HATASFOKA

KAPCSOLT
OSSZHATASFOK

KAZANOS HOTERMELES
HATASFOKA




AZ ALTEO GROUP TULAJDONABAN LEVO
EROMUVEK HATASFOKA 2017-BEN

Nagykorosi
biogaz erému

termal-k
erému

Nyiregyt
depén

IIl. Debre
deponia eromu

|. Debreceni
deponiagaz eromu

Tiszaujvar:
bioma

Papakovacsi
széleromu’

Janossomorjai
eleromu’

Torokszentmiklosi
széleromu’

‘A szél- és vizeromuve
termelt villamosenergiabol szamitottuk, igy a hatasfok ebben az
villamosatviteli rendszer hatasfokat jelenti




BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI

TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

HAZI UZEM FELHASZNALAS

Telephelyeink izemeltetéséhez villamos energiat, gézt, valamint héenergiat is felhaszna-
lunk. 2017-ben 6sszesen 320 670 GJ energiat fogyasztottak az ALTEO (tulajdonolt és nem
tulajdonolt) erémiivei, ami kézel 4%-0s névekedés 2016-hoz képest.

AZ ALTEO GROUP ALTAL HASZNALT
MEGUJULO ENERGIAFORRASOK
MEGOSZLASA (2017)

Biomassza

1%

Viz

10%

Depodniagaz

16”

Biogaz

52"

21%

ENERGIAERTEKESITES

Az ALTEO 2017-ben 567 068 MWh villamos energiat
ertekesitett, ami tébb, mint 50%-0s emelkedeést jelent
2016-hoz képest. A jelentds novekedéeshez a kis- és
nagykeresekedelmi eladasok bévulese is hozzajarult.
Avillamosenergia-kereskedés igy tovabbra is az egyik
kiemelt fontossagu tevekenysegunk, amelybdl nem

AZ ALTEO VILLAMOSENERGIA-

ERTEKESITESE (EZER MWH)
B Kiskereskedelmi
B Nagykereskedelmi
271
204
296
173

2015 2016 2017
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HAZI UZEM FELHASZNALAS (GJ)

186 194 917
164 597 S
57 837 59 246 58 195

2015 2016 2017

B Aramfogyasztas
B Futési célu energiafelhasznalas
Gozfogyasztas

B ALTEO altal uzemeltetett erdbmuvek
aramfogyasztasa

csak a vegfogyasztok profitalnak, hanem a sajat tulaj-
donu erbmuveknek is lehetdseget biztosit a megter-
melt energia hatékony értékesitésére.

A 308 935 GJ mennyiségu foldgaz értekesites ennélis
nagyobb utemu novekedest mutat, 191%-kal emelke-
dett 2016-hoz képest, tehat kdzel megtriplazodott.

FOLDGAZ KISKERESKEDELMI ADATOK (GJ)

308935

106 114

2016 2017



BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI

TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

VIZFELHASZNALAS®

Létesitmenyeink mukddeésuk soran vezetékes ivovizet,
ipari vizet, kozvetetten pedig felszini vizet, azaz eldke-
zelt ipari vizet hasznalnak fel. Portfolionk legjelentd-
sebb vizfelhasznaldja a Tisza-WTP Vizelokeszitd, amely
a MOL Petrolkemia szamara szukseges sotalan viz eld-
allitasa soran évente tébb, mint 3 millio m3 ipari vizet
hasznal fel. A kibocsatott hulladékvizek minéseget es
mennyiségét onellendrzesi terviinknek megfeleléen
folyamatosan megfigyeljuk. A vizelokesztd Uzemeltete-
si idészakaban hatarértéek tulléepes nem tortent.

VIZEROMUVEK EVES VIZFELHASZNALASA
(MILLIO M3)

B Felsédobsza
W Gibart

2015 2016

2017

Felszini vizet csak vizerdomuveink hasznalnak. 2017-re
Gibarton 47%-kal nétt az éves vizfelhasznalas, mig
Felsd6dobszan 6,6%-kal csdkkent - 11%-0s dsszndveke-
dést okozva.

Az ALTEO Csoport tulajdonaban levé erdmuvek
elsésorban vezetékes ivovizet és felszin alatti vizet, va-
lamint elenyészé mennyisegben ipari vizet hasznalnak.
Az ipari vizfelhasznalas korulbelll 7%-os 6sszcsOkke-
nese mellett a Zugloi FUtéerdmu ipari viz felhasznalasa
2017-ben tébb mint 21-szeresere noétt, mivel a nyari
extrem meleg idgjaras alatt nagyobb mennyisegu
locsoloviz kerUlt felhasznalasra a technologiai hitésre.

A vezetékes ivoviz dsszfelhasznalasa 17%-kal nott. A
Tiszaujvaros Futéeromuben a tavalyihoz hasonloan
iden 71%-kal emelkedett a potviz igény a varosi rend-
szerben levo, idonkent kilyukado regi tavho vezetekek
miatt, amire a cégcsoportnak nincs befolyasa. Ezt

48. 2016 FJ 71-72. oldal

tetézte, hogy a Zugloi Futdéerémuiben megduplazodott
a vezetékes ivoviz igeny; egyreszt, mert egy tlzcsap
szerelvény meghibasodasa miatt a fold alatt jelen-

tés mennyisegu viz folyt el, masreszt a mar emlitett
extrem meleg iddjaras alatt szuksegesse valo huto-
folyamatok miatt. A felszin alatti vizfelhasznalas kdzel
24%-0s emelkedését elsésorban a Soproni Erému
megnodvekedett sotalanviz igénye okozta.

AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO
EROMUVEK ES ViZELOKESZITO UZEM
VIiZFELHASZNALASA

(KIVEVE ViZEROMUVEK) (EZER M3)

B Felszin alatti viz Vezetekes ivoviz B |pariviz

2015 2016 2017

AZ ALTEO ALTAL UZEMELTETETT
EROMUVEK VIZFELHASZNALASA (EZER M?)

Vezetekes ivoviz W Ipariviz

2015 2016

2017
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BEVEZETES KIK VAGYUNK MI?

Az ALTEO altal uzemeltetett erdbmuvek csak kis mer-
tekben hasznalnak vezetékes ivovizet, viszont jelentds
ipari vizfelhasznalok, mely 2017-re 8%-kal nétt.
Visszaforgatott és Ujrafelhasznalt vizet harom le-
tesitményben hasznalunk: a Soproni Erémuben, a
BC-ErémuUben és a Tisza-WTP Vizeldkeszitdben,

mely mennyisegeket merdorak segitsegevel kdvetjuk
nyomon. Az dsszes visszaforgatott és ujrafelhasznalt,
mintegy 589 355 M3 mennyisegu viz 92%-at, tdbb mint
540 ezer m3-t, a Vizeldkeszitdben forgattuk vissza. Az
ALTEO tulajdonaban levé erémivek (a vizerdmUveket
nem szamitva) altal felhasznalt 6sszes viz 14%-at visz-
szaforgatott, illetve Ujrahasznalt vizbol sikerult fedezni
2017-ben, ez az arany pedig az elmult 3 évben ndvek-
v6 tendenciat mutat.

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO
EROMUVEK (KIVEVE ViZEROMUVEK)
VISSZAFORGATOTT ES UJRAHASZNALT Viz
ARANYA A TELJES FELHASZNALT

ViZMENNYISEGHEZ KEPEST
16%
14"
14%
12%
% o
12 11/0
10%
2015 2016 2017

VIiZEROMUVEINK TORTENETE

Az emberiseg évezredek ota fogja munkaba az olyan
folyokat, patakokat melyeken rovid tavolsagon belul
nagyobb szintkulonbsegek vannak. Ahogy a vilagban
mashol s, ugy a Hernad vizét is kezdetben ontozesre,
majd malmok hajtasara hasznositottak. Bar az ipari for-
radalmat kévetden a vizimalmok tébbsege felesleges-
se valt, a Gibarti és Felsédobszai vizimalmok vizerdmu-
vel kiegeészulve, meg evtizedekig Uzemeltek.

FELSODOBSZA - AZ ATEPITES3D
METSZETI RAJZA AZ UJ CSOTURBINAVAL

4

Mara a malmok uzeme teljesen megszint, azonban
a vizeromuvek ma is a kornyék villamos energiaszol-
galtato rendszerenek részei*? Az 1913-ban tzembe
helyezett Felsédobszai VizerbmU energiatermeld
berendezéseinek és épitményeinek muszaki allapota

49. Sitkei Gyula: A Felsédobszai Vizerdmi szdz éve, Sinergy Kft, 2013

ALTEO ENERGIASZOLGALTATO NYRT. FENNTARTHATOSAGI JELENTES 2017 | 55

idokdzben szlksegesse tette az erému atepitéset. Az
atepitessel biztositani tudtuk az erdmu hosszu tavon,
biztonsagosan es gazdasagosan fenntarthato allapo-
tat, tovabba a korszerU technologianak kdszonhetden
a vizerdmu kapacitasanak novelését. Mindezek mellett
az orokségvedelmi eldirasok betartasaval megdriztuk a
letesitmeny mUemlék jellegét is.

FELSODOBSZA - REGI HAJTOMU-
GENERATOR GEPHAZBAN KIALLITVA
AZ ATEPITES UTAN

A vizeromu duzzasztomuvenek, az Uzemviz csatorna-
inak és az erdbmu gephazanak megtartasa mellett a
rekonstrukcio keretein belul kicseréltuk az energiater-
meld berendezéseket, illetve az ezek minél gazdasa-
gosabb kiszolgalasat biztosito muitargyak is



atepitesre kerultek. A 100 éves Francis turbinak
helyére ket darab, a mai muszaki szinvonalnak meg-
feleld, magas hatasfoku, kompakt cséturbina kerult,
szijhajtasu generatorokkal és villamos berendeze-
sekkel kiegeszulve. Az atalakitas eredmenyekent a
megujulo energiaforrast hasznosito Felsédobszai
Eromu beéepitett kapacitasa 480 kWe-rol 940 kWe-
ra nétt, mellyel éves atlagban 60%-kal tobb villamos
energiat termel (2,64 GWh/évrdl 5,00 GWh/évre
noétt), es - 2016-os VER (Villamosenergia-rendszer)
adatok alapjan kalkulalva — megkdzelitdleg evente
850 tonna szen-dioxid kibocsatast takarit meg.

| GIBART - A GEPHAZ LATKEPE
FELVIiZ-CSATORNA OLDALROL

—

. A Gibarti vizeromu
az Orszagos Kektura vonal
egyir megallohelye is.”

A Hernad vizfolyasanak iranyaban 10,5 km-re ta-
lalhato masik vizerémuvunk, az 1903-ban Uzembe
helyezett Gibarti vizeromu, melynek epuletei eés a
gephazban talalhato ket Francis turbina-generator
gepcsoport szintén muzealis erteket képviselnek. A
Gibarti vizerému ezen felll az Orszagos Kektura vo-
nal egyik megallohelye is. Bar a béelyegzd a kerite-
sen megtalalhato, erdemes eldzetes bejelentkezni,
hiszen ezutan a muemlekke nyilvanitott letesitmeny
barki szamara megtekinthetd.

GIBART - A GENERATOROK RESZERE
LESULLYESZTETT CSARNOKRESZ




GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

SEVEZETES IR VAGYURI e TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

TALAJ- ES VIiZVEDELEM-

TALAJVIZEK

A tlzeldolajat tarold tartalyok kdrnyezetéeben a dések figyelése. Akkreditalt laboratorium bevonasaval
BC-Erémuben 1, mig a TVK-Erémuben és a Nagykorodsi  a talajviz minéségi paramétereit engedélyben eldirt
Biogaz Uzem terlletén 3-3 darab figyeldkut uzemel rendszeresseggel ellenériztetjuk. 2017-ben nem tértént
a talajviz minésegi parameétereinek monitorozasara. olyan uzemzavar, amely hatasara eléfordulhatott volna
A figyelokut rendszer fenntartasanak céelja a talajviz talaj-, talajviz-, vagy felsziniviz-szennyezes.

aramlasanak kovetkeztében megjelend szennyezo6-

SZENNYVIZ ES CSAPADEKELVEZETES

Avarosi futéerémuvekben a hétermeléssel dsszeflg- szennyvizek elvezetése a BorsodChem Zrt. és a MOL
gésben szennyviz keletkezik, amelynek 6sszegyUjte- Petrolkémia csatornain keresztul torténik, igy a vegki-
senek és elvezetesének folyamatat az kdvetkez6 abra bocsato mindkeét esetben a két vegyipari ceg.

mutatja be. A BC-Erému és a TVK-ErémU terlleten a

A SZENNYViZ ELVEZETESENEK FOLYAMATA A VAROSI FUTOEROMUVEINKBEN

Varosi ftéeromivek

,, . Hutoéakna Csatornahalozat
hoétermelése

Forré vizkazanok
iszapolasa

Gazmotorok .
kipufogo gazainak Osszegyujtés
kondenzacidja

Sotalanito
berendezések
uzemelése

Varosi
csapadékcsatorna
halézat

Mintak
vételezése

Szivattyus
atemelés

Elékészités

Berendezések

Uritése Végso befogado

50. 2016 FJ 73. oldal
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EMISSZIO ES

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI

TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

LEVEGOTISZTASAG-VEDELEM

EMISSZIO

Az ALTEO-nal elkotelezettek vagyunk, hogy csékkent-
stk az Uveghazhatasu gazok kibocsatasat, mikdzben
maradéktalanul kielégitjuk Ugyfeleink energiaigenyeit.
Ennek megfelelden strategiai celunk az energiaterme-
lesben tovabbi megujulo energiaforrasokon alapulo
beruhazasokat megvalodsitani. Az energiahatékonysag
terén korszeru tlzeldberendezéseinknek kdszén-
hetéen mar csak marginalis fejlédési lehetésegeket
azonositottunk.

Az ALTEO Csoportba tartozo 50 MWW bemend hotelje-
sitmeny feletti erdbmuveit tulajdonlo tarsasagok dnallo
entitaskent vesznek részt az EU ETS-ben (Europai
Uniods kibocsataskereskedelmi rendszer).

A tavhoét termeld erémUveink kezdetben jelentds, am
az utobbi 5 évben egyre csokkend mennyisegu ingye-
nesen allokalt CO, kvotat kaptak az elmult kereske-

dési idészakban. Legjelentésebb CO, kibocsatonk, a
BC-Therm ipari termeld egység nem részesul ingyenes
kvotaban, igy a teljes kibocsatasi mennyiseget auk-

cio soran kell beszereznie. 2017-ben az ingyenesen
allokalt kvota az ALTEO altal Uzemeltetett erdmuvek
kibocsatasanak 22%-ara volt elegendd, ami a nagysag-
rendileg azonos dsszkibocsatasu 2015-6s év 36%-0s
erteket jelentdés mertékben alulmulta, ezzel szukse-
gesse téve nagyszamu kibocsatasi egyseg aukciok
keretein belll tortend felvasarlasat.

2017-ben az EU ETS harmadik fazisa (2013-2020) volt
ervenyben, amely éves szinten 1,74%-0s kibocsa-
tas-csokkentést 6szténdz az érintett szektorokban.
2021-t6l kezdddden ez a célszam varhatdan 2,2%-ra
emelkedik, ugyanakkor kilon europai unios tamoga-
tasban részesul majd a hazai energiarendszer moder-
nizacioja €s a megujulo energiatermeles is5*

TOREKVESEINK AZ UHG-KIBOCSATAS CSOKKENTESERE

Marginalis
lehetéségek

Energia-

energia
termelése

hatékonysag
fokozasa

Stratégiai

cel

Megujulé

UVEGHAZHATAST
OKOZO GAZOK

KIBOCSATASANAK
CSOKKENTESE

51. https:.//ec.europa.eu/clima/sites/clima/files/ets/revision/docs/high_level_qa_en.pdf
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SEVEZETES IR VAGYURI e TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

AZ ALTEO RESZERE KIOSZTOTT

KI BOCSATASI EGYSEGEK tatonak minddssze 75%-a volt, viszont a vallalati autok

hasznalatabol szarmazo 332 tonna kibocsatas kdzel
megduplazédott az eldzd évhez képest. A vallalati au-
tok megnoévekedett 6sszfogyasztasat az eredményez-
te, hogy a Tiszaujvarosban és Sopronban zajlo kivite-
lezési munkak miatt a vallalkozas és projektfejlesztes
divizio tdbb mérndke is heti tobb alkalommal ingazott.

112 563 156 957

Az ALTEO Csoport kozvetett (a GRI rendszerében
,scope 2") szén-dioxid kibocsatasa a vasarolt energia
felhasznalasbol ered, igy azt ket kategoriaban mutatjuk
63834 be: vasarolt villamos energia és vasarolt gbéz. 2017-ben
44553 €7, a 2016-0s Osszes kozvetett kibocsatashoz kepest
mert 20%-0s csokkeneést kdvetden, mindodssze 8 ezer
tonnat, tehat a teljes kibocsatas (scope 1 és scope 2
osszege) toredeknyi 3,5%-at tette ki. Gozenergia vasar-
lasara csak a Tisza-WTP Vizeldkeszitd Uzemben van

2015 2016 2017

B Ingyen allokalt egysegek B Aukcio soran vasarolt

egysegek szukseg.
AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO Energiatermeld vallalatkent az dsszes kibocsatason
o e : tul a legfontosabb mutatonk a kibocsatas intenzita-
EROMUVEK MU..KODESE S..ORAN sa, vagyis az, hogy egy egysegnyi energiat milyen
KELETKEZETT OSSZES KOZVETLEN kibocsatas mellett allitunk elé. Az ALTEO 2017-ben
CO, KIBOCSATAS (EZER TONNA) egy GJ energia eldallitasa mellett atlagosan 58,82 kg
szen-dioxidnak megfeleld Uveghazhatasu gazt bocsa-
tott ki. »4
v > — AZ ALTEO MUKODESE SORAN
KELETKEZ!ETT OSSZES KOZVETETT CO2
2016 84 118 KIBOCSATAS (EZER TONNA)

2015

B |pari és kereskedelmi szolgaltatas
B Fatéerému
Biogaz es Deponiagaz 2015 8,60 0,86

B Vallalati auto

Kdzvetlen (a GRI rendszerében ,scope 1") szen-dioxid " Vasarolt aram ® Vasarolt g6z
kibocsatasunk az energiaelédallitasi folyamathoz

szlkséges tlizeldanyag felhasznalas eredmeénye. Az TERMELESI EGYSEGRE JUTO CO E (KG/GJ)
ALTEO Csoport mukddése soran keletkezett szén- 2
dioxid kibocsatas 2017-ben kdzel 220 ezer tonna volt,5
amely 2016-hoz képest 7%-0s ndvekedest jelent, es

a termelés ndévekedeésével magyarazhaté .5 2017-ben SCOPE 1 KIBOCSATAS / SAJAT

a biogazgol és deponiagazbol szarmazo 2362 tonna TAB#:LJEA%E‘?@QMLEEGOEEE?Q&VEK 6168
kibocsatas, a termeléssel 6sszhangban, a 2015-6s mu-

2015 2016 2017

6066 5882

52. Az EU ETS rendszerben lévé erémliveink Ribocsatdsat hitelesitett mérések alapjan jelentjlik; mukddeéstink soran felmertilé egyéb kibocsatasokat a
410/2012. Korm.rendeletben meghatdarozott orszagspecifikrus kibocsatdsi tenyezdk és futdértekek segitségével szamitottuk Ri.

53. A Ristjszallasi kiserégaz tizemiink esetében nem dll rendelkezésre megbizhato konverzios faktor a potencialis Ribocsatds szamszerdsitésére, ezért

Jelentésiinkben ezen tizem széndioxid kibocsatasa nem szerepel.

54. Amutato az ALTEO tulajdonaban lévd erémdvek dltal megtermelt energiamennyiség és az dsszes Ribocsatott CO2e aranydnak meértekét mutatja. A
kibocsatasi adatok konverzios faktorok alkalmazasaval kerliltek kiszamitasra. Azoknal a mutatoknal, ahol a rendelkezésre dllt (pl.: benzin és diesel
tizemanyagok, vasarolt géz) a Defra konverzios faktorait hasznaltuk (https./www.gov.uk/government/collections/government-conversion-fac-
tors-for-company-reporting). Nemzetkézileg, illetve térvenyileg nem elismert atvaltasi szam hianyaban sajat magunk altal A magyar villamosen-
ergia-rendszer (VER) 2016. evi adatai c. (https./www.mavir.hu/documents/10258/107818/MEKH+*MAVIR+STATISZTIKAI*KIADV%C3%81NY_2016.
pdf/7d41cdod-35b1-4218-b564-a50ed5370155) kRiadvany adatai alapjan megallapitott faktort alkalmaztunk. A szamitasi modszer valtozdsa miatt a
2015-re és 2016-ra vonatkozo adatok a tavalyi jelentéshez képest modosultak.
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LEVEGOTISZTASAG-VEDELEM?®

2017. ev folyaman kerelmeztik az illetékes kérnye-
zetvédelmi hatosagoknal az egy telephelyen lévo,
azonos muszaki és Uzemeltetési parameéeterekkel
mMukédod berendezések szennyezdanyag kibocsatasa-
nak ellendrzesére vonatkozo idészakos meresek aloli
felmentést, a hatalyos jogszabalyoknak megfeleléens®.
Tekintettel a berendezesek stabil és kiegyensulyo-
zottan hatarertek alatti tzemeltetéesi korulmenyeire,

a benyujtott kerelmeink pozitiv elbiralasban részesul-
tek, melynek eredményeként felmentest kaptunk a
Zuglo-Therm Kft., a Gyéri Erému Kft., a Kazinc-Therm
Kft, az Ozdi Fitéerému Kft., valamint a Tisza-Therm Kft.
hasonlo tipusu berendezéseinek mérese alol. A lefoly-
tatott hatosagi eljarasok eredmenyekent telephelyen-
kent a hasonlo tipusu berendezések (gazmotorok es
kazanok) kézul évente mindig csak egy, de minden
meresi idoszakban - rotacioban - masik berendezés
legszennyezd anyag kibocsatasa kerul akkreditalt
meressel meghatarozasra.

AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO
EROMUVEK LEGSZENNYEZO ANYAG
KIBOCSATASA (KG)

358 485

366 643

314 238

275431

213 794 193 141

2015 2016 2017

B NMCH B NOx | CO

2017 decembereben hatalyba lepett a rendelet, amely
Uj kibocsatasi hatarertekeket allapit meg az 50 MW
nevleges bemend hoteljesitmenyl berendezesek,
valamint az azokhoz kapcsolodo bejelentés-kdteles
legszennyezé pontforrasok légszennyezdanyag kibo-
csatasara vonatkozoans’. A valtozas valamennyi a ceg-
csoporthoz tartozo telephelyet érinti. Tekintettel a 2017.
evi emisszio meresek ev vegére tortend Utemezesere,

55. 2016 FJ 68. oldal

AZ ALTEO ALTAL UZEMELTETETT
EROMUVEK LEGSZENNYEZO ANYAG

KIBOCSATASA (KG)
323876 284 286 276 114
108 264 135537 138 577
2015 2016 2017
B NMCH B NOx W CO

a jogszabaly hatalya ala tartozé berendezeseink nagy
részenek vizsgalata mar az Uj szabalyozasnak megfe-
leléen tértent meg, hatarértek alatti eredmeényekkel.

Az ALTEO tulajdonaban levé erdmuvek altal kibocsa-
tott szén-monoxid mennyisege kdzel 10%-kal csdkkent
2017-re, folytatva az elézd évi lefelé mutato tendenciat.
A nitrogen-oxidok (NOx) és nem-metan szénhidroge-
nek (NMCH) esetében azonban jelentésebb ndveke-

AZ ALTEO TULAJDONABAN LEVO
EROMUVEK LEGSZENNYEZO
ANYAG KIBOCSATASA (KG)

6 298
5575
3119
1236
m 378

2015 2016 2017

= PM | SOx

56. A levegdterheltségi szint és a helyhez kRotétt légszennyezé forrasok kRibocsatdsanak vizsgalataval, ellendrzéseével, értekelésevel kapcsolatos sza-

balyokrol szolo 6/2011. (I. 14.) VM rendelet 15. § (2) bekezdés

57.140 RW'th és annal nagyobb, de 50 MWth-ndl kisebb teljes névleges bemend hételjesitmenyu tizeléberendezések miikédeési feltételeirdl és legszen-
nyezé anyagainak kibocsatasi hatdrértékeirdl szolo 53/2017. (X 18.) FM rendelet
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dés tértént, mivel a termelés névekedésével aranyosan  AZ ALTEO ALTAL UZEMELTETETT

nétt a flstgaz térfogatarama és az tizemora is. A kibo- EROMUVEK LEGSZENNYEZO ANYAG

csatott legszennyezd anyag mennyisege e tényezok KIBOCSATASA (KG)
(azaz a mintavetelkor a fustgazban mert koncentraciok)

szorzata, ez hatvanyozottan jelentkezik mind a NOx,
mind az NMCH esetében.

Az ALTEO altal uzemeltetett erdbmuivek esetében

a nitrogen-oxid kibocsatas csdkkentése az uj, nagy
tuzeldberendezesekre vonatkozo hatarertekeknek valo
megfelelés eredmenye.

Az erdbmuvek SOx-kibocsatas ndvekedése a tiszau;j-
varosi biomasszakazanunk megndvekedett terme-
lesével magyarazhato. A biomassza adottsagai miatt
a foldgazzal mukoédsd erémivekkel ellentétben SOx

es por (PM) kibocsatassal jar. Az altalunk Uzemeltetett 2015 2016 2017
eromuvek eseteben szallo por kibocsatas nem volt
2017 évben. H PM B sOx
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HULLADEKGAZDALKODAS

Az ALTEO f6- és melléktevekenysegeinek folyamatai-
bol (Uzemeltetési és karbantartasi munkak soran) nem
hasznosithato salakanyagok, illetve bontasi hulladéekok
maradnak hatra, melyek kategoria alapjan lehetnek
veszelyes, ipari nem veszelyes, illetve telepulesi szilard
hulladékok. Emellett a telephelyeken felgyulemld
kommunalis hulladékokrol valo gondoskodast (gyUjtés,
elszallitas és artalmatlanitas) kiszervezett formaban,
kulso vallalkozé megbizasaval biztositjuk.

Telephelyeinken munkahelyi gyujtdhelyeken tértenik
a bevallasi kotelezettseggel bird hulladekok tarolasa.
Az itt gyujtott mennyiségekrdl hulladéknyilvantartast
vezetlunk, mely a telephelyen levé gonygyolt mennyi-
segek, illetve az elszallitott mennyisegek vezetésere
is alkalmas. Az elszallitott mennyiségekroél a veszelyes
hulladekok esetében a visszaérkezd kezeldi szallitasi
lapok, mig a nem veszelyesekrol a szamlak nyujtanak
pontos informaciot. Ezen kvantitativ adatok alapjan
tértéenik a hulladékbevallas elkészitése is. A hulladékok
tovabbi csoportositasat a szallitasi lapokon talalhato
kezelési kodok szerint végezzik 58

AZ ALTEO UZEMI TEVEKENYSEGEBOL
SZARMAZO NEM VESZELYES HULLADEK
VOLUMENE (TONNA)

1

2015 2016 2017
B Ujrahasznositas B Lerakas
Egetés W Egyéb

A nem veszelyes hulladekok megtermelt mennyisege

Osszessegeben 5%-kal, 18 tonnaval csokkent. Az egyeb

kategoriaba tartozo hulladékok az eldz6 évi értek tobb
mint felével (11 tonna), a lerakott hulladek 2%-kal csok-
kent (6 tonna), mig Ujrahasznositason atesé hulladékok
iden nem keletkeztek (1 tonna), ugyanakkor 600 kg
hulladek elegetésre kerult. Megjegyzendd, hogy alta-
lanosan ket esemeny kovetkeztében kerult kibocsa-
tasra jelentésebb mennyisegU hulladék, mindkettd
karbantartasi muveletek mellektermekekent: a WTP
(TVK-Vizelokészitd) fejlesztesi munkalatai, valamint

a BorsodChem gazturbinainak élettartam hosszabbito
beavatkozasa miatt.

AZ ALTEO UZEMI TEVEKENYSEGE FOLYTAN
KIBOCSATOTT VESZELYES HULLADEKANAK

MENNYISEGE (TONNA)
- :
2
0.4
. - .
2015 2016 2017
B Ujrahasznositas M Egyéb Egetés
B Ujrahasznalat B Lerakas

A veszelyes hulladekok tekintetében 16%-0s, azaz

13 tonnanyi névekedes kovetkezett be. A ndvekedest
eloéseqitd tényezd elsdsorban az egyeb kategoria-

ba tartozo hulladek 30%-o0s novekedése (11 tonna),
amelybdl harom tonna a BorsodChem-ben végre-
hajtott gazturbina élettartam hosszabbito nagykar-
bantartasa reven keletkezett. Ezen tul az egetés utjan
artalmatlanitott hulladek mennyisegenek megharom-
szorozodasa (+2 tonna) jatszott szerepet a hulladek-
mennyiseg névekedésében. A ndvekedést a lerakas
utjan feldolgozott hulladék harmadaval valo csékke-
nese (1 tonna) korrigalta.

Tiszaujvarosi es Kazincbarcikai Futéerémuveinkben
a karbantartasok alkalmaval keletkezd hulladekmeny-

58. Mivel telephelyeinken keletkezé hulladékmennyiség dénté hanyada bevalldskdtelezett, a jelentést is ez alapjan készitjiik. A szocidlis jellegi kom-
mundlis hulladékmenniség elenyészé volta miatt, és mivel errél pontos mért mennyiségi informaciok nem allnak rendelkezéstinkre, ez a jelentés nem
szamol a kommunadlis jellegti keletkezé hulladékmennyiségekkel.
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nyiseget ugynevezett ,teljes koru tisztitokendo-szol-
galtatas” igenybevetelevel csokkentjuk. A szerelési
munkak soran keletkezd olajos rongyok igy kulon
kerllnek gyuijtésre és elszallitasra, melyet az olajos/
zsiros szennyezédesektdl megtisztitva kapunk vissza.
A mosas soran 0sszegyUujtott hulladekolajat mindekdz-
ben a szolgaltato ceg sajat telephelyen energia eldal-
litdsra hasznositja. igy évva a kdrnyezetet a lerakokra
keruld veszeélyes hulladéktol és az élévizet a belekeru-
L6 olajos szennyezddestol Ezen szolgaltatas igenybe-
vetelét tervezzik a tdbbi erdmuvinkre is kiterjeszteni.

A Nagykordsi Biogaz tzem mukddtetesevel mi is
aktivan hozzajarulunk a lerakokra keruld hulladék-
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mennyiseg csOkkentesehez. A lejart szavatossagu
élelmiszeripari hulladékok, a fogyasztasra vagy
feldolgozasra alkalmatlan melléktermekek, az allati
eredetu tragyak, illetve a mezdgazdasagi terme-

kek és melléktermékek kezelésével 2017-ben tdbb,
mint 36000 t hulladék kerult feldolgozasra. Ennek
eredmenyeképpen az anaerob fermentacio soran
keletkezo biogaz elegetesevel kdzel 13 GWh villamo-
senergiat termeltunk. Az erjesztés végtermekekent
keletkezo biogaztragyaval pedig a kérnyezé mezo-
gazdasagi foldterlletek kdrnyezetbarat tapanyag
utanpotlasahoz jarulunk hozza, hiszen a technologia-
bol adodoan egy steril, magas szervesanyagtartalmu
anyag keletkezik.
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MUNKATARSAINK

Ahogy eddig is, tovabbra is torekszink munkatarsa-
ink elkdtelezettseget es motivaltsagat fenntartani.
Ennek alapja a szamukra biztositott stabilitas, komplex
feladatkér és a versenykepes juttatasi csomag, ezt
igyekeztlnk 2017-ben kiegésziteni egyéb elemekkel.

A fenntarthato eletmod egyik fontos elemének tartjuk
a sportolast, ezert 2017-ben bevezettuk a sporttamoga-
tasi rendszert, melynek keretében kollégaink sportolasi
lehetésegeikhez tudtak anyagi tamogatasert palyazni.
A palyazat utjan egyéni és csapatsportokat is tudtunk
tamogatni széles kdrben, igy peldaul sziklamaszast,
sarkanyhajozast, maratonfutast es vitorlazast is.

Munkatarsaink szamara minden evben cafetéria
keretet biztositunk, és térekszink arra, hogy kollégaink
szamukra minél kedvezébben fel tudjak hasznalni ezt
az 6sszeget. Ezert a felhasznalhato elemeket a lehetd
legszelesebb kdrben - a torvenyi szabalyozasnak
megfeleléen - biztositjuk. 2017-ben a mobilitas celu
lakhatasi tamogatassal és a diakhitel torlesztési tamo-
gatassal bovitettik a cafetéria elemeink koret.

Fontosnak tartjuk a kommunikaciot, és bar HR politi-
kank kulén nem ter ki a szervezeti mikodesben beko-
vetkezo jelentds valtozasok bejelentésére vonatkozo
minimalis értesitési iddre, a jo6 munkakapcsolat kialaki-
tasa erdekében kiemelt figyelmet forditunk kollegaink
megfeleld idében valo tajékoztatasara. Mivel a munka-
tarsak és vezetdseg kdzoétti szemelyes kommunikaciora
evente csak néhany alkalommal az un. ,allomanygyu-
leseken” van lehetdseg, ezert egyeb forumokon erosi-
tettunk 2017-ben. Ilyen kommunikacio fejlesztés volt,
hogy a belsé levelezérendszeren keresztul tajekozta-
tunk mindenkit a tézsdei kdzzétételeinkrdl, az aktualis
és relevans, a vallalatcsoportot érint6 hirekrdl, valamint
elinditottuk a vallalati Hirlevelet is.

Azeért, hogy kotetlen keretek kozbtt is legyen modunk
kdzosen idot eltélteni és beszélgetni, minden évben
megrendezzuk az ALTEO Csaladi Napot, melyre nem
csak munkavallaloinkat, hanem az 6 csaladtagjaikat is
szeretettel varjuk.

2017 szeptemberében megtartottuk a masodik csaladi
napunkat a nosztalgia jegyében. A Csaladi Napon idén

TELJESITMENY

TELJESITMENY TELJESITMENY

GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

is kozel 300 kollegank erezte jol magat csaladjaval
egyutt, ahol ,Akkor és Most" tematikaju programok
keretében hasonlithattak éssze a hajdani es jelenlegi
szorakozasi, sportolasi lehetdségeket, kulturat.

2017-ben a munkavallaloi kézosséggel valo kapcso-
latteremtes eszkozekent ,kihelyezett HR fogadoorat”
tartottunk minden telephelyen, amelynek keretében
aktualis kerdéseikkel, észrevételeikkel, javaslataikkal
fordulhattak a kollegak a HR csapathoz.

,Eredményes HR kezdemeényezés volt [..] mivel teljesen
mas volt elében megbeszelni a kerdeseket, mint
e-mailben megirni. Példaul a Csaladi Naphoz is tud-
tunk személyesen otleteket adni.”

Bevezettik az uj kollégak beilleszkedését tamogatd
Orientacids napjainkat, ahol a kollégaknak alkalmat
teremtiink arra, hogy a vallalati kulturat, a vallalati
funkciok feladatkorét és a munkatarsak emberi olda-
lat is megismerjék.

Az Orientacids naprol érkezett visszajelzésekbdl
szemezgettink:

,Felszabadult, csaladias hangulatu, jatékos megbe-
szeles-vezetessel tarkitott bemutatkozo nap kerete-
ben ismerhettem meg a vallalati Rulturat, az irodat es
a kollegaimat. Sok részleg feladatkdre tisztazodott
bennem és jobban tudom, hogy milyen problemaval
kihez fordulhatok.”

,Nagyon tetszett, hogy nem csak szigoru szakmai
bemutatkozasokon volt a hangsuly, hanem a kollegak
€s vezetok emberi oldalat is megismerhettem. Még

a Rézvetlen munkatarsaim is megleptek uj informacio-
val. Lathattam az arcot az e-mail és a telefon mégott.”

Tamogatjuk, hogy kollegaink a sajat kdzvetlen mun-
kahelyUkon kivll egyéb telephelyeket, az ott alkalma-
zott technologiakat, €s persze az ottani kolleégakat is
megismerjek.

A BorsodChem munkavallaloinak a furedi uti telephe-
lyen, majd a kdzponti irodaban tett latogatasara Ujvari
Zoltan igy emlékezett vissza:
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,A Furedi uti telephely, mint latvany nagyon tetszett
nekunk. Itt lathattunk mas tipusu es jobb mindséeget
kepviselo gepeket, mint amilyenekkel mi dolgozunk
nap, mint nap. [..] Kiemelkedo élmeny volt a Rotetlen
hangveételu beszélgetes a felso vezetéssel a k6zos
ebed soran, amikor is olyan temak is szoba Rertiltek,
amiket a hivatalos tajekRoztatasok soran nem mindig
érinteneR.”

2017-ben munkatarsaink 84%-a ferfi, 16%-a nd volt.

A nemek ilyen aranyu megoszlasa alapvetéen az
energetikai szektor jellegébél fakad, mivel kollega-
ink tdbbsége erbmuvek Uzemeltetésevel foglalkozik.
Ugyanakkor térekszlnk a néi arany ndvelésére, ezt
fékent a kdzponti irodaban tudjuk megvalodsitani.

AZ ALTEO ALKALMAZOTTJAINAK
NEM SZERINTI MEGOSZLASABAN

A NOK 2017-BEN NAGYOBB ARANYT
KEPVISELNEK, MINT 2016-BAN

35 (16%)
26 (13%)

185 (84%)

167 (87%)

2016 2017

B Ferfi B N6

A fluktuaciot bemutato tablazatokbol lathato, hogy

a kilepé munkatarsak esetéen 26%, a beléepd Uj munka-
tarsak esetén pedig 73%-0s pozitiv iranyu elmozdulas
tapasztalhato a tavalyi évhez kepest.

A be- és kilepo kollegaknal megfigyelheto allomany-
valtozas az egesz ceg vonatkozasaban pozitivan
alakult. A kilepok szamanak csdkkeneset, valamint

a belepodk szamanak ndvekedését figyelhettik meg.

Tudatosan térekedtink a fiatalabb korosztaly ara-
nyanak noveléseére a szervezeten belul, mivel ugy
gondoljuk, hogy szamukra szakmai fejlédést és jo
lehetdsegeket tudunk biztositani. Részletesebb kepet
az alabbi tablazatok szolgaltatnak evekre, korra és
nemre lebontva a be- vagy kilepé allomanyvaltozast.
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BELEPO MUNKATARSAK SZAMA
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IDEZETEK FIATAL MUNKAVALALLOINKTOL:

alacsony fluktudacio miatt- kiszamithato csapattal tudok
egylitt dolgozni, akiket mar fiatal korom ota ismereRr,
mivel éedesapam is a vallalatnal dolgozik.”

Stiller Eva: Az ALTEO-ndl téltétt nydri gyakorlat utdn
vezetom diplomamunka témat javasolt es reszmunka-
idés allas lehetéseget ajanlott fel a mesterdiplomam
megszerzéséig. Igy rugalmas munkaidébeosztdssal sze-
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rezhettem szakmai tapasztalatot. Nagyon inspiralo volt
szdmomra a kolle’gdim magas szakmai ismerete tamo-
rejlo lehetdsegek tarhaza. A vallalatcsoport sokszintisege
es az IIR tertilet komplexitasa segitett azon déntesem
meghozatalaban, hogy elfogadjam a teljes munkaidés
IIR koordinatori poziciot, amelyben jelenleg is dolgozom.”

OSSZES MUNKATARS
SZERZODES TiPUS SZERINT

2015 2016 2017

FERFI

FERFI

KEPZES ES OKTATAS

Alapvet6 erteklnk az energetika széles korében meg-
szerzett szakismeret és tapasztalat. Annak érdekében,
hogy munkavallaloink magas szintl szolgaltatasokat
tudjanak nyujtani partnereink szamara, rendszeres
oktatasokon és tovabbkepzeési programokon melyitik
tudasukat. A tréningek célja a munkavallaloink hate-

GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI
TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

A munkaeré év vegi zarolétszama a foglalkoztatas es
a munkaszerzédes tipusa szerint jelzi, hogy elso-
sorban a hatarozott ideju, teljes munkaidds kollegak
csatlakozasa réven nétt a munkavallaloink ésszlet-
szama. A letszam az ALTEO Csoportra Osszesitett,
koveti a penzugyi jelentesben konszolidalt vallalatok
listajat.

OSSZES MUNKATARS
MUNKASZERZODES SZERINT

2015 2016 2017

FERFI

FERFI

_ ) g 1

konysaganak javitasa, a munkavegzeshez kritikus
képesitések elsajatitasa, a mar ismert tudasallomany
frissitése és kiegeészitése. Képzéeseink kdzott megtalal-
hatoak a jogszabalyok és bels6 eldirasok altal megsza-
bott, a munkakorok betoltesehez kapcsolodo kotelezo,
illetve a belsd tudasmegosztasra épuld képzések is.t°

ATLAGOSAN EGY FORE JUTO EVES OKTATASI ORAK SZAMA

Telephelyek

Vezetok

Munkatarsak

W Férfi

Kozpont

3

3

Munkatarsak Vezetok

B N6

59. A 2016-0s jelentés készitése sordn eqgy GYED-en lévé kismamdnk a teljes év vegi zarolétszamba nem kerlilt beszamitasra.

60. Részletesebb informdcio: 2016 FJ, 85.0ldal
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Az egy fore juto kepzesi draszam nem és beosztas
szerinti alakulasat a 2017-es évre meég becsult adatok
alapjan szamitottuk ki. A képzési orak pontos nyo-
mon koévetését a 2018-as évtol vezetjuk be. Az adatok
a tréninggel toltott oraszam és az dsszes munkatars
szamanak hanyadosakent kerultek kiszamolasra.

TARSADALMI
TELJESITMENY

A 2017-es targyev a belso kepzesi es oktatasi funkcio
ertelmeben is jovoorientalt év volt. A vezetdk és mun-
katarsak fejlesztése, az utanpotlas kinevelése kulcsté-
nyezd az ALTEO human eréforras stratégiajaban, amely
negy akcioterv elokesziteset hozta magaval (kepzesek
2018-ban indulnak).

— Dualis képzés alapjainak lefektetése a 2018-as kezdd évhez megtortent. Alapvetd celja az utanpotlas neve-
les, amely tehetseges kdzepfoku vegzettsegu hallgatok szamara kinal szakmai tapasztalati lehetéseget.

— Tehetség-program kereteben a felséfoku vegzettsegu kollegaink szamara kialakitott kepzes célja a szerve-
zetunkben levo tehetsegek azonositasa, fejlesztése, motivalasa, tehetseguk es tudasuk megtartasa, amely
kompetencia alapu fejleszté tréningekbol (asszertivitas, kommunikacio, felsévezetdk altali nem szakmai
Jjellegl mentoralas) eés projektmunkakbol all 6ssze, két éves periodusban.

— Vezetdkeépzés tekinteteben az eromUivezetok reszere kialakitott fejlesztési program a fébb vezetdi kompe-
tenciakat erésiti modularis rendszerben egy eves idotartamon keresztul.

— ALTEO Akadémia elnevezesu program kereteben munkatarsaink a kepzesi terven felul, rendszeres idoko-
zonként, szervezett keretek kozott kotetlen formaban a funkcionalis tertletlikén szerzett szakmai tapasztala-

EGESZSEG ES BIZTONSAG

Az ALTEO értekrendjeben prioritaskent kezeljunk

a biztonsagos munkavegzes és az egeszsegvede-
lem feltételeinek megteremtéset, mivel a vallalat-
csoportnal dolgozé minden fizikai dolgozo (116 f6)
olyan munkat végez, amelynél magas a foglalkoz-
tatasbol eredd megbetegedések kockazata. Ezek
fontossagat mutatja az is, hogy az EBK (Egészseg

es egeszsegvedelem, a biztonsagtechnika és a kor-
nyezetvedelem) kockazatok elfogadhatoé szintre valo
csokkentése, valamint a munkabalesetek, tuzesetek

es koérnyezetszennyezesek megelézese kiemelt
celként szerepel az integralt vallalatiranyitasi politi-
kankban. Ezzel egy szinten célkitlzeskent szerepel
valamennyi munkavallalonk egészseégmegorzésenek
tamogatasa. Az egészségvedelmet és biztonsag-
technikat az IIR vezetd iranyitasa mellett az Integralt
Iranyitasi Rendszerrel egyutt, elére meghatarozott
eljarasok és szabalyzatok menten kezeljuk, majd

az eves teljesitmenyt egy vezetdsegi atvilagitas
soran elemezzuk %

61. A biztonsagtechnika részét kepezo tlz- és katasztrofavedelmi, valamint folyamatbiztonsagi intezkedeéseinkrol és szabalyzatainkrol elézé Jelente-

stinkben talal béven informdciokat (2016 FJ 75. oldal)
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GAZDASAGI KORNYEZETI TARSADALMI

1= /A5l LN E I Sl TELJESITMENY TELJESITMENY TELJESITMENY

TAVOLLETI NAPOK ES MUNKABALESETEK SZAMA

ATAVOLLETTEL TOLTOTT MUNKANAPOK KVAZI BALESETEK SZAMANAK ALAKULASA

SZAMANAK ALAKULASA
.

2015 2016 2017
2015 2016 2017 MUNKABALESET MIATTI MUNKANAPKIESE-
SEK SZAMANAK ALAKULASA

H Ferfi B N6

2017-ben a tavolléti napok szama megduplazodott az
eldzd evihez kepest. Ennek oka elsésorban néhany
dolgozénk betegszabadsaganak és tappénzes iddsza-
kanak kiugro névekedése. Osszességében elmond-
hato, hogy a tavolletek 57%-a a Sinergy-ben dolgozo
kollegak 17%-ahoz kothetd, kdzuluk tobben is tartos
tavolléeten voltak. Telephelyeinken harom munkabal-
eset tortent, amelybdl egy jart munkanap kieséssel.

A vonatkozo jogszabalyok alapjan a baleseteket kivizs-
galtuk és a hatosag fele jelentettuk.

34
23

A munkabiztonsag kiemelten fontos vallalatunk

szamara. A munkavedelmi tevékenység alapja a 2015 2016 2017
minden telephelyre harom évente elkészitett munka-

helyi, kémiai és pszicho-szocialis kockazatértekeles, eggyel csdkkent, mig az alvallalkozoi balesetek szama
amellyel 6sszhangban eves célokat eés programokat kettovel emelkedett a baziseévhez viszonyitva.
dolgozunk ki. A balesetek megelézesere a téorvenyi

eldirasoknal is szigorubb belsé munkabiztonsagi A munkavallalok szamanak valtozasahoz kepest a

felteteleket hataroztunk meg. Felsd vezetdk bevonasa-  legfontosabb biztonsagi mutatok alakulasat az alabbi
val EBK oktatasokat, valamint évente EBK bejarasokat tablazatban bemutatott aranyszamok szemléltetik 2
szervezUnk. 2017-ben bevezettlk, hogy az erémuve-

zetdknek havi szinten, a felsdvezetdknek pedig évente _ 2015 2016 2017
egy EBK bejarast szukseges elvegezniliink az eves EBK T )

bejarasi terv alapjan, valamint kvazi baleset palyazati o015
lehetdség formajaban észténdzzik a kvazi balesetek - - -
jelentésenek fontossagara a kollegakat. Mindezeknek
kdszénhetden 2017-ben csdkkend tendenciat mutattak ELVESZTETT NAPOK ARANYA (LDR) [SRCEERARINooy /88 SoX V4

a fébb biztonsagra vonatkozd mutatok. A kvazi bal-
esetek gyakorisaga 10%-kal, a munkabalesetek szama

0,004%  0,005%

HIANYZASOK ARANYA (AR) 1,10% 1,20% 214%

62. Az ardnyszamok nemek szerinti bontasat kildn nem illusztraljuk, ugyanis a tablazatban szerepeltetett munkaegészsegligyi események csak
ferfi kollégakat érintettek, igy a nék eseteben mindegyik mutatoszam nulla. A sériilések ardnya (IR) a sertlések gyakorisagat mutatja az 6sszes
munkatars dltal dolgozott 6sszes munkaidé aranyaban. A betegségek ardnya (ODR) a munkabol eredé betegségek gyakorisagat mutatja az
6sszes munkatars dltal dolgozott 6sszes munkaidd ardnyaban. Az elvesztett napok aranya (LDR) az tizemi balesetekbdl szarmazo elvesztett napok
szamat hasonlitja 6ssze az dsszes munkatars dltal dolgozott 6sszes munkaiddvel. A hianyzasok ardnya (AR) a munkatarsak dltal le nem dolgozott
napok szamat az ésszes ledolgozott nap aranyaban szemlélteti.
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GAZDASAGI
TELJESITMENY

TARSADALMI

TELJESITMENY

KORNYEZETI
TELJESITMENY

HELYI KOZOSSEGEK

A szUk és tag kornyezettinkre gyakorolt hatasunk
elsésorban gazdasagi termeszetl, amelyen keresztul
munkahelyeket teremtunk a helyi lakossag es vallal-
kozok szamara (errél bévebb informacio a Kozvetett
gazdasagi hatasok cimu fejezetben talalhato), befizet-
juk a helyi adokat, serkentjuk a regios infrastruktura
fejlesztését, tovabba terlleti szervezetek munkajaba
szponzoraciok altal kapcsolodunk be.®3 Negativ exter-

naliaként felmeruld hatasainkat évroél évre csokkentjuk,

ezzel tehermentesitve a kdrnyezetet az erdbmuveink
Uzemeltetesebdl adodd emisszio, zaj vagy szennyviz
kibocsatas alol. Ezeket tényezdket a hatdsagi eld-
irasokat meghalado belsé minésegugyi elvarasaink
megfelelése ala vetjlk, a vonatkozd mutatoszamokat
folyamatosan feluigyeljuk, megelézve ezzel barmine-
mu operaciobol adodo potencidlis kart.

,Az ALTEO Csoporttal és jogeldddkkel a Magyar
Kapcsolt Energia Tarsasag (MKET) Rapcsolata hosszu
multra teRint vissza. Az ALTEO Csoport aktivan részt
vesz az MKET életében, aminek koszonhetéen az
ALTEO adja az Elndksegben a szakmai alelndkot,

Az ALTEO térekszik arra, hogy atalakitsa az MKET
marketing politikajat, amiert szamos lepést tesz. Az
ALTEO aktivan kepviselteti a ceget az evente meg-
rendezesre Rertilo kRonferenciainkon €s tamogatja azt
szakmailag es penzugyileg is. Az ALTEO reszt vesz a
Gazmotor Munkacsoport munkdajaban, melynek soran
evente ket gazmotoros telephelyet latogat meg és az
ilyen latogatdsok soran megtargyalja a gazmotoros
tizemeltetes es karbantartas egyeb aktualis kerdeseit
is. Celja a gazturbinas munkacsoport mukodesenek
felkarolasa.”

Laszlo Tamas - MKET - operativ alelnék

Az ALTEO Csoport reszekent a Sinergy a hatalyos
Tarsasagi Adozasi szabalyok ertelmeben dsszesen 1,9
millio forint tamogatasban részesitett olyan szerveze-
teket, alapitvanyokat, melyek teruleti elhelyezkedesuk-
boélvagy tevekenysegukbol kifolyolag érintettek a cég
életében. Az ALTEO Csoport vallalati szinten 15,5 millio
forintértekben tamogatott szervezeteket 2017-ben.

2017. évi tamogatasok

Ozdi Kézilabda Club

Magyar Kapcsolt Energia Tarsasag (MKET)
Felsédobsza Kézségért Alapitvany

VIT Sport Alapitvany

Csongor Teleplilés

Regionalis Energiagazdasagi Kutatokézpont - REKK

Soproni Tigrisek SE

OVI-Sport Kézhasznu Alapitvany
abda Club

Perem Sziklamaszé Egyesiilet

o.
N

Q
N,

Novofer Alapitvany

63. Management megkdzelitéstinkrél részletesebb informacio: 2016 FJ, 85.oldal
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GRI INDEX

102-1 A szervezet neve ALTEO - Energiaban gondolkodunk 10
102-2 A Tarsasagcsoport tevékenysége ALTEO - Energiaban gondolkodunk 13
102-3 A Tarsasagcsoport kézpontjanak székhelye ALTEO - Energiaban gondolkodunk 13
Azoknak az orszagoknak a szama, amelyekben a
Tarsasagcsoport mukodik, valamlr.1t azon orszagok ALTEO - Energiaban gondolkodunk,
neve, amelyekben a csoportnak a jelentésebb . . 8,
102-4 . P Energiatermelés
egységei vannak, vagy amelyek kiilonésen fontosak 30
a jelentésben bemutatott fenntarthatosagi kérdések
szempontjabol.
102-5 Tulajdonviszonyok ALTEO - Energiaban gondolkodunk 13
102-6 Piaci jelenlét ALTEO -Energiaban gonovlolkodunrk; 13,
Energiatermelés 30
102-7 A szervezet mérete ALTEO - Energiaban gondolkodunk 13
102-8 A munkaeré év vegi zaré létszama Munkatarsaink 64
102-9 Az ellatasi lanc bemutatasa Ertéklanc 40
A szervezet méretében, szerkezetében vagy
102-10 tulajdonviszonyaiban tértént jelentés valtozasok a 2017 f6 eredmeényei 6
jelentéstételi idészak alatt
P, Az eldévigyazatossag elvének érvényesiilése a Integralt Iranyitasi Rendszer 19
szervezetben
Cfon kulsg szervgzetek alt.al klalgkltott gazdasagl. Vallalati stratégia és értékek
ornyezeti vagy tarsadalmi normakat tartalmazo . . L .
102-12 . X . . Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016, 16
chartak, alapelvek vagy egyéb kezdeményezések,
. i i 87-88. oldal.
amelyeknek a szervezet tagja vagy tamogatoja
Vallalati stratégia és ertekek
102-13 A legfébb szervezeti tagsagok listaja Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016, 16
87-88. oldal
102-14 A legmagasabb beosztasu dontéshozo nyilatkozata Vezerigazgatoi koszéontd 4
102-16 Ertékek, alapelvek, viselkedési normak Vallalati stratégia és értékek, Etikai kodex 16, 27
102-18 A szervezet iranyitasi strukturajanak bemutatasa ALTEO Nyrt. vallalatiranyitas 18
- s . . . A jelentésrél; Helyi kozossegek
102-40 Azon érintettek listaja, akikkel a szervezet parbeszédet Bévebben: ALTEO Fenntarthatosagi Jelentés 2016 10
folytat 69
78. oldal
5 v Az ALTEO 2016-hoz hasonldan 2017-ben sem
e Kollektiv szerzodesek alkalmazott kollektiv szerzédést. n/a
102-42 A jelentésrol 10
) A jelentésrol
102-43 Erintettek kivalasztasa, parbeszéd és f6 témak Bévebben: ALTEO Fenntarthatosagi Jelentes 10
2016, 78. oldal
102-44 Integralt Iranyitasi Rendszer; Ugyfeleink 18, 40
102-45 Konszolidalt vallalatok listaja ALTEO Csoport strukturaja 17
_ Azon folyamat bemutatasa, amelynek soran a jelentés . .
102-46 tartalmat és hatarait meghataroztak Alitilsere] 10
102-47 Lényeges témakorok a szervezeten beliil és kivil A jelentésrol 8
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102-48

102-49

102-50
102-51
102-52
102-53
102-54
102-55

102-56

103-201

GRI INDEX

A korabbi jelentésekben mar szerepelt informaciok
ujrakézlésének indoklasa és hatasanak magyarazata.

Az el6z6 jelentéstételi id6szakokhoz képest a jelentés
tartalmaban, témakoérében toértént jelentds valtozasok

A jelentéstételi idészak meghatarozasa
A legutobbi jelentés datuma
A jelentéstételi ciklus meghatarozasa

Elérhetéség

A GRI-vel 6sszhangban tértéené jelentéstétel
és a GRI tartalmi index

Tanusitas

Gazdasag

A jelentesrol

A jelentésrol

A jelentésrol
Ajelentésrol

A jelentésrol

A jelentésrol
Ajelentesrol

GRI Index

Tanusitas

Gazdasagi teljesitmeny

Bévebben: Fenntarthatosagi Jelentés 2016,
48. oldal

10

10

10

10

10

10

10

70

12

45

201-1

201-2

201-4

103-203

203-2

103-205

205-3

103-302

302-1

103-303

303-1

303-3

103-305

305-4

305-7

103-306

306-2

103-307

A keletkezett és felosztott kozvetlen gazdasagi érték

Az éghajlatvaltozasbol eredé, a szervezet
tevékenységeit érinté pénzugyi kévetkezmények,
egyéb kockazatok és lehetéségek

Az allamtol kapott jelentds pénziigyi tamogatas

Gazdasag

Jelentés kézvetett gazdasagi hatasok

Korrupcioellenesség

Korrupcios esetekkel kapcsolatos valaszlépések

Kornyezet

Energiafelhasznalas a szervezeten belul
Viz
Az dsszes vizfelhasznaldas forrasok szerinti bontasban

Az 6sszes visszaforgatott és Ujrafelhasznalt viz aranya
Kornyezet

Uveghazhatasu gazok kibocsatas intenzitasa

Légszennyez6 anyagok kibocsatasa tipus és
mennyiség szerint

Folyékony kibocsatas és hulladék

A keletkez6 hulladék mennyisége, tipus és kezelési
mod szerint

Kornyezeti szabalyoknak valo megfelelés
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A keletkezett és felosztott gazdasagi érték

Integralt Iranyitasi Rendszer,
Kockazatok és lehetésegek, Bévebben:
Fenntarthatosagi Jelentés 2016, 51. oldal

A keletkezett és felosztott gazdasagi érték
Gazdasagi teljesitmeny

Bévebben: Fenntarthatosagi Jelentés 2016,
55. oldal

Jelentds kozvetett gazdasagi hatasok

Jogszabalyi megfelelés, a korrupcio
kikliszobolese, Bovebben: Fenntarthatésagi
Jelentés 2016, 35. oldal

Jogszabalyi megfelelés, a korrupcio
kikuszébolese

Integralt Iranyitasi Rendszer,
Kornyezeti teljesitmeény

Energia

Integralt Iranyitasi Rendszer, Vizfelhasznalas
Vizfelhasznalas

Vizfelhasznalas

Integralt Iranyitasi Rendszer,
Koérnyezeti teljesitmeény

Emisszio

Levegétisztasag-vedelem

Integralt Iranyitasi Rendszer, Talaj- es vizvedelem,
Hulladékgazdalkodas

Hulladékgazdalkodas

Integralt Iranyitasi Rendszer

45

190,44

45

45

45

24

24

19, 50

50

19,54

54

54

19, 50

59

60

19,56,
61

62

19



307-1

GRI INDEX

A jelentésebb kérnyezetvédelmi blntetések 6sszege,
valamint a kdrnyezetvédelmi jogszabalyok és
szabalyozasok megsértésének szama és ezek nem
anyagi kovetkezményei

Integralt Iranyitasi Rendszer

20

103-401

401-1

103-402

402-1

103-403

403-2

403-3

103-404

404-1

103-413

413-1

103-416

416-2

103-418

418-1

103-419

419-1

Foglalkoztatas

A teljes munkaerd fluktuacioja

Munkatarsak és a menedzsment kapcsolata

A szervezeti mukédésben bekovetkezo jelentés
valtozasok bejelentésére vonatkozo minimalis
értesitésiidé, illetve, hogy ez a kollektiv szerzédésben
meg van e hatarozva

Munkahelyi egészség és biztonsag

Sérilések, foglalkozasbol eredd betegségek, kiesett
napok, és hianyzasok aranya, illetve a halallal vegz6dé
munkahelyi balesetek szama régionként

Azon munkavallalok, akiknek esetében magas a
kockazata a foglalkozasbol eredé megbetegedésnek.

Képzés és oktatas

Az egy fore eso6 éves atlag képzési oraszam
alkalmazotti kategoériankénti bontasban

Helyi k6zésségek

Azon mukodési helyszinek aranya, ahol a helyi
kozosségre gyakorolt hatasokat értékelo, kezeld és
fejleszt6é programok futnak, illetve ezek természete,
meértéke és hatékonysaga

Ugyfelek egészsége és biztonsaga

Ugyfelek egészsége és biztonsaga

Ugyfelek adatainak védelme

Személyes adatok védelme, panaszok szama

Jogszabalyoknak valo megfelelés

A jogszabalyoknak valé megfelelés tarsadalmi és
gazdasagi teruleten

Munkatarsaink
Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016,
82. oldal

Munkatarsaink

Munkatarsaink
Bévebben: Fenntarthatosagi jelentes 2016,
83. oldal

Munkatarsaink

Integralt Iranyitasi Rendszer,
Egészseg es biztonsag

Tavolléeti napok €s munkabalesetek szama

Egészseg es biztonsag

Kepzés és oktatas
Bévebben: Fenntarthatosagi Jelentés 2016,
85.oldal

Kepzés és oktatas

Helyi k6zéssegek
Bévebben: Fenntarthatosagi Jelentés 2016,
85. oldal

Helyi k6zosségek

Boévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016:
Beszallitok, alvallalkozék, 81. oldal.

2016-hoz hasonloan 2017-ben sem volt olyan
eset, amelyben jogszabalyi vagy egyeb
kotelezettseglinknek eleget nem téve biztonsagi
vagy egészsegugyi kockazatot okoztunk volna
Ugyfeleinknek vagy partnereinknek.

Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016:
Beszallitok, alvallalkozok, 81. oldal.

Ugyfelek adatainak védelme, IT-biztonsag,
Bévebben: Fenntarthatosagi Jelentés 2016, 36. oldal

Ugyfelek adatainak védelme, IT-biztonsag
Medfeleléseg biztositasa (Compliance)
Jogszabalyi megfeleles,

a korrupcio kikuszoébolese
Pénzlgyi-szamviteli transzparencia

19,

64

65

64

64

69

68

67

66

66

69

69

n/a

n/a

26

26

24

24

EU1

Beépitett teljesitmény, primer energiaforrasok szerinti
bontasban, szabalyozasi rendszerenként
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Energiatermelés

31



GRI INDEX

Megtermelt energia 47
Ugyfeleink 38,
Kereskedelmi partnerek 41
Emisszio 58

Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016,

53. oldal n/a
Energiatermelés 30

Energiatermelés; Energetikai szolgaltatasok;
Jelentds kdzvetett gazdasagi hatasok 30, 36,
Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016, 49

55. oldal

Tluzeldéanyag felhasznalas és ®
rendszerhatekonysag 5
Egészseég és biztonsag

2016-hoz hasonloan 2017-ben sem tértént
telephelyeinken veszélyhelyzet, tlz-, illetve
halaleset, valamint olyen esemény, amely
alvallalkozoéink vagy harmadik felek szamara
kiesett napokat vagy halalesetet okozott volna.
Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016,

75. oldal

67

Rendelkezésre allas 48

Bévebben: Fenntarthatosagi jelentés 2016,

75. oldal n/a

Tavolleti napok €s munkabalesetek szama 68
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