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1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

2.2

l. RESZ: ALTALANOS RENDELKEZESEK
BEVEZETES

Magyarorszag Orszag@hése altal elfogadott, a villamos energiarél sz@@7. évi
LXXXVI. torvény (a tovabbiakban:VET”) és annak végrehajtasarol szolé 273/2007. (X.
19.) Korm. rendelet (a tovabbiakbaihy.”) lehetbve tette a liberalizalt villamos energia
piac létrejottét és megteremtette az engedélyesddadpiaci mikodésének kereteit.

A villamos energia kereskék a piacnyitas eredményeként, a VET-ben és a \ém,-h
vonatkozé jogszabalyokban, a Villamosenergia-gdié@@aabalyzatokban (a tovabbiakban:
LEllatasi SzabdlyzatoK) valamint az ezek alapjan elkészitett Uzletsaaaihikban
foglalt feltételek szerint villamos energia kereddenet folytathatnak.

Az ALTEO Energiaszolgéltaté Nyilvanosan ikbdd Részvénytarsasag (cim: 1131
Budapest, Babér utca 1-5. cégjegyzékszam: Cg.: 06045985, a tovabbiakban:
»larsasad, vagy ,Eladd”), mint villamos energia kereskéidengedélyes tarsasag a
magyar villamos energia piacon nagykereskedelmigfelhasznaldk ellatasa formajaban
— kiskereskedelmi tevékenységet kivan végezni.

A Tarsasag villamos energia kereskedelmi tevékenységét dexdlla Magyar Energia
Hivatal (a tovabbiakbanHjvatal”) altal 829/2008. szamon kiadott engedély alapjan
végzi.

A VET 72. § (1) bekezdése szerint a villamosenekgi@sked koteles Uzletszabalyzatot
kidolgozni, amit a Hivatal hagy jova. Az Uzletszblzat minimalis tartalmi elemeit a Vhr.
21. sz. melléklete hatarozza meg.

AZ UZLETSZABALYZAT TARGYA

A Tarsasag villamosenergia-kereskedelmi tevékedtsseET 46-47/A. §8-ok -, valamint
az engedélyezésre vonatkoz6 88. §, a VET végreidagtakiadott jogszabalyok, -
kilonosen a Vhr. 22 § -, egyéb rendeletek, valailidtasi Szabalyzatok szabalyozzak.

Jelen Uzletszabalyzat bemutatja, hogy a Tarsasag:

(@) hogyan tesz eleget — a fenti jogszabéalyokban faaazerint — az altalanos
és egyedi szebrési feltételeinek, szefdéses kotelezettségeit miként
teljesiti, milyen midségbiztositasi rendszertikbdtet;

(b) milyen altalanos rilszaki, kereskedelmi, elszamolasi, fizetési feledtiet|
biztositja a VET hatélya ala tartozé szolgaltatasai

(c) milyen szerédéses alapelveket kovet, milyen szolgaltatasvadkkat és
milyen szer#déses mintakkal all villamosenergia-kereskedelmingaei
rendelkezésére.

UZLETSZABALYZAT HATALYA

Jelen mobdositasokkal egységes szerkezetbe foglalietsdabalyzat a Hivatal
jovahagyasaval lép hatélyba, a jovahagyo hatéramatieghatarozott feltételekkel és a
Tarsasadgkereskedelmi riikodési engedélye szerinti érvényességidthtt alkalmazando.
Az Uzletszabalyzat médositasai ugyancsak a Hiyatdhagyasaval |épnek hatalyba, és
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52

— elté6 megallapodas hianyaban — a moédositasokat a haldpds ditt megkotott
szerddésekre is alkalmazni kell.

Az Uzletszabalyzat érvényessége kiterjed a Tarsasdgodési engedélyében
meghatarozott tevékenységre és tevekenységi tevilletz engedélyesekkel, és
engedélyesnek nem ndisiils felhasznaldkkal fenndllo kereskedelmi kapcsolatokr
FOGALOM MEGHATAROZASOK

A Jelen Uzletszabalyzatban hasznalt, kiilon nemmidétfifogalmak a VET-ben, a Vhr-
ben, a vonatkoz6 mas jogszabalyokban és az ElGradialyzatokban meghatarozottak
szerint értelmezerdd.

A VILLAMOSENERGIA-KERESKED O TEVEKENYSEGE

A Tarsasadg a magyarorszagi villamos energia vepsaogn 0nalldé jogi személyként
kivan villamosenergia-kereskedelmi tevékenységetbeleértve a hatérkeresziez
tevékenységet is — folytatni.

Szervezeti feltételek az Alapitd Okirat szerint:

a Tarsaséag cégneve: ALTEO Energiaszolgaltaté Nyilvanosan
Miik6dé Részvénytarsasag

Székhelye: 1131 Budapest, Babér utca 1-5.

Hivatalos honlapja: www.alteo.hu

Kodzponti elektronikus levelezési info@alteo.hu

cime:
Cégjegyzékszama Cg.01-10-045985
Adbszama: 14292615-2-41
Bankszamlaszama: HUF IBAN: HU73 11794008 20534479
00000000
EUR IBAN: HU52117639450175688300000000
Mikodésének istartama: hatarozatlan idétartamra alakult
Villamosenergia-kereskéd a villamosenergia-kereskedelmi nikddési
mikodése megkezdésének engedély hatalyba Iépésének napja
idépontja:

5.2.1 A Tarsasag ugyeinek intézését és harmadik szenkdlyskzembeni torvényes
képviseletét a kozdyes Aaltal valasztottlgazgatésag, illetve a Tarsasag
képviseletére és cégjegyzésre jogosult munkavalktjak el.
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5.4

5.5

5.2.2 A Tarsasag Uzleti éve a naptéari évvel edyez

5.2.3 A Tarsasag tevékenységi korei a TEAOR'08 besorolamjan keriltek
megallapitasra, akként, hogydedvékenység a villamosenergia-kereskedés.

Villamosenergia-kereskédlént a Tarsasag a tevékenységéhez szikséges dllamo
energiat hazai émiivektl, kereskedktél, illetve kiilfoldi forrasokbdl szerzi be. Uzleti
céljainak elérése érdekében a Tarsaség — forrksaytianalis kihasznélasaval — villamos
energiat értékesit az engedélyesek és engedélyrsmehnibsilé mas (hazai és kilféldi)
felhasznalok, vesk részére. Kereskedelmi tevékenysége kiterjed Magyaag, valamint

az Eurdpai Unid és mas eurdpai orszagok teriletére.

A Tarsasag, a VET 13. 8§ (1) bekezdése alapjanldsbéemegujulo energiaforrasokbol és
a hulladékbdl nyert energiaval termelt villamos rgiee mikddési tamogatasanak
finanszirozasarol szol6 miniszteri rendeletben dltgknak megfelélen megfizetni az
atvételi kotelezettség és prémium tipusu tamogatase$ villamosenergia-termelés
tAmogatasara az atviteli rendszeriranyit6 altalhatgozott pénzeszkdzok réésszegét,
és erre vonatkozéan szédest kotni az atviteli rendszeriranyitéval. A fizsit
kotelezettség alapjat a Tarsasag mérlegkorébezéafehasznalok részére értékesitett
villamos energia képezi, melybe azonban nem szhehtét a VET. 13. § (3) bekezdése
szerint értékesitett villamosenergia mennyiség.

A szolgaltatasok altalanos feltételei
5.5.1 Minéségbiztositas

(@) A Tarsasdag MSZ EN ISO 9001:2009, az MSZ EN ISO 145005, az
MSZ 28001:2008 és az MSZ EN ISO 50001:2012 szalnksyerinti
Integrélt Iranyitasi Rendszert alkalmaz.

(b) A mindségbiztositasi rendszer kiterjed a versenypiacedtexdelemmel
Osszeflig§ tevékenység minden lényeges terlletére, a siktiszt
mobdszerek alkalmazaséara, a villamos energia fongaiervezésére és
elszamolasara, valamint a sZitéskotésekre.

5.5.2 A bels szabalyzatain tulméen a Tarsasag:

(@) gondoskodik arrdl, hogy a villamos energia kereskad biztositasahoz
felhaszndlt forrasok lekttésére vonatkozé megatiapok megfeleljenek a
hazai és Eurépai Uniéban alkalmazott ésiégi kovetelményeknek;

(o) a forrasok igénybevétele soran gondoskodik araiytazok 6sszhangban
legyenek a rendszeriranyitdshoz szukséges haféltatelekkel,

(c) olyan informéaciés rendszert kivanikddtetni, amellyel a kereskedelmi
tevékenység fszaki (lekotott egységek tzemi, mérési) és keresiked
(elszamolasi, szamlazasi) hattere Aattekidthedz ebben keletkezett
adatokat, informaciokat sziikség és illetékességimnszéereskedelmi
partnerei rendelkezésére bocsatja;

(d) kereskedelmi tevékenységét a hazai jogszabalyok,neanzetkozi
megallapodasok és az EU normak altéirekoérnyezetvédelmi élrdsok
megtartadsaval, kérnyezettudatos gazdalkodas keretéyzi.
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A villamos energia kereskedelmi szédgsek teljesitésénelddb miszaki jellemai

5.6.1

5.6.2

5.6.3

5.6.4

A Tarsasag a villamos energia kereskedelem érdekédbevillamos energia
versenypiacon felmeréilkereskedi és felhasznal6i villamos energia igények
kielégitéséhez szikséges villamos energiat, az paurdnioban is kialakult
feltételrendszernek megfetelersenypiaci kereskedelmi szédesekkel koti le.

A villamos energia atadas-atvétele a séeésekben meghatarozott csatlakozasi
pontokon térténik. Abban az esetben, ha hatarkie@szszallitAsok kertlnek
lebonyolitasra, az atadasi pontok meghatarozadletékes rendszeriranyitokkal
egyeztetve torténik. A villamos energia megfélétadasi pontra tortén
tovabbszallitasat Magyarorszag teriletén az &atvitts az elosztéhaldzat
biztositja.

Az engedélyesek, illetve engedélyesnek nemésiild felhasznélok részére a
villamos energia atadasa az értékesitési désekben meghatarozott, atviteli
vagy eloszté halozati, illetve a felhasznalok edatkasi pontjain térténhet.

A Tarsasadg az ellatas biztonsdga, a rendszeférd@iszaki és gazdasagi
szempontok optimalis 6sszhangja érdekében a VET, &tvillamos energia

Ellatasi Szabalyzatok rendelkezései szerint a tdbbdszerhasznaldval és az
atviteli rendszeriranyitoval, valamint a halézatigedélyesekkel folyamatosan
egyuttniakodik.

Véasarlok biztonsagos ellatasara vonatkozo6 garanciak

57.1

5.7.2

5.7.3

574

5.7.5

A Térsasag tobbéves hazai kereskedelmi és kilkedebki tapasztalata, a
rendelkezésre all6 szakképzett személyzet, valaraintevékenység soran
alkalmazott infrastruktira, tovabba a beszerzésasokat biztositd termdéd,
mas szergdéses partnerek, a szallitast biztosité haldzatelgbimhatésaga,
biztositjdk a vaséarlok biztonsagos ellatasanakvetlédmaranciait.

A Téarsasag koteles az illetékes — belfdldi vagyitdl — rendszeriizemeli®tel,
a hatalyos jogszabalyokban, valamint az Ellatasab8k/zatokban élrt
megallapodasokat megkotni, amelyek biztositjdk adikszges halozati
hozzaférést, és hasznalatot, valamint a mérledktelési feladatok ellatasat,
beleértve a mérési és elszamolasi alapadatok $zvégs@inak biztositasat is.

A Tarsaség szetdései minden esetben tartalmazzak a tevékenységtdsanak
minéségi kovetelményeit is.

A Tarsasag folyamatosan értékeli egyes sairges partnerei, beszallitoi,
felhaszndloi tevékenységét, ami a megéedeinvonall kereskedelmi szolgaltatas
garanciaja. Az értékelést a kereskedelmikauési engedélyes tarsasadg a
bevezetett mitiségbiztositasi rendszer keretein belll végzi.

A Tarsasag, mint kereskedelmiikddési engedélyes sajat terthaés szallito
berendezésekkel nem rendelkezik, igy a mas engedlysasagok tulajdoniban
vagy Uzemeltetésében tetermeb vagy szallitd berendezések lizemzavarainak
elhéritasdban csak olyan mértékben vesz részt, rptibem azt jogszabaly, az
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6.2

6.3

6.4

6.5

7.1

Elldtadsi Szabalyzatok, vagy a halézati engedéljesdekotott egyittrikodesi
megallapodasok éfrjak.

5.7.6  Avasarldk biztonsagos és elvart szinvonall elbeéfidekében a Tarsasag minden
téle elvarhatét megtesz azért, hogy tevékenységénésgban legyen a villamos
energia termél és atviteli-rendszeriranyitasi tevékenységet §égasasagok
minden olyan térekvésével, vagy magatartasavaly egy esetleges lizemzavar
megebzésére vagy annak elharitaséara iranyul.

UZEMZAVAR, KORLATOZAS, SZUNETELTETES

A hatélyos jogszabalyok és az Ellatasi Szabalyzéttstmében a villamosenergia-ellatas
zavarainak megétése, direjelzése, elharitasa étorban az atviteli rendszeriranyito, a
hal6zati engedélyesek, valamint a terdhdkeladata.

Jelenbs teljesitményhiany vagy Uzemzavar esetén az Bnetedszeriranyitd jogosult a
fogyasztéi korlatozas elrendelésére a villamoséaeendszer jelefs zavara és a
villamosenergia-ellatasi valsaghelyzet esetén stids intézkedéseitrszold 280/2016
(IX. 21.) Kormanyrendelet és az Ellatasi Szabalyzatrendelkezései szerint.
Vélsaghelyzet veszélye esetén a védekezés irdayrastviteli rendszeriranyito feladata,
mig a védekezés iranyitdsa a Kormany feladata.

Az atviteli rendszeriranyitd az atviteli és az etéshaldézathoz valé hozzaférést objektiv,
atlathatdé modon, hatranyos megkilonboztetés alkalasanélkil a kuldén jogszabalyban
meghatarozott feltételek szerint tagadhatja mdgivé a mar lekotott szallitdsokat
korldtozhatja, csokkentheti, szilneteltetheti a MWER- megjeldlt események
bekovetkezése esetén ist@tesen illetve a villamosenergia-rendszer Uzerabed is).

A hélozati engedélyesek a VET-ben illetve a kiuligsabalyban &irt szabalyok szerint
korlatozhatjak, illetleg sziineteltethetik a villamos energia atvitefiwaz elosztast.

A villamos energia rendszer esetleges 6sszeombabaisszu ideig tartd €s nagy terlletre
kiterjeds sulyos energiaszolgaltatasi zavarokat az Uzenth@yzat rendelkezései szerint
villamos energia rendszer terheléskorlatozasaveiegebzni.

Az elrendelt fogyasztoi korlatozas koltségeit adsaeriranyité a kiegyenditenergia
mérlegkor-felebsdkkel vald elszamolasa soran figyelembe veszi.

AZ ENGEDELYESEKKEL ES A PIACI SZEREPL OKKEL VALO EGYUTTM UKODES

ALTALANOS SZABALYAI

A villamosenergia-piac mas résztéexel valo egyittnikddés niszaki feltételei

7.1.1  Avillamosenergia-rendszer engedélyesei kozottiiegyikodési szabalyokat, az
adatszolgaltatdsokra vonatkozé részletes rendelkkeé az Ellatasi

Szabdlyzatok, az Uzletszabdalyzatok, valamint az ed@lgesek kozotti
egyuttnikodési megallapodasok hatarozzak meg.

7.1.2 Az egyuttnikodés nfiszaki feltételei  kiterjednek az adat- és
informacidszolgaltatasra, ezen belll iistyban:

(@) azigények bejelentésére,
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(b) atervezési egyuttiikdodésre,
(c) éllapotjelentés megkildésére (a berendezések tila@bho

(d) a mérlegkor feldlsi tevékenység ellatdsahoz a mérlegkdr tagsagi
megallapodas alapjan szolgaltatott adatokra,

(e) méresi, elszamolasi adatok kdlcsbnos cseréjérezeggsere,
() UGzemi hibak bejelentésére,

(9) tajékoztatasra a tidenyag-ellatasrol, készletdkr

(h) Uzem-ebkészitési, Uzemiranyitasi egylttkbdésre,

(i) tervezési alapadatok megkildésére (éves tervtdawés menetrend).

7.2 A kereskedelmi partnerekkel torteagyuttniikodés

7.2.1

7.2.2

7.2.3

7.2.4

A Kkereskedelmi partnerekkel — beleértve a felhdékad is — tortéd
egyuttnikodés lényeges feltétele, hogy az egyes partnesekel@asznalok
vallaljdk a vonatkoz6 szabalyozasokban rogzitetelkédettségek maradéktalan
alkalmazéasat, betartasat, ezen belul kilondsen:

(@) a szukség szerinti,@tasoknak megfelélmérendszer felszerelését,
(b) az elszamolasi alapadatok, nyilatkozatok, inforidiészolgaltatasat,

(c) a telekommunikaciés, illetve informatikai rendszzh(a kereskedelmi
kapcsolat jellegével, tartéssagaval 6sszhangbaénttcsatlakozast,

(d) az atviteli rendszeriranyito altal végzett menngigészamolas elfogadasat.

Az elszamolasi mérés feladatait a VET rendelkezésmarint az atviteli
rendszeriranyitd, illetve a haldézati engedélyesadgzik. A felhasznaldk
elszamolasi mérésre alkalmas tid@rendezésének kialakitasardl a teriletileg
illetékes haldzati engedélyes koteles gondoskdemennyiben felhasznalé nem
rendelkezik hiteles mérésre alkalmas ¢készllékekkel a méberendezés
felszereléséil és a haldzati engedélyes halézatdhoz térigsatlakozasarol a
felhaszndlo koltségén a halozati engedélyes gonddsk

Az eloszt6 halézati engedélyesek az elosztdo hazaatlakozo felhasznalok
adatkezelésére Korzeti Mérési Kbzpontot Uzemelketezzel tamogatva a teljes
energiarendszer mérési adatainak hiteles elszaatpbiatainak érvényesitését.
Az elosztbéhdlozatra csatlakoz6 felhasznalok médegk csoportositott és
O0sszevont elszamolasi mérési adatait a Korzeti sildtézpontok tovabbitjdk a
rendszeriranyito felé.

A Téarsasag a httpullvw.alteo.hucimen hivatalos honlapot tart fenn, melyet
folyamatosan ritkodtet, és kereskedelmi partnerei — beleértvehmézinalokat is
— szamara elérh&té tesz. A Tarsasag a kereskedelmi partnereivehlszeot
terheb bizonyos tajékoztatasi kotelezettségeit — igy hkoken jelen
Uzletszabalyzat, valamint az altala alkalmazottzisi feltételek ismertetését
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— hivatalos honlapjan keresztil teljesiti, melydkeeeskedelmi partner figyelmét
el6zetesen felhivja.

7.2.5 Akereskedelmi partnerekkel — beleértve a felhdskadis — vald egyuttitkodés
tovabbi részletes feltételeit a Tarsasag és a kedetmi partnere kozotti
kereskedelmi megéllapodas, vagy egyéb $r€z szabalyozza.

7.3  Egyuttmikodés az atviteli rendszeriranyitoval a mérlegkkdatetése soran

7.3.1 Arendszerszirit szolgaltatdsok igénybevétele soran megvalosuldtegykodés
a Tarsaséag és kereskedelmi partnere kozott ko#itegkor tagsagi szefdésen
alapul, mivel a Téarsasag, mint mérlegkor fédelvagy a mérlegkor felédi
tevékenységet ellaté partnere szamolja el a kidggeenergia dijat az atviteli
rendszeriranyitoval.

7.3.2 A kiegyenlitt energia elszamolasanakéstaka egy hoénap, az elszamoléas
folyamata pedig négyffazisbol all:

(@) az elszamolasi mérési adatok bigtdse és feldolgozasa,

(b) a mérlegkor Aaltal igénybevett kiegye@litenergia mennyiségének
meghatarozasa;

(c) akiegyenlib energia elszamol6 aranak meghatarozasa;
(d) a pénzigyi elszamolas a mérlegkor tedékkel.

7.3.3 Az atviteli rendszeriranyitoval valo egyutikbdés kivételes teriilete a normal
uzemviteltl eltérs allapot, amikor az atviteli rendszeriranyito jogilbs Tarsasag
villamos energia kereskedelmi szétéseit modositani, vagy azok teljesitését
megtagadni sk keresztmetszet kialakuldsa esetén, és a VET-leghatarozott
€s egyeb esetekben.

7.4  Egyuttmikodés az atviteli rendszeriranyitoval és az eloszrtgedélyesekkel a halézathoz
valé hozzaférés soran

7.4.1 Az atviteli, illetve az elosztohal6zathoz vald héaf&rés kizardlag az atviteli
rendszeriranyito ilyen iranyu utasitasa esetératazhato.

7.4.2 Az atviteli rendszerirdnyitd és az elosztéi enggeelaz altala Uzemeltetett
kozcélu halézathoz kapcsol6dd, a Téarsasaggal &heses viszonyban allo,
rendszerhasznélok vételezési illetve betaplalasitaitd a Tarsasag részére
tovabbitja.

7.4.3 Az atviteli rendszeriranyito és az elosztdi enggeela Tarsasag megkeresésére
igazolja, hogy a villamos energia kereskedelmi Zid¥s megkotésére igényt
bejelend rendszerhasznald rendelkezik-e hatélyos halézkakeasdsi eés
halézathaszndlati szédéssel, mig a Tarsasag az atviteli engedélyes és az
elosztéi engedélyes megkeresésére igazolja, hogyvéeli rendszeriranyité és
az elosztéi engedélyes Uzemeltetésébew Kizcélu haldézathoz csatlakozo
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rendszerhasznaloé rendelkezik-e vele aldirt hatdylasnos energia kereskedelmi
szerddessel.

Egyuttmikddés az atviteli rendszeriranyitoval az atvétaitelezettség és prémium
tamogatés ala éwvillamosenergia-termelés tAmogatasaval kapcsalatos

7.5.1

A Tarsasag a vonatkozé jogszabalyok, és a Kerebked&zabalyzat
rendelkezéseinek megfaleh, a mérlegkdrébe tartozé felhasznalok részére
értékesitett villamos energia aranyaban medfizetitwvételi kotelezettség és
prémium tamogatas aladesillamosenergia-termelés tAmogatasara az atvételi
rendszeriranyité éaltal meghatérozott pénzeszkozids r 6sszegét, és erre
vonatkozoan szeddést kot az atvételi rendszeriranyitoval.

A KERESKEDELMI SZOLGALTATASOK FOLYAMATOS ES BIZTONS AGOS
VEGZESENEK ALAPVET O FELTETELEI

A jogszabalyi dirdsoknak megfelél biztonsagos kereskedelmi szolgaltatasok
nyljtasahoz, a Tarsasag az infrastrukturalis Bi&tbiztositasa érdekében:

8.1.1

8.1.2

8.1.3

8.1.4

8.1.5

8.1.6

rendelkezik a kereskedelmi tevékenységhez szikstsgdmiikai és rszaki
eszkdzokkel, melyeket folyamatosan fejleszt;

olyan adatforgalmi és informatikai rendszert al&kiés nmikodtet, amely eleget
tesz az Ellatasi Szabalyzatok és az atviteli resrismyitd Uzletszabalyzata
eléirasainak, és amely alkalmas a kereskedelmi paknefelhasznalok
igényeinek kielégitésére, részikre a szlikségesrmafdok rendszeres
szolgéltatasara;

az adatforgalmi és informatikai rendszert és edidkat a bevezetésre kevil
minéségbiztositasi rendszerrel 6sszhangban folyamategaszti, korszefsiti;

véllalja, hogy szoftvereket csak a sZ@ljipgok betartasaval 6sszhangban szerez
be és hasznal fel, és ezen szoftverek, informati&adszerek Uzemeltetését,
illetve kereskedelmi célu felhasznalasat magasamet& gyakorlott személyzet
vagy alvallalkozok kozretkodésével biztositja;

biztositja a bizalmas informaciok, az Gzleti titakrminsstils adatok teljes kdir
védelmét a jelen Uzletszabalyzatban leirtak szerint

biztositia a biztonsdgos kereskedelmi szolgéltatggjtasahoz mindenkor
szukséges képzett szakemberei rendelkezésre Altésabba a kereskedelmi
partnerei vasarldéi szamara biztositja e szakembelérkebségét személyesen,
elektronikus aton, telefonon, vagy telefaxon.

Kornyezetvédelmi éiirasok betartasdnak garanciai

8.2.1

A Tarsasdg mindent megtesz annak érdekében, hogyemzetkdzi
egyezményekben, valamint az EU és a magyar jogymidan rogzitett
kornyezetvédelmi éirasok betartasaval termelt villamos energiat \@gar, a
beszerzésre vonatkoz6 sz&téseinek megkotése soran ezekre a korilményekre
figyelemmel legyen.

11



Uzletszabalyzat ALTEO Nyrt.

8.2.2 A koérnyezetvédelmi élrdsok betartdsanak kotelezettségét a Tarsasagdéepe
szerint a partnereivel, kiléntsen a tekkél kdtend beszerzésre vonatkozé
szerddéseiben is rogziti.

8.2.3 A Tarsasdg jogosult a szédes modositasat, vagy megszintetését
kezdeményezni, ha hitelt érdéimh tudomast szerez arrél, hogy sédéses

partnere a kornyezetvédelmi jogszabalyokban foddatelezettségeit sulyosan
megszegi.

0. KERESKEDELMI FELTETELEK, SZERZ ODESEK
9.1  Uzletpolitikai elvek

9.1.1 A Tarsasadg a magyar energiapiacéndvékenységként versenypiaci villamos
energia kereskedelmet végez, amelynek keretébkrmas$ energiat szerez be,
illetve értékesit. A Tarsasdg magyarorszagi keaedka partnerei a villamos-
energia kereskéd és termadi engedélyesek, az atviteli rendszeriranyitd, az
egyetemes szolgaltatdk, a halézati engedélyesekfadbasznalok.

9.1.2 A Térsasag piaci tevékenységét a tisztességesarhato Uzleti haszon elérése
érdekében végzi. Ennek soran betartja a vonatlagszabalyi dirasokat, és jo
kereskedként tiszteletben tartja a kereskedelem irottattaim szabalyait.

9.1.3 A Téarsasag szallitéival és udvel megkotend megallapodasok lényeges
kereskedelmi feltételeinek kidolgozasa soran:

(@) torekszik a szetaéses feltételek egységesitésére abbdl a céllgyl drzel
elésegitse a villamos energia magyarorszagi versecgpék fejbdését,

(b) alternativ Uzleti szetmési feltételeket alkalmaz az ar, elszamolasi és
fizetési feltételek vonatkozasaban abbdl a célbd@gy rugalmasan
alkalmazkodjon partnerei és a valtozo piaci igéhgek

(c) atlathatéan ritkodik, és kiemelten tesz eleget a diszkriminacidesseg
kovetelményének.

9.1.4 A villamosenergia-rendszer zavartalanikiidésének ékegitése, valamint a
megfeleb kereskedelmi gyakorlat kialakitasa érdekében sakdiy megkodti a
VET-ben, a Vhr-ben, és az Ellatdsi Szabdlyzatokleddirt, a rendszer
hasznélatara vonatkozd dsszes szilkséges megakapoda

9.2  Versenypiaci kereskedelem feltételei, mennyiségmé®ségi feltételek, szolgaltatasok
szinvonala

9.2.1 A Tarsasadg beszerzési és értékesitési tevékenys@ga egyittrikddik a
villamosenergia-termékkel — ezen belll a kisémivekkel — az Aatviteli
rendszeriranyitéval, az elosztd halozati engedékled, tovabba mas
kereskedkkel, illetve felhasznalokkal.

9.2.2 A Tarsasag az egyuttikods partnereivel, illetve velivel megkotott
kereskedelmi, vagy mas Ugyleteket minden esetberzsiésbe foglalja. A
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szerddések kotelaz tartalmat — a jogszabalyokban foglaltakon tulten— az
Elldtdsi Szabdlyzatok, egyitlikiddd partnerei Uzletszabalyzatai, illetve a
Térsasaggal kereskedelmi kapcsolatras I€igyfelek vonatkozasaban a jelen
Uzletszabalyzat hatarozzak meg.

9.3 Altalanos szergéskotési alapelvek

9.3.1 A Tarsasag a versenypiac szeteml kizarlag abban az esetben kot
kereskedelmi célu szeidéseket, ha szeido felei hitelt érdemien bizonyitjak,
hogy a jogszabalyokban, és az Ellatasi Szabalyhatokbirtaknak eleget tettek.

9.3.2 A versenypiaci résztvékkel kotott szerédések Aaltalanos kereskedelmi
feltételeinek kialakitAsanal a Tarsasag a vallakogzabadsag elvét és a
tisztességes kereskedjyakorlat elvarasait koveti.

9.3.3 Akereskedelmi szeérléseket a Tarsasag a hatélybai BY13. évi V. torvény a
Polgari Torvenykonywil (Ptk.) ebirdsainak, és a magyar villamosenergia-
rendszer Kereskedelmi Szabalyzataban foglaltaknegfeteben alakitja ki az
Eurdpai Unidban elfogadott EFET ajanlasok figyelendielével.

9.3.4 A Tarsasag szetdéses kapcsolatait altalanos jelleggel, a Ptk. .6&Ban
meghatarozott misséggel, jelen Uzletszabalyzat — kilondsen annakesegy
szerddéstipusokra vonatkozd rendelkezései, altaldnoszégissi feltételei —,
kulonos jelleggel pedig a harmadik személyekkeb#degyedi szekdések (a
tovabbiakban Eseti Szer#dés’) szabalyozzak.

9.3.5 Jelen Uzletszabalyzatot a Tarsasag hivatalos hidnlakbzzéteszi, és a vele
szerdds harmadik személyek figyelmét azok alkalmazasareggedi szeralés
megkotését megé&tden felhivjia. A Tarsaség hivatalos honlapjanak fiolgitos
uzemeltetésével, valamint az Uzletszabalyzat édtalZnos szetilési feltételek
esetleges modositasainak kozzétételével gondoskodik hogy a vele szefdd
harmadik személyek e dokumentumok hatalyos, ésbkotgatalyl valtozatait
egyarant megismerhessék.

9.4 A szolgéaltatasok mifsege

9.4.1 A villamos energia mifiségét minden esetben az UCTE rendszer és az azzal a
Uzemi Szabalyzat szerint egyiiftkdds rendszerhasznalok egyittesen biztositjak
az atviteli rendszeriranyito utasitasai és kosilgidése alapjan.

9.4.2 A szolgaltatott energia miiségi jellemsit az MSZ EN 50160 Magyar Szabvany
figyelembevételével az elosztdé hélézati engedélyedwldzathaszndlati
szerddései és Uzletszabdlyzatai tartalmazzak.

9.4.3 A szolgaltatott energia miiségi jellemaire a Tarsasagnak, mint kereskedelmi
miikodési engedélyesnek kdzvetlen rdhatdsa nincspamoa villamos energia
megfeleb minésége érdekében a Tarsasag kereskedelmissiZsiben is rogziti
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9.5

9.6

9.7

a fenti mirbségi elvarasokat az értékesitett, vagy vasardamos energiaval
szemben.

9.4.4 A Tarsasag szetdéses partnerei az értékesitett villamos energisz@mben
tamasztott miségi kifogasok esetén az atviteli rendszeriranyligéve eloszto
hél6zati engedélyes Uzletszabélyzatdban és a Hivétéségi hatarozataiban,
foglaltak szerint kodtbérre jogosultak, és ezen If@igosultak a Ptk. szerinti
igényeik érvényesitésére.

9.4.5 A Téarsasag engedélykoteles tevekenysége folytaaksimegyedi felhasznaldkat
erints minimalis mirbségi kdvetelményeit, a garantalt szolgaltatasokdamint
a hibas teljesités esetéredidl szankciokat, kotbér mértékeket a jelen
Uzletszabalyzat 1. szamu Melléklete tartalmazza.

A szolgéaltatasok mennyiségére vonatkozo rendelkeézés

9.5.1 A Térsasag a vasarolt vagy értékesitett villamosrga mennyiségében és
értékesitési vagy vasérlasi feltételeiben a $rézes partnerével kotott
szerddésben allapodik meg.

9.5.2 A mennyiségi elszamolas alapja az Uzemi Szabalgmatla Kereskedelmi
Szabdlyzatban, és a szmtésekben meghatarozott médon kialakitott elszarnolas
méhelyek szerinti mérés, és a mérési adatok felhédsszdal az atviteli
rendszeriranyité altal végzett rendszerszalszamolas alapjan az adott tgyletre
meghatarozott mennyiségi érték, illetve a mérleigktmbalyok szerinti megadott
€s az atviteli rendszeriranyitd altal visszaiganodinetrend. A méberendezés
meghibdsoddsa esetén a felek a vonatkoz6 jogspibélietve Ellatasi
Szabdlyzatok alapjan szamolnak el a villamos eaarginnyisége tekintetében.

A kereskedelmi szeérések tipusai:
(@) Ellatas alapu szetdés
(i) Teljes ellatas alapu szédes
iy Részleges ellatas alapu ssetes
(b) Menetrend alapu szdidés
() Meérlegkér-szerédés
Ellatas alapu szeddés

9.7.1 A Térsasag ellatds alapu szamtéseket azon felhasznalokkal két, amelyek
vilamos energia fogyasztdsa soran biztosithaté aabbi szabalyok
érvényesilése:

(@) elldtds alapu szebdés csak az atviteli rendszeriranyité altal felligye
szabalyozasi zéndban tefelhasznal6i elszamolasi pontra kothet

(o) egy felhasznaldi elszamolasi pontra csak egy eHdpu szefdés
kothet;
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(c) egy felhasznal6 tobb telephelye csak egy — az §¥istett telephelyet
magaban foglalo — ellatas alapu sdedissel rendelkezhet;

Teljes ellatas alapu szédes

A Tarsasaggal teljes ellatas alapu sgeést kod felhasznaldk teljes villamos-
energia igényilket e szédés alapjan a Tarsasagtol szerzik be. A teljesdslla
alapu szer@dés egyforrasu ellatadsforma, amely nem teszideket felhasznalok
szaméara, hogy a teljes ellatds alapu szizen kivil tovabbi menetrend alapu
szerddeéseket is kdssenek ellatasuk biztositasara.

Részleges ellatas alapu szel@sek

A részleges ellatas alapu sz&tés lehgivé teszi mind az egyforrast, mind a
toébbforrasu ellatast. A tobbforrasu részlegesadlatapu szeérések esetében a
9.7.1 pontban éirtakon talmesen:

(@) aszerédésben rogziteni kell a menetrend alapu $o&rz(ek) menetrend-
adatainak a Tarsasag részére tdrtdegadasanak szabalyait;

(b) aszerddésben rogziteni kell a véykeresked) altal harmadik fél szamara
tovabbértékesitett teljes, vagy részleges ellatipua szerédés(ek)
menetrendadatainak a Tarsasag részére tomégadasanak szabalyait;

(c) a szer#gdésnek tartalmaznia kell az eladé pénzigyi heBaall
kotelezettségét a vévaltal bejelentett menetrend alapl sédésekdl
eltérs vételezés vagy betaplalas esetére.

9.8 Menetrend alapu szdidés

A Tarsasag a piaci szeréfkel menetrend alapu szédeseket is kothet. Ezen
szerddéseknél érvényesilnie kell az aldbbiaknak:

(@) menetrend alaplu szédest csak teljesitménynéér és tarold
fogyasztasméwel rendelke& elszamolasi ponttal rendelkezpiaci
szerepd, a haldézati engedélyes, a felhasznalo, a villamergga-
keresked, vagy a szervezett-piaci engedélyes kothet;

(b) menetrend alapl széEs kotésére jogosultak tetkmes szamu
menetrend alapu szédgst kdthetnek;

(c) villamos energia hataron keresztll toéészallitAsara csak menetrend
alapu szergdés kothet;

(d) a menetrend alapu szédések a menetrend atviteli rendszeriranyito altal
tortént elfogadés utan teljesitettnek tekintéad

9.9 Mérlegkor-szerédés

9.9.1

A mérlegkor felebsi funkcio ellatdsara és az atviteli rendszeriréiwal
mérlegkor-szermés megkodtésére barmely a VET szerinti piaci st&jegosult,

aki a jogszabalyban, atkddési engedélyében és az atviteli rendszeriranyitd
Uzletszabélyzatdban ¢éit kovetelményeket, valamint az 6@t garancialis
feltételeket teljesiti. A Tarsasag 6nallé mérlegkioz létre, annak mérlegkor
felelési feladatait ellatja, az atviteli rendszeriranyéba mérlegkér szebdést,
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mig a mérlegkdrébe tartoz6 mérlegkdr tagokkal a legkoron beldli
elszamolasra vonatkoz6 sz&lgseket megkati.

A mérlegkor szeraés tartalma kiterjed killénosen:

(@ a mérlegkor-feldls altal az atviteli rendszeriranyitonak atadando
menetrendek bejelentésének folyamatéra,

(b) a mérlegkor-feldls altal az atviteli rendszeriranyitonak atadando
menetrendek tartalmi elemeire;

(c) a kiegyenli$ energia mennyiségének és koltségének mérlegkdi@ v
allokdlasanak maédijara és folyamatara;

(d) az atviteli rendszeriranyito és a mérlegkor-fedelkozotti pénzugyi
elszamolas részletszabalyaira,

(e) az atviteli rendszeriranyitd és a meérlegkor-fidelkdzotti egyéb
kommunikaciora;

() a 63/2016. (XIl. 28.) NFM rendelet szerint a méki@gfelebst kdteled
adatszolgaltatasi kotelezettségre;

(g) amérlegkor-szetiés felmondasanak részleteire és eljarasrendjére,
(h) az elszamolasi pontok azonositaséra és rogzitésére;

A mérlegkor-szerddés megkotésének részletszabalyait és eljarasteadjé
atviteli rendszeriranyit6 Uzletszabdlyzata tartairaa

A termebBkkel kotend szerddések

9.10.1

9.10.2

9.10.3

9.10.4

9.10.5

A villamosenergia-terméktsl tértérs beszerzést a felek kozotti kétoldalu
szerddések szabalyozzak, melyek magukba foglaljak a gise@gi és a miéségi
feltételek rogzitéseét.

A szerddés tartalmi kovetelményeire a VET, Vhr, az Ellat8gabalyzatok
rendelkezései iranyadok.

A Téarsasag és a villamos energiatekikeéldzott megkotend villamos energia
adasvételi sze6dés létrejbhet:

(@) lekotott teljesibképességre;

(b) villamos energia mennyiségre;

(c) lekotott teljesibképességre és villamos energia mennyiségre;
(d) opcios termékre.

Az adasvételi szebdésben rogziteni kell a vasarolt villamos energéanyiséget
z6énaid szerinti bontasban, telje$kepesség lekdtése esetén az igénybevétel
idészakat, illetve a menetrendre vonatkozo rendellededs

A villamos energiatermékkel kétend szerddések mintaszebdése jelen
Uzletszabalyzat 2. sz. Melléklete.
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Villamos energia-kereskélkel kotend szerddések

9.111

9.11.2

9.11.3

9.11.4

9.115

A Tarsasagnak a villamos energia keregk&dl kialakitott kereskedelmi
kapcsolatdban, a megkotott sfetzsek végrehajtasa soran a VET, a Vhr, és az
Ellatasi Szabalyzatok &@rasai koteleden alkalmazandok.

A Tarsasag a Kkereskélkel kotott szerédéseiben és az érvényes
jognyilatkozatok megtételében kikoti az irdsbeletég

Amennyiben a megkotott szédesek teljesitési helye nem Magyarorszag
teruletén belll van, abban az esetben a Tarsdséakailtal kikotott iranyado jog
figyelembe vétele mellett alkalmazza a megkétéatzinéseket.

A Tarsaség és a villamos energiakereékddzotti vilamos energia adasvételi
szerddésekre a 9.10.3-9.10.4 pontokban foglaltak alkzémdok.

A Tarsasag altal, mas kereskkkiel megkotend villamos energia adasvételi
szerddések mintaszeédése az European Federation of Energy Traders altal
alkalmazott — avww.efet.orghonlapon elérhét— mintaszer@dést, illetve a jelen
Uzletszabalyzat 3. sz. Melléklete.

A felhasznalékkal koteridszerddések

9.12.1

9.12.2

9.12.3

A Tarsaség a felhasznaldkkal a 9.7-9.8 pontokbaghatarozott villamos energia
vasarlasi szetidéseket kdtheti meg.

A felhasznélok eltér fogyasztasi tulajdonsagai miatt tobbféle sédés tipus
kidolgozéasa lehet indokolt, de ezek alaptipusa ogegk a jelen Uzletszabalyzat
4. sz. mellékletében meghatarozott mintagab¥zsel.

A Tarsasag az egyetemes szolgaltatasra jogoslty@temes szolgaltatadsra nem
jogosult, valamint a lakossagi fogyasztokkal koterderddések tekintetében a
jelen Uzletszabalyzat II-1V. fejezetei szerinti addinos szetdési feltételeket
alkalmaz.

Az atviteli rendszerirdnyitoval kotebdzerddések

9.13.1

9.13.2

A Tarsasag a VET 20. § (2) bekezdésében meghatépagazat eredmeényidt
fuggéen az atviteli rendszeriranyitoval a rendszerfizirdzolgaltatasok
igénybevételére kialakitja —a rendszerbiztonsapgensuly megtartasa mellett —
a VET, a Vhr., az Uzemi Szabalyzat, a Keresked@mabalyzat, valamint az
atviteli rendszeriranyité tzletszabdlyzatdban fibgendelkezéseknek megfeiel
szerddéseket.

A Téarsasag a VET 13. 8 (1) bekezdésének megtriemegkoti az atviteli
rendszeriranyitoéval, mint jogszabdly szerinti Befdgval az atvétel
kotelezettség és prémium tipusu tamogatds d@évidamos energia termelés
tamogatédséara vonatkozo sz@tést.

9.14 A haldzati engedélyesekkel koténszerddések
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A Tarsasag a VET 32.8 szerinti palyazat eredméhfi@goen, a palyazat kiirasa
szerint szergdést kdthet az elosztdi engedélyesekkel az elbsabdaati veszteseg
poétlasara és a profil eltérés kiegyenlitésére.

A Tarsasag a villamos energia tovabbitasa érdeké&rereloszté haldzati
engedélyesekkel is jogosult sz&tést kotni a felhasznalok ellatasa érdekében.

Mérlegkor tagsagi szefdés

9.15.1

9.15.2

9.15.3

9.15.4

Barmely felhaszndld, elosztd, kereskedagy termel kezdeményezheti a

Térsasagnal a mérlegkdr tagsagi sidés megkotését. A mérlegkori

szolgaltatasok tekintetében a Tarasag jogosudtsiedisi segédet igénybe venni. A
Tarsasag sajat dontése és kockazatelemzése al@figiia a mérlegkdr tagsagi

szerddés megkoteseét.

Amennyiben a Térsasag valamely mérlegkor tagja kieardlag a Tarsasagtol
szerzi be a villamos energiat, vagy nem kizaroldgusasag részére értékesiti a
villamos energia termelését, akkor koteles a miékKiel kotott villamos energia
kereskedelmi szebédéseit a Tarsasag részéere haladéktalanul bejeleareak
érdekében, hogy a Téarsasag mérlegkor delekotelezettségeit az atviteli
rendszeriranyito irdnydba maradéktalanul teljesitetja.

Minden olyan a Tarsasagnal felmerult koltség ésrdifas, amely harmadik fél
szdllitasa kovetkeztében merll fel a Tarsasagrelardelynek viselésére a
Tarsasag a mérlegkdr tagjaival szel@st nem kotott, a Tarsasag mérlegkorét
terheli.

A mérlegkér tagjainak eltér személyi mibsége (termél, felhaszndlo,
keresked) miatt tobbféle mérlegkor tagsagi sz@es tipus kidolgozésa lehet
indokolt, de ezek alaptipusa megegyezik a jelenetdzhbalyzat 5. sz.
mellékletében meghatarozott mintas#essel. A Tarsasdg a felhasznaldk
mérlegkor tagsagi szeéése tekintetében altalanos sadesi feltételeket
alkalmaz, a mérlegkor tagség kulonds szabalydhasenalokkal (fogyasztokkal)
kotott Eseti Szekalésben, illefleg az altalanos szdiési feltételekben — azok
kulon fejezeteként — kerlilnek megallapitasra.

Hatéron keresztlli villamos energia kereskedelem

9.16.1

9.16.2

9.16.3

9.16.4

A Téarsasag a hataron keresztil toéteillamos energia szallitdsat a Hivatal altal
kiadott villamos energia kereskedelmi engedélypjatavégzi.

A versenypiaci kereskédezen nikddési engedélye alapjan a VET, a Vhr. és az
Elldtdsi Szabalyzatok &kasai szerint végezhet hataron keresztil tértén
villamosenergia-szallitast.

A Téarsasag a hataron keresztil toteillamos energiaszallitast a Kereskedelmi
Szabdlyzat alapjan megfeledokumentalt médon bejelenti.

A Tarsasag tudomasul veszi, hogy a villamos energdszer biztonsaganak
érdekében a rendszeriranyit6 a VET, valamint aze eronatkoz6

18



Uzletszabalyzat ALTEO Nyrt.

Kormanyrendelet alapjan, a Kereskedelmi Szabalgratheghatarozott eljaras
szerint, a be- és kiszallitdsokat egy vagy toblarhdieresztey tgylet, illetve
egyidejileg tébb metszés vonatkozdsaban korladtozhatja ,abpgly csak az
Ellatasi Szabalyzatok szerint meghatérozott kritiksetben tagadhatja meg egy
hatart keresztézszallitas végrehajtasat.

9.16.5 A Tarsasag az orszaghatért atlépllamos energia kereskedelmi tevékenysége
soran a kereskedelmi Ugylettel kapcsolatos 0OsszZesvanatkoz6 élirt
adatszolgaltatasi kotelezettségének koteles elégeni. A Tarsasag altal
megkotend hatarkeresztézkereskedés szémdése az atviteli rendszeriranyito
Uzletszabdlyzatdban foglaltakhoz igazodik.

9.17 A szabad értékesités feltételei

9.17.1 A Tarsasag villamos energia szabad értékesitég@reyuio kereskedelmi
szerddéseket kot a villamos energia versenypiac valayiesnerepbjével. Ezen
szerddések menetrend alapu, vagy ellatas alapu&iések. Ennek megfetian
az elszamolas alapjat a szt felek egymas kozotti viszonyaban, valamint az
atviteli rendszeriranyitdo felé a Kereskedelmi Shatsiban és az egyes
szerddésekben leirtak szerint készitett menetrend (memekt alapu
szerddéseknél), vagy a villamos energia teljesitmény fégyasztasmeér
berendezéseken mért adatok (ellatas alapudieseknél) képezik.

9.17.2 A villamos energia vasarlojanak a menetrendkésaitggaul szolgald villamos
energia teljesitményre vonatkozé igényét a Kereskeid Szabélyzatban
meghatarozott médon éssbntig kell bejelentenie. Ennek elmaradasa esetén a
vevs altal lekotott villamos energia kapacitast az éladabadon értékesitheti.

9.17.3 Afizikai szallits a piaci szergii kozott Iétrejott kereskedelmi szédés alapjan
az atviteli rendszeriranyité felé jelentett menedrenennyiségeivel realizalédik.
A menetrendben régzitett mennyisé@ékalo eltérést az atviteli rendszeriranyito
kiegyenlity szabalyozéasi energiaval biztositja, melynek elstasa érdekében a
villamos energia kereskedelemben résztvyaiaci szerefknek minden esetben
valamelyik magyarorszagi mérlegkorhoz kell csatiadiok.

9.18 A szervezett vilamos energia piacon val6 rész\etabalyai

9.18.1 A szervezett villamos energia piacon valo részvételkereskedés részletes
szabalyait a VET, a Vhr., killon jogszabaly, a Seeeit Villamos energia Piaci
Kereskedelmi Szabalyzat és az engedélyes uzletgzatz#tartalmazza.

9.18.2 A Tarsasag a szervezett villamos-energia piacojat sataskorben meghozott
dontése alapjan kereskedelmi tevékenységet fobttath

10. ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK

10.1 Szerddéskotési igények kezelése

10.1.1 A Tarsasag hivatalos kapcsolattartasi cimére coedzfamara, levélben, telefonon,
honlapjan keresztll, vagy e-mail-ben érkezettanmilbs energia kereskedelmi
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szolgaltatasokra vonatkozé igénybejelentésekr&dajatast ad az altala nydjtott
szolgaltatasokrol és azok sz&téses feltételadt.

A Tarsasag a versenypiac szebeml kizarélag abban az esetben kot
kereskedelmi szebdéseket, ha szeidé partnerei hitelt érderdén bizonyitjak,
hogy minden jogszabalyi és szabalyzatirdisnak eleget tettek, és vallaljak, hogy
ezeket a szabalyokat mindenkor betartjak.

A létrejovs kereskedelmi szebdéseket irasba kell foglalni.

A versenypiac szerefivel (felhasznalok, termék, kereskedk) Uzleti céllal
kotott szerddések & kereskedelmi feltételeinek kialakitasanal a T&gaa
vallalkozoi szabadsag elvét és a tisztességes Keetesgyakorlat elvarasait
koveti. Ennek megfeléén villamos energia beszerzési és értékesitéaisléeeit
jelen Uzletszabdlyzatban meghatarozott feltételelacip igény szerinti
alkalmazéasaval koti meg.

A szerddések idtartama

A Tarsaség szefdé partnereivel az adott szédeses Ugyledt flggéen hatarozatlan
vagy hatarozott iste sz06l16 kereskedelmi szédeseket kot.

Szerddéskod felekre vonatkozé pénziigyi gazdasagi feltételek

10.3.1

10.3.2

10.3.3

Amennyiben a szeéd6 fél engedélyes

(@) rendelkeznie kell a Hivatal altal kiadotiikdési engedéllyel, valamint
(b) pénzigyi biztositékot kell nydjtania.
Amennyiben a szeéd6 fél nem engedélyes

(@) nyilatkoznia kell arrél, hogy nem all @deljaras, végrehajtasi, felszamolasi
vagy végelszamolasi eljaras alatt;

(b) nyilatkoznia kell az egyutttikodé villamos energia rendszertkodeési
szabalyainak tudomasul vétdieraz abban foglalt élrasok betartasardl;

(c) be kell nydjtania — amennyiben ezzel a jogszabaszekint rendelkeznie
kell — a megeizé Uzleti évbl sz616 éves beszamoldt;

(d) be kell nygjtania a 30 napnal nem régebbi cégkitainavalamint a
cégjegyzésre jogosultak alairdsi cimpéldanyainadedi vagy hiteles
masolatat;

(e) be kell nyudjtania a szamlavegebankja(i) altal kiallitott igazolast arral,
hogy nincsenek teljesitetlen, sorban allé tételei;

() be kell nyljtania a pénzigyi biztositékrdl szol6 iratot, vagy
megallapodast;

A Tarsasdg a megkotefidszerddés tipusatdl, itbeli hatalyatol, értékét
flggéen a fenti feltételek kdzul egyesékeltekinthet.

10.4 Nyilatkozatok és szavatolasok
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Minden szeréds fél a létrejott szekés alairasaval elismeri és kijelenti, hogy
térvényesen 1ikods és bejegyzett gazdasagi tarsasag, mely nem &dl- osagy
felszamolasi eljaras alatt. A szédd felek kijelentik, hogy nincs ellentk foly6 vagy
egyébként fenyegétbirdsagi, vagy egyéb eljarads, mely veszélyeztetegkotott
szerddés teljesitését. A felek nevében alaird képbisetndelkeznek minden olyan
jogszabalyi vagy egyéb szervezeti felhatalmazassalynek alapjan a széidésksl
szarmazo kotelezettségeket véllalhatjak.

10.5 Titoktartas

10.5.1

10.5.2

10.5.3

10.5.4

10.5.5

A szerddo felek kotelesek betartani az adatvédelmi szabalyokételezik
magukat, hogy bizalmasan kezelnek minden egyméaataalott, Uzleti titoknak
minésul informéaciét, valamint minden olyan informaciot, kiimnentaciot,
adatot, amelyeket irdsban bizalmasnakésitettek (bizalmas informacio), vagy
jogszabaly annak mésit.

Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsoladaden olyan tény,
informécio, megoldas vagy adat, amelynek nyilvdadgss hozatala,
illetéktelenek altal tortéh megszerzése vagy felhasznaldsa a jogosult jdgszer
pénziigyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértengy veeszélyeztetné, és
amelynek titokban tartdsa érdekében a jogosult ikssges intézkedéseket
megtette.

A szerddo fél titoktartasi kotelezettsége a masik féllel ésglatos tudomasara
jutott minden informacioéra kiterjed. A szédb fél a birtokéaba jutott bizalmasnak
minésul informaciot csak a masik fél irdsbeli hozzajaralad adhatja at, illetve
teheti hozzaférhévé harmadik személy részére.

A szerddo fél a szerédéssel kapcsolatos okmanyokat és informacidkatdad

a szerédeés teljesitésére hasznalhatja fel. A masik fdatks jbvahagyasa nélkul
ilyen informaciot egyik fél sem tehet kdzzé, harikaszemély rendelkezésére
nem bocsathat, kivéve, ha ezt érvényes és hatfilgesabaly alapjan valamely
birésag vagy mas hatdésag, allamigazgatasi szeeledtervénnyel elrendeli. A
felek erBl haladéktalanul tajékoztatjak egymast irasban matkmzo6 birdsagi,
vagy mas hatdsagi hatarozat egylideegkildése mellett.

Nem tekinthet titoktartasi kotelezettség aldéesformacidnak,

(@ amely az azt megszérzfél vagy annak megbizottja, alkalmazottja,
tisztvisebje, részvényese tulajdonaban volt az informacidadakor;

(b) amelyet a fél johiszetien olyan harmadik félt szerzett meg, amely
jogosult volt annak atadasara;

(c) amelyet kozhatalmi szerveknek, vagy béarmely méasmkoyzati
hat6sagnak a jogszabalyi vagy hatésagjrésok szerint ki kellett adni.

10.6 Egyetemes szolgéltatasba totiésszatérés
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10.6.1 Az erre jogosult felhasznalé a VET 50. § (3) belszdzerinti egyetemes
szolgaltatasba torténvisszatérésre a Tarsasaggal kotott mérlegkér gagsa
szerddésének, valamint kereskedelmi sdeésének felmondaséaval jogosult.

10.6.2 Az erre jogosult felhasznalé egyetemes szolgaltatdertéi visszatérését a
Tarsasdg semmilyen formaban nem Kkorlatozza, a WNegimalé targyi
bejelentése esetén a Tarsasag megad részére raiitks@ges tajékoztatast.

10.7 A szerddés megdmese
10.7.1 A Tarsaséag kereskedelmi partnereivel kotott sw¥gei megsmhetnek:

(@) a szer#gdésben megjeldlt hatarozotbiteteltével,

(o) barmely fél altal gyakorolhaté rendes felmondasamalennyiben az tgylet
jellege ezt lehéweé teszi;

(c) azonnali hatalya rendkivili felmondassal sUlyosZrxksszegeés esetén;
(d) lehetetleniilés esetén.

10.7.2 A szerddés megdmeésének alkalmazand6 eseteit mindig a konkrét egyed
szerddések tartalmazzak.

10.8 A szerdo fél szerbdésszegésének nistil kilbndsen, ha

(@) a tajékoztatasi, adatszolgaltatasi kotelezetts&géedelmesen teljesiti,
vagy elmulasztja;

(b) hibasan teljesit;
(c) pénzigyi biztositékadasi kdtelezettségét nem téljes
10.9 Szerddésszegések jogkdvetkezmeényei

10.9.1 Hibasan teljesit a fél, ha szolgaltatasat késedmimenem szebdésszedien
teljesiti. A hibas teljesités a felekre vonatkopédfikacidit a felek a konkrét
ugylettipusra vonatkozé szédésben hatarozzak meg.

10.9.2 Keésedelembe esik a fél, ha valamely kotelezettshgéiridire nem teljesiti,
illetve dij/pénz tartozasat esedékességkor nemnéigye.

10.9.3 A fél fizetési késedelme esetén a késedelem feigsdre a késedelemmel érintett
naptari félév el napjan érvényes jegybanki alapkamat - idegen ménkan
meghatarozott pénztartozas esetén az adott péremekibocsatd jegybank altal
meghatarozott alapkamat, ennek hidnyaban a pémzp@mat - nyolc
szazalékponttal novelt értékének megfteleiértéki késedelmi kamatot koteles
fizetni. A késedelmi kamat fizetési kotelezettségzdé idopontja az
esedékességet kdvehap, utolsd napja pedig a teljesitést mégelnap. A
kamatfizetési kotelezettség beall akkor is, hal &déedelmét kimentette [Ptk.
6:48. § (4) bek.]. A Tarsasag jogosult a késedagypeb jogkdvetkezmeényeit —
igy kulénosen a kovetelés behajtasaval jar6 kdtségegtéritése, vagy ezzel
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kapcsolatos koltségatalany, tovabba esetlegesriéstéranti igényét — is
érvényesiteni.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat efién nem rendelkezik, a kotbér
szamitdsanak alapja a hibasan teljesitett szaigakaerédés szerinti értéke.

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat masként nem ré&mdid, a kotbér
megallapitdsanak modjat, valamint maximalis ménék meghatarozasat a felek
kozott kotott kereskedelmi szées tartalmazza a felek megéllapodasa alapjan,
tekintettel a szefalés volumenére és a szolgéltatasok értékére.

Amennyiben valamelyik fél — akar egy, akar tébbuakal megvaldsitott, akar
tevékenységben, akar mulasztasban, vagy barmelyrmden megnyilvanulé -
magatartasa tobb, a jelen Uzletszabalyzat alagijtoéKizetési, megtéritési, vagy
egyéb szankcio teljesitésére kotelezettséget ezttt tényallast valosit meg,
ugy a masik fél jogosult ait illeté jogok barmelyikét valasztasa szerint, vagy
mindegyikét egyuttesen gyakorolni, a masik fél gdditeles azokat a jogosult fél
dontésének megfelin teljesiteni. A jogosult fél a koétbért meghalatidelt
érdemben igazolt kdranak megtéritéseét is kovetelheti.

A szerddésszegéseért vald felsségre, valamint a Kkartérités mértékére a
mindenkor hatélyos Ptk., valamint az egyéb vonaikgagszabalyok az
iranyadoak.

A Kkarosult koteles a bekovetkezett karardl valdotndsszerzéseét koven
haladéktalanul értesiteni a masik felet és kaégrigényét bejelenteni. A masik
fél, ha a kéarokozas tényet, illetve féledégét vitatja, koteles egyeztetést
kezdeményezni. Az egyeztetés eredménytelenségéneselogvitdk rendezése
fejezet rendelkezéseit kell alkalmazni.

10.10 Vis maior

10.10.1 A "Vis Maior" azt az eseményt vagy torténést jdlesnely az altala érintett fél

akaratatol fuggetlenll kdvetkezik be, és amelyeéraatett fél megeéizni vagy
elharitani kelb gondossaggal nem tud, és amely a €rE=6| ereds barmely
kotelezettség teljesitését korlatozza, vagy lelesteé teszi. A Vis Maior
események kilondsen az alabbi eseményeket jelentik:

(@) tiz, arviz, foldrengés, foldcsuszamlas, vihar, vitt&apas, jarvany,
karantén, radioaktiv sugarzas, rekvirdlas, leféglavagy allamositas,
kikotok, dokkok, csatorndk vagy mas, a hajozast vagygaaiot segit
vagy ahhoz kapcsolodé létesitmények lezardsa bardmedyen vagy egy
helyen belll;

(b) hadlzenettel vagy a nélkil folyd héborl, ellenségsss, fegyveres
konfliktus vagy idegen tamadas, blokad, forradaldetkelés, lazadas,
polgari elégedetlenség vagy villongas;

(c) orszagos sztrajk, munkabesziintetés;

(d) barmely hatésag intézkedése, aktusa,
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(e) halézati automatikdk tikédésének holt ideje alatti ellatas szlnetelés,
valamint az Uzemi Szabalyzatban ilyenként meghatito tizemi
események;

()  barmely olyan eseményt vagy korilményt, amely valgralkalmazando
jogbdl vagy jogszabalybdl ered, s amely édszemem volt direlathatd a
kereskedelmi szebdés alairasakor.

10.10.2 Nem mir6sul Vis Maiornak a Feleknek a szédeéses mennyiseg felhasznalasara
vagy viszonteladdséara vonatkozo képtelensége, aggynzeszkozok hianya.

10.10.3 Ha barmelyik szekds fél képtelenné valik a széiéskdl ereds barmely vagy
0sszes kotelezettségeének teljesitésére Vis Malgedtekdvetkeztében, akkor a
szerddés tovabbra is érvényben marad. Az érintett Y6sdaior mértékében és
fenndllasadnak ittartamara mentestl ezen kotelezettségek nem-téféfil
ered felelsssége, és ezen kotelezettségek teljesitése alol.

10.10.4 Egyik felet sem terheli felésség, és ez altal nem régill szerddésszegesnek a
szerddés alapjan fennallé barmely kotelezettség neresié§se, amennyiben azt
Vis Maior okozta vagy annak eredményeként kovetitdzese

10.10.5 A jelen fejezet szerinti Vis Maior eseményeket kdtételesek haladéktalanul
bejelenteni az atviteli rendszeriranyito részéra igis Maior eseménnyel érintett
kereskedelmi Ugyletek végrehajtasa és a szaljdgek fennallasa kérdésében a
felek az atviteli rendszeriranyité dontése és kedeése szerint jarnak el.

10.10.6 A felek nem felelnek az atviteli rendszerirdnyitéatdskorébe tartozo,
villamosenergia-ellatasi szabdalyzatokba foglalt spafi intézkedéseinek
végrehajtasabdl erédkarokert.

10.10.7 Amennyiben a jelen fejezet szerinti Vis Maior esaynénegszakitas nélkil egy
honapig vagy a lejarat dgontjaig fennall, barmely fél jogosult a szédest
minden jogkdvetkezmény nélkil 15 napos hatéwéd felmondani.

10.11 Felek egylttrikbdése

Felek kotelesek a szées teljes idbeli hatalya alatt egymassal egylitdni és a
szerddésben foglalt rendelkezések teljesitésével kapttssh minden lényeges
informacioét, felmerilt adatot, valtozast éssizkataridn belil a masik féllel irasban
kozoélni. Barmely fél kezdeményezésére a masik déblks a szetalés teljesitésével
kapcsolatos egyeztetési eljarasban részt venni.

10.12 Szerddés modositasa

Szerddé felek kdzds megegyezése Utjan irdsban mdédosithati@rddésiket.
Koteledd a szerddés modositasat kezdeményezni az alapul szolgéialybs
jogszabalyok valtozasa esetén.

10.13 A szerddések teljesitésének felfliggesztése

A szerddeés teljesitése a villamosenergia-rendszer jgderdvara €s a villamosenergia-
ellatasi valsaghelyzet esetén szilkséges intézRadéseold kormanyrendelet alapjan
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felfiggesztésre kerilhet. A felfliggesztés megstésbee és kdvetkezményeire a
kormanyrendelet szabalyait kell alkalmazni.

10.14 Iranyado jog
10.14.1 A szerddo felek iranyadd jognak a magyar jogot tekintik.

10.14.2 A szerddésben nem szabalyozott kérdések tekintetében gamagyagi jogi
szabalyok, igy elisorban a Ptk, a VET és a Vhr., a VET végrehajtakiacott
egyéb rendeletek, valamint az Ellatasi Szabalyzagoelkezései az irdnyadoak.

10.15 Jogvitak rendezése

10.15.1 A szerddo felek kozott vita alakulna ki a szédes értelmezésével, teljesitésével,
megszintetésével kapcsolatban, békés uton targkéisgyekeznek rendezni.

10.15.2 Ennek sikertelensége esetére a <alrzfelek a szer@éssel kapcsolatos
valamennyi jogvitajuk eldontésére — hataséoés a pertargy értélkadtfiggéen —
a Téarsasadg mindenkori székhelye szerinti jaraerllkti) birdsag, illétleg
torvényszék kizarélagos illetékességét kotik ki.

10.16 Pénzugyi Biztositék

10.16.1 A Tarsasag jogosult a szédeses partnereit pénzigyi kockazat tekintetében
mindsiteni és ennek alapjan a megkotenskerddés biztositasara, illetve
szerddésszegeés esetére pénzigyi biztositékot kérnrzodaeeltol.

10.16.2 A szerdds felek az egyedi szefdés megkdtésekor megallapodhatnak a
biztositék fajtdjadban és mértékében.

10.16.3 Pénzugyi biztositék lehet killondsen

(a) az ovadék;
(b) a bankgarancia;
(c) anyavallalati, vagy tagi (részvényesi) kezességiéll

10.16.4 Az 6vadékot készpénzzel vagy atutalassal kellditgai. Az Gvadék teljesitését a
készpénz befizetését igazol6 eredeti banki bizookkal, banki dtutalas esetében
a terhelés napjan kelt bankszamlakivonattal és kamellékletével, vagy a
terhelés/atutalas megtortériiészol6 mas banki bizonylat eredeti példanyaval
kell igazolni.

10.16.5 A pénzlgyi biztositékként elfogadhaté bankgaran@atvillamos energia
keresked altal elfogadott, belfdldi székhdlypénzintézet adhatja ki, mely
bankgarancia forintban megadott meghatarozott @§gdzesz4l, hatarozott
idétartamra érvényes, és kedvezményezettként a Tgrsasdnegnevezve.

10.16.6 Csak az a bankgarancia fogadhaté el pénzigyi [ekb®nt, amelyben a
pénzintézet kotelezettséget vallal a kereékalfal benyujtott igénybejelentés
feltétel nélkili, legkédbb 3 banki napon bellli teljesitésére.
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10.17 Hatély, érvényesség

11.

11.2

10.17.1 A szerddés a felek altal a széidésben megjeldlt &pontban |ép hatalyba.

10.17.2 A testlleti jovahagyast igérybzerddés esetében a hatalybalépés feltétele annak

megadasa és a masik félatortéers értesitése.

10.17.3Ha a szeragdésben kikotétt barmely rendelkezés nem alkalmazhat

végrehajthatatlan, vagy érvénytelenné valik, aldkorcsak arra a rendelkezésre
vonatkozik, és nem jelenti az egész s&@és vagy mas rendelkezéseinek
érvénytelenségét, illetve végrehajthatatlansagétlek kotelezettséget vallalnak
arra, hogy haladéktalanul johiszértargyaldsokat folytatnak az érvénytelenné
valt rendelkezés mas rendelkezéssel vald helyetsesiargyaban.

10.17.4 A szerdds felek kereskedelmi megallapodasaikban az Uzletdyaht és a

Téarsasag altal alkalmazott altalanos sieési feltételek egyes szabalyaitdl kozos
megegyezéssel jogosultak eltérni.

ELSZAMOLAS, SZAMLAZAS, PENZUGYI TELJESITES

Az alkalmazanddé arak

1111

11.1.2

11.1.3

A Tarsaség szetdéseiben mindig a hazai és a regionalis piaci fggklembe
vételével, a szebéd6 Felek kdlcsdnds érdekei alapjan, konszenzusosashan,
az adott termék jellendihez igazodban alakitja ki szédeses arait.

Szerddé Felek a Szefdésben kikotott artdl kozos megegyezéssel eltéeketn

Amennyiben jelen Uzletszabalyzat masként nem réedi¥, a szergdéses arak,
vagy azok barmely elemét émnjogszabalyvaltozas esetén a Felek kotelesek
johiszenti tArgyalasokat folytatni a szédeses arak jogszabalyvéaltozasbol éred
azzal 6sszefudggmddositidsa érdekében.

Az elszamolas alapja,ddzaka és rendje, pénzugyi elszdmolasa

11.2.1

11.2.2

11.2.3

11.24

A Téarsasdg villamos energia kereskedelemmel kaptsol pénzigyi
elszamolasanak részleteit az egyes kereskedelmbdések rogzitik.

A villamos energia kereskedelemmel kapcsolatosaisias keretében a haldzati
engedélyesek a kereskedelmi szamlazas alapjauyjas@ohdatokat kotelesek
tovabbitani a Tarsasag részeére.

A mérés alapl szeddések szerinti teljesités az atadasi ponton atadwtt
villamos energia villamos energia mennyisége atapja elszamolasi édzakra
vonatkoztatva kerul elszamolasra. A mérési adatakatlozati engedélyesek
szolgaltatjak.

A menetrend alapl széidesek pénzigyi elszamolasanak alapja az atviteli
rendszeriranyité altal elfogadott menetrend. A nremel alapu szeérések
rogzitik a szergdeés targyat képéavillamos energia mennyiséget a séelesben
meghatarozott ifszakra, elszdmoldsi mérési Gitervallumra lebontott
részletességgel.

26



Uzletszabalyzat

11.3

11.25

11.2.6

11.2.7

11.2.8

11.2.9

ALTEO Nyrt.

Az ellatas alapu szeddések esetében a pénzlgyi elszamolds alapja az
elszamolasi mérmérési adata.

Teljes ellatas alapu szédes esetén az elszamolasi énérerési adata hatarozza
meg a pénzugyileg elszamolando villamosenergia-giséget.

Részleges ellatas alapu s#el@s esetén az elszamolasi énénérési adatat
csokkenteni kell a menetrend alapu sédések menetrend értékeivel. Az igy
kapott érték hatarozza meg a pénzlgyileg elszamdlavillamosenergia-
mennyiséget.

Adott elszamolasi pontra vonatkozé mérési adatlad wozzaférés szabalyait az
atviteli rendszeriranyité és az eloszté halozatiesiélyesek Uzletszabalyzatai
hatdrozzak meg, illetve a Téarsasdg és az eloszébdzdti engedélyes
viszonylatdban a Kereskedelmi és az Uzemi Szalalyravillamos energia
forgalom elszamoldsanak alapja a haldzati engesighyéltal leolvasott, atviteli
rendszeriranyité altal az Uzemi, illetve Kereskedebzabalyzat alapjan végzett
méreés és elszamolas.

A Tarsasag az atviteli rendszeriranyitoval az @liédzabalyzatoknak megfeéieh
felszerelt fogyasztasmemerendezések altal mért, az atviteli rendszeritany
vagy az eloszté halézati engedélyes altal kialékélyoritmus alapjan szamolt
mennyiségek alapjan szamol el a kdzottik [étregtddéses kapcsolat feltételei
szerint. A fogyasztasmé&rberendezések az atadas-atvételi pontok tulajdoni
hataran |é§ csatlakozasi pontokon vannak felszerelve.

11.2.10 Mérlegkdr szerd@dés esetén az elszamolas rendjét felek kozott asKedelmi

Szabalyzat és a rendszeriranyito Uzletszabalyzaéadzza meg.

11.2.11 A Tarsasag elszamolasi rendjére vonatkozo egyékiditket, minden esetben, a

kereskedelmi szebdésekben kell rogziteni, amelynek tartalmaznia el
elszamolas alapjat, az elszamolasbsithkot, az elszamolas alapjat ké&pez
meérberendezések helyét,iisraki adatait, az elszamolas pontos elvégzéséhez
szilkséges egyéb kortlményeket is.

A szamlazas, és a szamlakifogasok intézésénekerend;

1131

11.3.2

A Térsasédg szadmlazasi, és a szamla elleni kifogasezésének a rendje minden
esetben a felek kdzott megkoténszerddések kotelez tartalmi elemei, ezért
annak részletes feltételrendszereit a kereskedetmisdések tartalmazzak. A
kereskedelmi szebrésekben a széms felek a jelen Uzletszabalyzatban
leirtaktol elté6 modon is rendezhetik a szamlazas és a szamla kifegas
feltételeit.

A Tarsasadg legkébb a szallitAsi honapot kovethdnap kereskedelmi
szerddésben meghatarozott napjaig benyljtia aoékéz a kereskedelmi
szerddések alapjan esedékes 6sszegekre vonatkozd satamlaj
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11.34

11.35

11.3.6

11.3.7
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A szamlakat minden esetben a hatalyos jogszalélydsoknak megfeléen kell
kidllitani és csak a minden vonatkozéigdst betartva kiallitott szamla fogadhat6
el.

A szamlanak tartalmaznia kell minden olyan adasobelyet jogszabdly, igy
killondsen a szamvitélrszol6 2000. évi C. torvény, a hatalyos AFA toryés a
23/2014. (V1. 30.) NGM rendeletdt. A szadmla kotelezmelléklete a teljesitési
értesib.

A Téarsasag a felhaszndalo kérésére a szamlat (&dsladz valamint az elszamolé
szamlat) elektronikus uton bocsatja ki. A Tarsaaagelektronikus szamlazas
lehetiségét térittsmentesen biztositja. Elektronikus Ez#m esetén a szamla
tartalma és fogyasztasi adatokrol valé tajékozithtitelezettség — jogszabalyban
eltés rendelkezése hidnyaban — megegyezik a nyomtatotila tartalmaval és a
nyomtatott szamla esetébefidl tdjékoztatasi kotelezettséggel.

A szamla benyujtasat teljesitettnek kell tekinteni
(@) személyes atadas esetén az atadas igadptingaban;
(b) futarszolgélat igénybevétele esetén a kézbesi@sligdipontjaban;

(c) ajanlott postai kildemény esetében a feladast &bvearmadik
munkanapon.

A szamla esedékességeével, dleg a szamla benyujtdsanak teljesitettségével
kapcsolatos jogvitdkban, valamint a fizetési kitetsség késedelmes teljesitése
tekintetében a Ptk. rendelkezései iranyaddk.

Amennyiben a szeét6 fél szamlakifogassal él, gy koteles a szamlakistgin
nem vitatott dsszeget a kereskedelmi siEzben megallapitott ddontig
medfizetni. A felek fizetési kotelezettségeikkepkaolatos szamlakra vonatkozo
kifogasaikat a szamla kézhezvétélézamitott 6t munkanapon beltl kdzolhetik
a jogosulttal a szamla eredeti példanyanak ajaptmttai kiildeményként tortén
visszakuldésével és a kifogas kulon levélben megsErett egyidéjkozlésével.

A szamlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatott sl szamét, Kkeltét,
esedékességét, a szamla végosszeget, a vitatakgésses a vita alapjat.
Amennyiben a kotelezett a jogosult szamlajdbaretogkszeg vonatkozasdban a
fenti hatarién belll szadmlakifogast nem terjeszb,eligy a szamlaban foglalt
fizetési kotelezettséget az 6tddik munkanapot kKbvetpon elismertnek kell
tekinteni.

11.3.10 Felek kotelesek minderdltik elvarhatét megtenni a vitatott 6sszeg rendezése

érdekében, a lehetegrovidebb idn belll. A felek kotelezettséget vallalnak arra,
hogy a szamlakifogasokkal kapcsolatos jogvitdikakdés Uton kisérlik meg
rendezni és ennek érdekében a szamlakifogas jagékali kézhezvételét
szamitott harom naptari napon belll egyéztaegbeszélést tartanak, amélyr
irasban jegyékonyvet vesznek fel.
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11.3.11 Amennyiben a vitatott szamla jogosultja a kotelekdbgasat elismeri, Ggy a
vitatott szamlat kételes kijavitani, és a kijavitetamlat az egyeztetés lezarasat
kdvetb két munkanapon belll a kotelezettnek benyujtankdfelezett fizetési
kotelezettségének teljesitésével a kijavitott saakéizhezvételének dgontjaig
nem esik késedelembe. A kijavitott szamldban mégbzadtt 6sszegnek a
jogosult bankszamldjara tortératutalasara a kotelezettnek 6t munkanap all
rendelkezésére.

11.3.12 Amennyiben az egyezteimegbeszélés eredményeképpen a kotelezett a witatot
szadmladban foglalt 6sszeg egy részét elismeri, (gyak vonatkozdsaban a
jogosult az eredeti teljesitésisigbnttol kezddsen jelen Uzletszabalyzat 10.9.3.
pontjaban irtak szerint késedelmi kamatot érvétlyesdly modon, hogy annak
O0sszegét a kotelezett altal elismert szamladssziegetimazo () szamlaban
feltiinteti.

11.3.13 Amennyiben a kotelezett a szamlakifogas sorén elisfizetési kotelezettségét,
akkor a vita befejezése vagy megegyezés esetén fejedsssl vagy
megegyezését szamitott 5 munkanapon belll kell a szamlakifbg@smegjeldlt
osszeget kifizetni a jelen Uzletszabalyzat 10.98ntjaban irtak szerint
meghatarozott késedelmi kamatéval egytt.

11.3.14 Amennyiben a szamlakifogas kézhezvétiglérzamitott 6t munkanapon belul a
felek a szamlakifogasban foglalt vitdt nem tudjékdezni, ugy a szamla vitatott
része vonatkozasaban a Felek a kereskedelmi ésiEekben megallapitott
jogvita rendezéséredtitak rendelkezései szerint jarnak el.

11.3.15 A szerddé felek jogosultak a kdzottik megkotésre kémtgyedi szermésekben
a szamlazas és a szamlakifogasolas rendje tekiatetéjelen Uzletszabalyzatban
foglaltaktol elté6en megallapodni.

11.4 Fizetési feltételek, késedelmes fizetés

11.4.1 A Téarsasag fizetési feltételeinek — fizetési modutaridk, késedelmes fizetés
esetére alkalmazhaté szankciok — meghatarozaseemiggkbtben a felek kdzott
megkotend szerddések kotelez tartalmi elemei, ezért annak részletes
feltételrendszereit az altalanos s#elasi feltételek, és az egyedi kereskedelmi
szerddések tartalmazzak. A kereskedelmi sédésekben a széids felek a
jelen Uzletszabalyzatban leirtaktol eftémddon is rendezhetik a fizetés
feltételeit.

11.4.2 A Tarsasag es szédeses partnerei kdzotti pénzugyi elszamolas sofaetgs
kizarélag banki atutalassal térténik.

11.4.3 A fizetés kotelezettje koteles a részére benylUfpétmlat a szallitasi hdnapot
koveen a kereskedelmi széEsben meghatarozott napon belll, a jogosult altal
a szamlan megijeldlt bankszamla szamra tértatutalassal kiegyenliteni. A
fizetést teljesitettnek kell tekinteni, amennyibanjogosult bankszamlajan a
szamla 0sszegének megfélélsszeg a szamlaveédiankintézet altal jovairasra
kerdl.
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11.4.4 Késedelmes fizetés esetén kotelezett a jelen Galeddyzat 10.9.3. pontjaban
irtak szerint késedelmi kamatot koteles fizetrogopult részére.

11.45 A Térsasadg, mint villamos energia eladé a kereskddeszerddésben
meghatarozott vé fizetési késedelme vagy mas vegulyos szergdésszegés
esetén jogosult a villamos energia szallitas adorraalyu felfliggesztését
kezdeményezni, és kotbért és/vagy kartéritést ktviet

11.4.6 Amennyiben a ve¥ kikapcsolasa nem volt jogs#era Tarsasag koteles a masik
fél ezzel kapcsolatos karait megtériteni.

11.4.7 A fizetési késedelem esetén a fizetés jogosujgéea Uzletszabalyzatban, illetve
a kereskedelmi szefdésben meghatarozottak szerint a masik fél altajtoty
pénzigyi biztositeékbol kielégitést kereshet az kédgett villamos energia
ellenértéke, a késedelmi kamatok, kotbér vagy atda késedelemmel
Osszefliggésben felmerilt igazolt karok tekintetében

11.4.8 A fizetési késedelemmel vagy mas sulyos sigszegéssel okozott és a
pénzigyi biztositék altal nem fedezett, minden affakart a kotelezett a Ptk.
szabdlyai szerint kdteles megtériteni.

12. AZ ADATVEDELEMRE VONATKOZO RENDELKEZESEK

12.1 A Tarsasag, mint adatkedeklsidleges feladata, hogy meghatérozza az altala kezelt
természetes, valamint jogi személyekre, egyébgagekra vonatkoz6 személyes adatok
korét, az adatkezelés mdédjat, valamint biztositsadatvédelem alkotméanyos elveinek, az
adatbiztonsag kovetelményeinek érvényesilését,gakadalyozza a rendszerhasznaloi
adatokhoz val6 jogosulatlan hozzaférést, az adategvaltoztatasat és jogosulatlan
nyilvdnossagra hozatalat, vagy felhasznélasat.

12.2 A Tarsasag biztositja az Uzleti titoknak @80k adatok teljes kdr védelmét, és
megteremti ennek jogi feltételeit. E tevékenységéil:

(@) a szerddéses partnerek altal szolgéltatott, valamint aetezésére allo
adathalmazban elkilonitetten kezeli az Gzleti tildkmirsile bizalmas
adatokat,

(b) meghatarozza a beérkeadatok és informéaciok biztonsagi és Gsitési
fokozatait, valamint megteremti a nyilvanossagreaikeadatokhoz valo
internetes hozzaférésisraki és jogi feltételeit;

(c) biztositja az adatok és informacidk archivalasgyelemmel a mefyzési
id6tartamokra, a betekintési és felhasznalasi jogedyitkra;

(d) meghatdrozza a hozzaférésre jogosultak személyét kfireosztasat),
valamint a hozzaférés terjedelemét;

(e) olyan titokvédelmi rendszert alakit ki, amely telggészében megalapozza
az adat- és informacios rendszer megséet szemben polgari jogi, illetve
blntet jogi szankciok alkalmazhatdsagat.

12.3 A felhasznél6 adatai atadhatok:
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12.4

12.5

13.

13.1

13.2

(a) azoknak, akik a Tarsasdag megbizasa alapjan, sabedt; a szamlazast, a
kovetelések kezelését, az eblerest, a kivitelezést illetve az Ugyfél-
tajekoztatast végzik, illetve egyéb, a Tarsasa@ éslhasznalo kozotti
szerddés teljesitéséhez sziikséges részfeladat ellatédinigak;

(b) a szadmlazasi és elszamolasi jogvitak rendezésdi@&sasag megbizasa
alapjan jogi képviséhek, valamint jogszabaly alapjan jogosult
szerveknek;

(c) a Hivatalnak, a hataskorében foglalt feladatoleséigse érdekében.
A felhasznal6 adatbiztonsdgara vonatkozo6 jogogdisa

12.4.1 Az adatvédelmi torvény alapjan a felhasznald jofjosdiékoztatast kérni
adatainak kezelés#ly valamint a kezelt személyes adataiba betekinteni
személyes adatainak helyesbitését kérni.

12.4.2 A Téarsaséag koteles a tajekoztatasi kerelem bersAifiaszamitott legrévidebb
id6 alatt, legfeljebb azonban 30 napon belul irdsbagadni a kért tdjékoztatast.

A felhasznalo jogorvoslati lehitége

12.5.1 A felhasznald, amennyiben személyes adatainak észdtapcsan jogsérelem
érte, a jogsérelemmel kapcsolatosan tajékoztagabek Amennyiben a kapott
tajékoztatast nem tartja kielégiek, vagy érdemi tdjékoztatast nem kapott,
megilleti a tiltakozas joga, jogérvényesitési igénlpirosag étt gyakorolhatja,
valamint kezdeményezheti a Nemzeti Adatvédelmi @®rinacidészabadsag
Hat6sag vizsgalatat.

12.5.2 A felhaszndl6 jogainak megsértése esetén a Tagasszemben birdsagi uton
jogorvoslattal élhet.

12.5.3 A Tarsasag a felhaszndl6 adatainak jogellenes és@etl vagy a technikai
adatvédelem kovetelményeinek megszegésével okambtkoteles megtériteni.

FOGYASZTOVEDELMI SZERVEZETEKKEL, ERDEKKEPVISELETEKK EL VALO
KAPCSOLATTARTAS, VALAMINT A PANASZ UGYINTEZES ELJAR ASRENDJE

A Téarsasdg a termilet, illetve a felhasznaldkat éréntkérdésekben rendszeres
kapcsolatot tart a széidéses partnerek, illetve a fogyasztok szbvetségeivielyi és
orszagos fogyasztoi érdekképviseleti szervezetekkddormanyzatokkal, tarsszervekkel
annak érdekében, hogy

(@) a felhasznalét éridtkérdésekben megismerje azok véleményeét;
(b) téjékoztassa azokat a Tarsasag tervezett intéakietlgs

(c) visszajelzést adjon az érdekképviseletek altal &ttt panaszok
kivizsgalasanak eredményér

A 13.1 pontban meghatarozott testiletekkel a kdattacas konzultativ jelldg
tekintettel arra, hogy a testlletek a villamoseizekgreskedelmi Ugyleteknek
kdzvetlenul, vagy kdzvetetten nem résztiiev
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133

13.4

13.5

13.6

13.7

13.8

13.9

14.
14.1

14.2

A Tarsasadg az Uzletszabdalyzatanak modosit&sh ahnak tervezetét az energetikai
felnasznalok érdekképviseleti szervezeteivel kdewmét egyezteti, melynek soran
legalabb 20 napot biztosit az ilyen szervezeteknekiaszadasra.

A szerddéses partner, felhasznald észrevételét, panaggéty igényét irasban juttatja el
a Tarsasaghoz, amit a Tarsasag igazolas ellenéserat; A beadvany beérkezését kévet
8 napon belll a Tarsasag megvizsgalja, hogy jogodletve koteles-e a beadvannyal
érintett Ggyben eljarni, kétség esetén az egyéleditgesekkel az eljarasra illetékes
személyét 15 napon belll tisztazza. Az eljarasr® \jagosultsag vizsgéalatanak
eredménydil a beadvany benyujté felhasznalot a Tarsasag ékaldnul, irasban
tdjékoztatja. A beadvanyra a Tarsasag tizenot ndymil valaszt ad. A valaszadasi
hatariddbe nem szamit bele az illetékesség megéllapitédekéven egyéb engedélyessel
lefolytatott egyeztetés étlartama, és a felhasznéaldval torténtpdnt egyeztetést az
esetleges helyszini vizsgalatbmbntjaig eltelt idtartam. Az elektronikus uton, telefonon
vagy személyesen benyujtott panaszt egyedi ligysahmiiatott jegydkdnyvben, vagy
feljegyzésben kell rdgziteni. Telefonos bejelentsetén az egyedi Ugyszamot a
felhasznaloval kdzdlni kell.

A Téarsasag a felhasznalok beadvanyait, panaszaiteléellési hataridl végéig,
visszakereshétmodon medrzi.

Ha a fogyasztok tarsadalmi érdekképviseleti szés/a Tarsasag kozott a felhasznalot
érints vitas Ugyben egyezség nem jott létre, annak lép&bara, vagy dontésért a felek
kotelesek a vitas lgyet a Hivatal illetékes szeezélrjeszteni.

A kapcsolattartas rendjét, valamint a vitatott ek, panaszok elintézésének rendjét az
egyes kereskedelmi partnerekkel kotott s@@ések fentiekdl eltérben rogzithetik. A
kapcsolattartéds rendje figg az egyes Ugyletek atpysszeréds (hazai, vagy kulfoldi)
partnerél.

A Téarsasaggal szemben felmerult jogvitdk rendezdsérodjat a megkotott széesek
szabélyozzak.

A Tarsaséag a fogyasztovédelmi szervezetekkel Hosteapcsolatot tart a regulacioval,
arszabdlyozassal, ellatasbiztonsadggal és mas szédkémesekkel dsszefliggésben. Az
engedélyeseket és mas rendszerhasznaldkat, valarfogyasztokat érititkérdéseki,
intézkedésekil a Tarsasag rendszeres tajekoztatast ad.

UGYFELSZOLGALATI IRODA

A Tarsaséag, a VET és a Vhr. rendelkezéseinek maddgel Ugyfélszolgalatot tikodtet.

A Téarsasdg a felhaszndlok bejelentéseinek intéeégamaszainak kivizsgaldsara és
orvoslasara, valamint a felhasznaldk tajékoztatdbdl a kapcsolattartast irasban,
telefonon és elektronikus Gton toréémnigyintézés keretében biztositia az alabbi
elérhebségeken.

Az allando ugyfélszolgélati iroda elérfisége:
1131 Budapest, Babér u. 1-5.

Tel: +36-1/236 8054 Fax: +36-1/236 8051 E-mailoigfalteo.hu
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14.4

14.5

14.6

14.7

14.8

Az allando ugyfélszolgélati iroda nyitva tartasa
Hétfo: 0 oratol 20°6raig
Kedd®l péntekig: & 6ratol 17°6raig

A allandé ugyfélszolgalati iroda fenti telefonszan®s elektronikus levelezési cimén a
felhasznaloknak leh&séguk van a személyes Ugyintézépahtjat ebzetesen lefoglalni.

A Tarsasdg az allandd ugyfélszolgédlati irodajabartobitia a bankkéartyas fizetés
lehetiségét, tovabba szédb partnerei szdmara a pénzforgalmi gelzamanak
feltlintetésével készpénz-atutaldsi megbizastandalkezésre.

A Tarsasdg é&llandé ugyfélszolgélati irodajaban téémentesen a felhasznalok
rendelkezésére bocsatja — tovabba honlapjan k&zzéta szolgaltatasi tertletértikdds,

az épuletek energetikai jellefiimek tandsitasat végznergetikai tandsitok, valamint az
energetikai auditalast végzzemélyek és szervezetek, tovabba a szolgaltatédétéen
miikddo, energetikai fogyasztoi tanacsadd vagy eérdekvédsdarvezetek elérhiggégét,
az energiahatékonysagot javito intézkedések, prugtdnozzaférhéségét.

2016. januéar 14l a Tarsasag az energiahatékonysaggal kapcsolsdphoztatast és
tanacsadast nyujtani a felhasznalok szaméara, ammefjti a felhasznélok tudatos
energiafogyasztasi szemléletének kialakitdsat, ajatias €s hasznos informacidkat
tartalmaz az egyes fogyasztéi célcsoportok altaitdtezhet energiamegtakaritasi
lehetiségekél és a beruhdzasokhoz eléhgtmogatasi konstrukciokrol.

Ezen tulmefien a Hivatal az energiafogyasztok és a piaci shékepészére az
energiahatékonysdgi és  energiamegtakaritasi mdds@er valamint az
energiahatékonysaggal kapcsolatos pénzigyi és kegetektl szo0l6 tajékoztatast
elektronikus aton, rendszeresen frigskibnlapon (a tovabbiakban: energiahatékonysagi
tajékoztatd honlap) biztositja. Az energiahatékagysajékoztaté honlap eléridsege:
www.alteo.hu
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Il. RESZ: ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK AZ EGYETEMES SZOLGALTATASRA
NEM JOGOSULT FELHASZNALOKKAL KOTEND O TELJES ELLATAS ALAPU
HATAROZOTT IDEJ U VILLAMOSENERGIA ADASVETELI SZERZ ODESEKRE

Az Uzletszabalyzat jelen Il. része tartalmazza esdség altal az egyetemes szolgéaltatasra nem
jogosult fogyasztéval (jelen fejezet tekintetébemo@abbiakban Yevé” vagy ,Fogyasztd)
kotott egyedi szefiések alapjan nyujtott szolgaltatdsokra vonatkoltéaléfos szemési
feltételeket (ASZF”). Amennyiben az Uzletszabalyzat jelen Il. résmmntartalmaz eltér
rendelkezéseket, az Uzletszabalyzat |. részébehat@gzottak is iranyadok a Viaxel kotend
szerddeésekre.

Az Eseti Szergdés mintajat az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékmtalimazza.

15. FOGALOM MEGHATAROZASOK

Az ASZF-ben hasznalt, és kiilon nem definialt fogekralatt a villamos energiarél sz616
2007. évi LXXXVI. torvény (VET"), valamint a VET egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szolé 273/2007. (X. 19.) Kormangiedet (Vhr”), tovabba az egyéb
kapcsolddé jogszabalyok, valamint a villamoseneelfi@asi szabalyzatok, — kiléndsen a
Kereskedelmi Szabalyzat és a Rendszeriranyit6 $¥dbtilyzata — altal meghatarozott
fogalmakat kell érteni.

16. AZ ASZF CELJA, JOGI JELLEGE, TARTALMA

16.1.A Felek kozotti jogviszonyt altalanos jelleggelPtk. 6:77. §-ban meghatarozott
minéséggel jelen Uzletszabalyzat altalanos sabdgi feltételei, kiilonos jelleggel
pedig az Elado és a Vévkozott létrejott Hatarozott IdéjVillamos-energia
Adasvételi Szeimlés (a tovabbiakbarEseti Szer#dés) szabalyozza. Az ASZF
az Eseti Szefwlés részét képéz azt kiegészét altaldnos szebéaési
feltételrendszer, melynek célja a sdekz Felek kdzotti jogviszony azon elemeinek
szabalyozasa, amelyeket az Eseti Sz nem vagy nem kéllrészletességgel
szabélyoz. Az ASZF a Felek kozott Iétrejott mindeseti Szergdés lényegi
tartalmi eleme, annak elvalaszthatatlan melléklasgalya mindenben az Eseti
Szerddéshez igazodik. Ahol a jelen ASZF az Eseti Sm#zsel kapcsolatosan
rendelkezést tartalmaz annak hatalya értelerfisnaninden esetben az ASZF-re is
kiterjed akkor is, ha ezt az ASZF kilén nem nevesit Eseti Szerddés — a
jogszabalyok és a Kereskedelmi Szabalyzat szeritdljes ellatas alapu villamos
energia adasvételi szédesnek mifisil. Felek minden adasvétel soran, az Eseti
Szerddésben kotelesek meghatarozni a villamos energianyigégre és
teljesitményigényre, valamint a sz&élgses arra vonatkoz6 adatokat.

16.2.Az Eseti Szer&dés csak az alabbi feltételek egydttes fennallseste 1€p hatalyba:

a) Vevwo az ellatasi idszak tekintetében nem rendelkezik az ellatasat
biztositdé érvényes és hatalyos egyetemes szolgsiltatagy villamos
energia kereskedelmi szédéssel;

b) teljes villamos energia fogyasztdsahoz szikségkamas energia
mennyiséget és az ehhez tartoz6 teljesitménytaiokll vasarolja meg;
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c) Vevé az Eseti Szetidésben véllalja, hogy az Elad6 altal megjelolt
mérlegkorbe belép, és mérlegkor tagsagat az Egeti@iiés idbeli
hatélya alatt fenntartja.

d) Vevé az Elosztd Halézati Engedélyessel kotott halozsdilakozasi és
hal6zathasznalati szédéssel, valamint a vonatkozo6 dehsoknak
megfeleb villamos energia méberendezéssel rendelkezik.

17. AZ ESETI SZERZODES TARGYA ID OBELI HATALYA

17.1.Az Eseti Szerddés a Felek cégszeraldirasaval lép hatalyba, és az Eseti
Szerddésben meghatarozott szolgaltatdsisihkra szol, kivéve, ha az Eseti
Szerddés idsibeli hatalya a jelen ASZF rendelkezései szerinttmasgzabbodik.

17.2.Az Eseti Szergdés targya villamos-energia adasvétel. Az EsetirZBdés
alairasaval Elado kotelezettséget vallal a d/altal megrendelt villamos-energia
mennyiség leszallitdséra, a lekotott villamos s#jeénynek a teljesités helyén
tortérd biztositasara. A Vv kotelezettséget vallal a lekdtott és leszallitott
villamos-energia atvételére és ellenértékének rnetffsére.

18. A TELJESITES HELYE ES IDEJE

18.1.Az Eladé villamos energiaszallitasi és atadasilkéaattségeinek teljesitési helye a
magyar villamos energia rendszer atviteli halbézataljesités ideje megegyezik az
Eseti Szerédésben foglalt szolgaltatasi éskakra megallapitott hataéiekl,
mennyisége megegyezik a \betényleges fogyasztasaval.

18.2.Az Elado altal szallitott villamos energiat szitésszdren atadottnak kell tekinteni
amennyiben az Eladé az Eseti S#dés rendelkezései szerint a danindenkori
igényének megfel8l mennyiséd villamos energiat az atviteli hal6zat valamely
atadas-atvételi pontjan betaplélta. A megteteénnyisé villamos energia atviteli
halézatba tortéh betaplalasarol a MAVIR Magyar Villamosenergia-ipatviteli
Rendszeriranyitd Zrt. (a tovabbiakbarAtyiteli Rendszeriranyitd”) igazolast
adhat ki.

18.3.A villamos energia tovabbitdsa a \eevcsatlakozasi pontjdig a Vév
halozatcsatlakozasi €és haldzathasznélati &dése szerint az Atviteli
Rendszeriranyitd és a terlletileg illetékes eloshidlézati engedélyes (a
tovabbiakban: Elosztd) feladata. Amennyiben az Elad6 nem biztositogd& aeti
Szerddés szerint a megfetel mennyisé és mirdsédi villamos energia
betaplalasat a villamos energia rendszerbe, koteldstviteli Rendszeriranyitoval
elszamolni, és viselni a szikséges kiegyénliitamos energia koltségét, valamint
a szerédésszegésébszarmazo tovabbi karokat a polgari jog altalaszasbalyai
szerint megtériteni. Eladénak a sZel@s teljesitésének vonatkozaséaban a fentieken
tulmerben tovabbi felglssége nincs a Vével szemben.

18.4.Eladd kotelezettséget vallal arra, hogy ha a héézaznalattal kapcsolatosan,
barmilyen jelleg vita meriil fel az Atviteli Rendszeriranyito, iNet az Eloszté és a
Vevs kdzott, akkor minderste telhet megtesz a Verérdekeinek képviselete és
érvényesitése érdekében.

19. A SZOLGALTATOTT ENERGIA MIN OSEGE
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A szolgéltatott energia mbségi jellemsdit az MSZ EN 50160 Magyar szabvany
figyelembevételével az Elosztoval kotott haldézathasati és halézatcsatlakozasi
szerddeés rogziti. A Vetivel szerddott villamos energia eljuttatasa a felhasznéalékiig

az Eloszté feladata, ezért a Tarsasadg azlebted minéségi hibaért nem vallal
felelésséget. Kizérja a Tarsasag a mennyiségi hibaértldségét, mely nem abbdl ered,
hogy betaplalassal kapcsolatos kotelezettségeitulagrtotta. A villamosenergia-
szolgaltatas kimaradasanak, szunetelésének idaje &l nem vett villamos energia
mennyiségére vonatkozoan a \dewem koteles dijat fizetni.

20. EGYUTTM UKODES, TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEG

20.1.Elad6 koteles a Vév érdekeit képviselni a Vévellatdsaban résztvévtobbi
engedélyessel szemben, hatédlyos jogszabalyokbatamiva az Uzemi
Szabdlyzatban és a Kereskedelmi Szabdlyzatléén elédon, a Vet altal adott
felhatalmazas szerinti mértekig.

20.2.Az Elado az Eseti Szeidés megkotése, és annak modositasa soran taj¢kartat
Vevst a jelen Uzletszabalyzat 14.6. pontjaban fels@spéimélyek és szervezetek
elérhebségébl, illetve az ott irt intézkedések, programok hderdetiségéél.

20.3.Az Elad6 a Vet kérésére atadja a Vészamlazasi és fogyasztasi adatait advev
altal megjel6lt energiahatékonysagi szolgaltataéss A Vev kérelmét irdsban,
teljes bizonyit6 erémaganokirati formaban nyujthatja be az Eladonagjeiolve
abban az atadni kért adatokat, és az energiahatekginszolgéltaté nevét, cimét,
elektronikus levélcimét. Az Eladd az igényelt ddglyasztasi és szamlazasi adatok
kozil azokat adja at az energiahatékonysagi szatgalszamara, amely
rendelkezésére éall. Az Elad6 az adatokat — vélsaztzerint — elektronikus
levélben, vagy postai Uton kuldi meg az energidtuatgsagi szolgaltatonak, a iev
kérelmének kézhezvétetészamitott tizendt (15) napon belll, ésseegyidejileg
tajékoztatja a Veit.

21. AHATAROZOTT IDEJ U VILLAMOS ENERGIA IGENY ES TELJESITMENY ADATOK

21.1.A Vevé Aaltal szolgaltatott éves villamos energia és $éippeny igény adatokat az
Eseti Szerédés 1. sz. Melléklete tartalmazza.

21.2.A Vevo kotelezettséget véllal arra, hogy az Eseti SiErgben élirt adatokat a
legjobb tudasa és szandéka szerint és a delegjpontosabban adja meg az
Eladdnak.

21.3.Vevs kotelezettséget vallal az altala az Eseti Sitrgben megadott teljes varhaté
fogyasztas (Szer®dott Mennyiséd vagy ,Mértékado Eves Fogyasztd3, Eseti
Szerddésben meghatarozott hanyaddnak megvéasarlasralheszigalasara, és
tudomasul veszi, hogy ezen mennyiség <wh¥zes vételarat akkor is koteles
megfizetni ha azt nem hasznélja telkie-or-pay a tovabbiakbanT,OP Szankcid).
A TOP Szankcio attél fuggetlenil alkalmazandd, hawew a Szerédott
Mennyiség Eseti Szafdésben meghatarozott minimalis hanyadat neki fath
vagy mas okbdl nem vette at, tehat objektive alkabndo jogkdvetkezmény. A
TOP Szankcio alkalmazas ellen a \Jekimentési okként kizardlag Vis Maiorra
hivatkozhat. A TOP Szankcié alkalmazasa mellett,ermmiben arra jelen
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Uzletszabalyzat lehéséget biztosit, a Tarsasag jogosult tovabbi kothtelést
tamasztani.

21.4.Amennyiben a Vel az Eseti Szetwlésben meghatarozott adatokhoz képest a
rogzitett teljesitmény igénybevételének jellegagwa Szeott Mennyiséget —
az alabb definialt — Tolerancia Sav mértékét megt@imértékben meg kivanja
valtoztatni, koételes eft az Eladot, a valtoztatas napjat legalabb 30 rappa
megebzéen irasban értesiteni, és az Eseti Sz kdzO6s megegyezéssel tostén
modositasat kezdeményezni. A \beaz Eseti Szetilés alairasaval jogosultsagot
szerez az altala megadott teljes varhatd fogyasztesnyiségnek az Eseti
Szerddésben meghatéarozott egységaron tértén megvasarlasara.
Tobbletfogyasztds esetén a tobbletfogyasztas difa Eseti Szerlés
megs#nésének idpontjat tartalmazo naptari honapot meégél tizenegy (11)
naptari honap tekintetében az atviteli rendszeyitéan altal a Mérlegkorre
alkalmazott, és annak eltérései alapjan adododefdyozasi kiegyenlitenergia
egységaranak atlaga. Amennyiben az Eseti 8dészidbeli hatalya nem haladja
meg a tizenegy (11) hénapot, ugy a tobbletfogyastijanak megallapitasa soran a
Felek az Eseti Szefdés hatalybalépésneldpbntjatol a megsmésének idpontjat
tartalmazd naptéari hénapot megg honap végeéig eltelt idartamot veszik alapul.
Jelen pont alkalmazasanak nincs helye, amennyilbetek az Eseti Szefdésben
az ASZF 21.3. pontjanak alkalmazasatol eltekintegska Szetdlétt Mennyiség
atvételére a Vay nem koteles, illetve nem hatéroztak meg maximaigy
minimalis fogyasztasi korlatot Tplerancia Sav).

22. SZALLITASRA VONATKOZO EL OIRASOK

22.1.Az Eseti Szergdés tekintetében a szédéses mennyiség szallitasat az
O0sszekapcsolt magyar villamos energia rendszerémyadé szabalyok -—
mindenekeitt a Kereskedelmi Szabalyzat, az Uzemi Szabalyzaaz Atviteli
Rendszeriranyitd utasitasai szerint kell lebongnolit

22.2.A szadllitott villamos-energia mérésére és annakzdgsara a vonatkozo
jogszabalyok, a Kereskedelmi Szabalyzat, valamimt @zemi Szabalyzat
rendelkezései iranyaddk. A Véwillamos energia vételezésének elszdmolasi
mérését az Atviteli Rendszeriranyito, illetve aaszté végzi.

23. A SZERZODESES AR

23.1.Az értékesitett villamos energia vételarat, azazeatdéses arat (a tovabbiakban:
,Szerddéses Ar) a Felek az Eseti Szeidésben hatarozzak meg.

23.2.A Szerddéses Ar nett6 dij, mely nem tartalmazza sem atAabs forgalmi adot,
sem az energiaaddt, illetve a 2017. julius 1. népgnnak helyébe |épjévedéki
adét. A Szergdéses Ar nem tartalmazza tovabba a rendszerhaszfigakat, a
VET 147. §-aban meghatérozott pénzeszkozoket, valaan63/2016. (XII. 28.)
NFM rendelet alapjan meghatarozott pénzeszktzait, dipvabba jogszabalyok
alapjan esetlegesen felmdrigégyéb adokat, illetékeket, dijakat, jarulékokat és
koltségeket.
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23.3.Amennyiben az Eladd az Eseti Szmtes teljesitésével 6sszefiggésben Uj ado,

illeték, dij, jarulék megfizetésére vagy a \d&il torténs beszedésére koteles vagy
az Elado egyéb — az Eseti Sz@les alairasakor nem létez pénzlgyi teher
medfizetésre vagy a Fogyasztotol toéidreszedésére koteles, Fogyaszto fizetési
kotelezettsége kiterjed ezen ado és/vagy pénzéber tbsszegére is — a vonatkozo

jogszabalyok altal lehété tett mértékben és modon.

23.4.Az Elad6 — arra valo tekintet nélkil, hogy az ESzerddésben az energiadij forint

pénznemben kerillt meghatarozasra — a 8déses Ar kdrében az energiadijat
kilondsen abban az esetben jogosult egyoldalGarositddi, ha a targyhénap
utols6 napjan iranyadé EUR/HUF MNB kozéparfolyamKtualis Arfolyam )
tébb, mint 6t szdzalékkal (5 %-al) meghaladja aad&lVew altal elfogadott
ajanlatdban vagy az Eseti Sz&tésben feltintetett EUR/HUF arfolyamoB@zis
Arfolyam”). Ebben az esetben a médositott energiadij anélist Arfolyam és a
Bazis Arfolyam hanyadosanak az elfogadott ajantatbiletsleg az Eseti
Szerddésben meghatarozott energiadij szorzataként kexgéllapitasra:

Modositott energiadij = (Aktudlis Arfolyam / Bazlsfolyam) x szerddéses energiadij

23.5.Az ellenérték médositasa nem automatikus, a mamtositenérték alkalmazasahoz

a Tarsasag ilyen tartalmi dontése, a jelen Uzleédyzatban meghatarozott
eljardsrend betartdsa szikséges, azzal kapcsolathanVew jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott jogait gyakorh#t modositott energiadijat
az Elado els alkalommal a targyhdnap vonatkozasaban esedékaksglenérték
tekintetében érvényesitheti, az arrél kiallitotszagzamlan mar a modositott
energiadij feltiintetésével.

23.6.Amennyiben az Aktudlis Arfolyam a targyhonap utotapjan nem tébb, mint 6t

széazalékkal (5%-al) haladja meg a Bazis Arfolyamvagy a Bazis Arfolyamnal
alacsonyabb, az Elad6 — az energiadij korabbi nitékdsa tekintet nélkil, a Vév
elézetes értesitése nélkil — az elfogadott Ajanlatileetye az egyedi villamos
energia adasvételi szédésben meghatarozott energiadijat koteles a tangyho
vonatkozasaban alkalmazni.

23.7.Amennyiben a Felek az Eseti Sz@ésben, vagy kilon iven szdvegezett fizetési

megallapodasban uUgy egyeznek meg, hogy a felha@sinkélyen felhasznalt
villamos energia ellenértékét, és az Egyéb Koltséga Vew helyett a Vhr. 1. §
(1) bekezdés 2a. pontja szerinti fizeteljesiti az Eladonak, ugy az Eseti
SzerddésHl ereds kovetelések tekintetében az Eladdval szemben & ¥sva
fizet6 egyetemlegesen felelnek.

24. A SZAMLA TARTALMA, FIZETESI FELTETELEK

24.1 A Tarsasag a Fogyaszto részére az alabbi tipustildzit allitja ki:

a) profilos Fogyaszto esetén részszamlat az elszanmaddzakon belll havonta,
statisztikai elemzés (becslés), vagy az Eloszitgtolikg az Atviteli
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Rendszeriranyitd Uzletszabalyzata szerinti adajaitatas (profil) alapjan
megallapitott Mértékadd Eves Fogyasztas egy tizeetke(1/12) részének
megfeleé villamosenergia-mennyiség vonatkozasaban. Profffagyaszto
esetén nem alapulhat a részszamla statisztikai zéksal megallapitott
villamosenergia-mennyiségen, ha az adottbsidkban sor kerll a
fogyasztdsmérberendezés Eloszté altali leolvasaséara, vagy aydsat)
bejelenti a mérallast az Elosztonal;

b) elszamol6 szamlat az elszamolasbszbk vonatkozdsdban az elszamolasi
idészak kezd és zar6 méiora alldsa kozotti tényleges fogyasztas alapjan;

c) veégszamlat az Eseti Sz8dés megdimése esetén a szédés megameésenek
napjara.

24.2. Az Elad6 profilos fogyaszté esetén részszamlatmérgses fogyasztd esetén

elszamol6é szamlat (a tovabbiakban egyilttesezamld) bocsat ki. Eladé
legké®bb a szallitdsi honapot kodethonap 5. munkanapjaig, esedékes havi
szamlajat — az Eseti Szédésben meghatarozott cimekre — a &f@k postai Gton
megkdildi. A profilos Fogyaszto esetén az éves mis#h szamlat a Tarsasag az
elszamolasi iszakot kdveten akkor bocsatja ki, amikor a teljes elszamolasi
idészak tekintetében rendelkezik az éves elszamoldnlazélkészitéséhez
szukséges adatokkal. A havi szamla adrfek a szallitas honapjaban felhasznalt
villamos-energia felhasznalasa alapjan az Esetz&tésben és a jelen ASZF-ben
meghatarozottak szerint képzett Sadéses Arat, valamint a tételesen feltiintetett
Egyéb Koltségeket tartalmazza. \beva szamlat az Eseti Szédésben
meghatarozott hatadtben koteles medfizetni a szdmlan megjelolt
bankszamlaszamra torteatutalassal.

24.3.Abban az esetben, ha az Egyéb Koltségek valamtélgle az esedékes havi szadmla

megkuldésének fpontjhban még nem all az Elad6 rendelkezéséreandgslado
jogosult azokat a felmeriléskor a \éeek sajat dontése alapjan kilon szamladban
tovabbszamlazni, vagy a kovetkdzavi esedékes szamlaban érvényesiteni.

24.4 Késedelmes fizetés esetén a ¥evkésedelem minden egyes napjara — vagyis az

esedékességet kddgataptdl a teljesités napjaig — a késedelemmelettinaptéri
félev el$ napjan érvényes jegybanki alapkamat - idegen @énhkan
meghatarozott pénztartozas esetén az adott pénereekibocsatd jegybank altal
meghatarozott alapkamat, ennek hianydban a pémzgamat - nyolc
szézalékponttal ndvelt értékének megfelehértéki késedelmi kamatot koteles az
Eladé részére megfizetni. A Tarsasag jogosult a ed&em egyéb
jogkbévetkezményeit — igy kiUlondsen a kovetelés pabaval jaré koltségek
megtéritése, vagy ezzel kapcsolatos koltségatatampbba esetleges kartérités
irdnti igényét — is érvényesiteni.

24.5.Az esedékes kifizetésekkel szemben beszamitas ledmazhatd, kivéve, ha a

beszamitas az Eseti Sz&és rendelkezésein alapuld igénnyel kapcsolatos.

24.6.Ha a VeV Eseti Szergdés alapjan fenndllo valamely fizetési kotelezgéaéek

hatériddben nem tesz eleget, és ezt a mulasztaséat az Emth@li felszolithsdnak
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kézhezvételét kovétl5 napon belll nem orvosolja, és késedelme — edetr
fizetési hatarihoz képest — elérte a 30 napot, Elado felfiUggeszéheillamos
energiaszallitast mindaddig, amig az esedékesgissaenak késedelmi kamataival
egyltt — hianytalanul megfizetésre nem kertil.

24.7.VeVo fizetési kotelezettségét azon a napon kell tégsek tekinteni, amikor a
bank azt az Eladé bankszamlajan jovairta.

25. SZAMLAKIFOGAS

A Vevs szamlakifogasat az Uzletszabalyzat 11.3 pontjahagljarasrend szerint teheti
meg. A VeV altal benyjtott beadvanyok kezelésére az Uzlbtdyaat |. részében leirtak
az iranyaddk (Uzletszabalyzat 13.4 pont).

26. AVEVO ALTAL NYUJTOTT TELJESITESI BIZTOSITEK (BANKGARANCI  A)

26.1. Amennyiben a Vel a szamla hatéridle tortérd kiegyenlitésével 20 napot
meghalado6 késedelembe esik — feltéve, hogy eggiededemmel kapcsolatban sem
tortént eredményes szamlakifogds — Eladd jogosMewtél —3 naptari honap
fogyasztasanak dijaval megeg§amértéki — bankgaranciat kérni. Elado kérésére
Vevs koteles — az Eladd altal Gzletesen jovahagyott bank éltal kibocsatott —
bankgaranciat a kérés kézhezvétdlézamitott 8 munkanapon belll az Eladé
rendelkezésére bocsatani. A bankgarancia magyartidan (HUF) nyujtando,
kedvezményezettje és jogosultia az Eladd. A bawrkgaa koltségei teljes
egészében a Vétterhelik. A bankgaranciat nyujté banknak kotetesggget kell
vallalnia arra, hogy a bankgarancidban megjelclizég erejéig az Elad6 éls
felszélitasara, az alapjogviszony vizsgalata égttidl nélkil, az Eladd részére
kifizetést teljesit. Amennyiben az Eladé a bankgeia 6sszegét vagy annak egy
részét az ASZF rendelkezéseinek megdelellehivja, Vet koteles az Eladoé erre
iranyuld felszolitdsanak kézhezvétél&zamitott 5 naptari napon belll kiegésziteni
a bankgarancia 0sszegét az eredeti bankgaranaidegteleb 6sszegre.

26.2.Vevs kotelezi magat, hogy a bankgaranciat az Eladitests irasbeli hozzajarulasa
nélkil nem vonja vissza, beleértve a bankgarankidmaeredeti bankgarancia
felhasznéldsa vagy modositdsa miatti kiegésziigseét

26.3.Amennyiben a bankgarancia nyujtasat kéeeta Vev, az Elado 6 egymast kovet
szamlajat hatarithen kiegyenliti, és a Véwa bankgarancia megsziintetését kéri, az
Elad6 a bankgarancia me{atetéséhez vald hozzajarulasat nem tagadhatja meg.

26.4.Amennyiben a bankgarancia megnyitasat kémeta Vev 15 napot meghalado
fizetési késedelembe esik, vagy az Eseti S8z megszegésével az Eladdnak kéart
okoz, és a szebdésszegés orvoslaséara tottdelszolitds kézhezvételét kobvets
naptari napon belul sem teljesiti hianytalanul lgitettségeit, az Elado jogosult a
bankgarancia érvényesitésére.

26.5.Vevé bankgaranciaval kapcsolatos kotelezettségeinek emsmegése sulyos
szerddésszegéesnek ndisll.

26.6.Az Elad6 az Eseti Szafdésben az Uzletszabalyzat 10.16. pontjaban irtbegyé
biztositékok nyujtasat isd@krhatja.
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27. MERLEGKORI SZABALYOK

27.1.A VET. 21.8 (2) bekezdése alapjan a tetina villamosenergia-keresk&daz
egyetemes szolgaltaté, a felhasznald, az elosztézdta engedélyes koteles
meérlegkort alakitani, vagy az érintettek megallagsadesetén — jogszabaly eitér
rendelkezése hidnyaban — barmely mérlegkdrhtz akeathi. Az Eladd, mint
villamos energia kereskéclobbiek alapjan dnall6 mérlegkdrt alapitott, melynek
meérlegkor feledsi feladatait is ellatja, am egyoldali dontése iszgpgosult
barmikor barmely mas mérlegkdrhdz csatlakozni, bbaa a mérlegkdri
szolgaltatasok kapcsan teljesitési segédet igénydrmi, akinek eljarasaért
sajatjaként felel (az Eladod sajat mérlegkdre, Bssi¢ési segédjének mérlegkdre a
tovabbiakban altaldnosan emlitvéérlegkor”).

27.2.Jelen ASZF a Mérlegkdrre vonatkozoan, az Eladoamalt a Vew kozotti
jogviszonyt — beleértve a kiegyedlignergia elszamolasanak részletes szabalyait is
— meghatarozza. Jelen ASZF, az Eseti Srigsel kiegészillve a Felek kdzott
egyben Mérlegkdr tagsagi szédesnek is mibsul. A Mérlegkor tagsag hatalya az
Eseti Szerédés hatalyahoz igazodik, 6nalléan nem szintétimety.

27.3.A Mérlegkor nikodésének, kilondsen a Mérlegkor kiegyérditergia koltségének
tagok kozotti elszamolasanak meghatarozé alapalkévetkedk:

a) az Elado a Kereskedelmi Szabalyzatban leirt, add&drre és az Atviteli
Rendszeriranyitora vonatkozé menetrend készitlssiamolasi és fizetési
szabalyok betartdsaval végzi tevékenységét;

b) a Vew a jelen ASZF-ben foglaltak szerint jar el, kiilbewsaz Elado
szamara szikséges pontos menetrendi informacioiritkae torté
szolgéltatasa tekintetében;

c) az Elado az Atviteli Rendszeriranyito felé a Wegrdekében végzett
tevékenységek koltségeinek fedezésére sajat baiditdsigdien tagsagi
koordin&cios dijat szedhet;

d) az elszamolas rendszere a ¥levszamara atlathatd (transzparens) és
mindenfajta rejtett megkulonboztet@snentes;

e) az elszamolasi rendszer az okozathelyesség elpéte é

27.4.A mérlegkor-tagség feltételei
27.4.1. A Vevének rendelkeznie kell:

a) a Magyar Energetikai és Kofnszabdalyozasi Hivatal altal kiadott
érvényes rikodeési engedéllyel, vagy

b) az Atviteli Rendszeriranyitoval és /vagy az Elosatémegkotott
hal6zathasznalati széiessel.

27.4.2. A Vevé egyidejileg nem lehet mas mérlegkornek is tagja.
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27.5.Az Elado jogai és kotelezettségei

a) a menetrendek fogadasa;

b) a menetrendek ellérzése;

c) a menetrendek véglegesitése;

d) a menetrendek megkiildése az Atviteli Rendszeriténgk;

e) a modositasi kérelmek tovabbitasa az Atviteli Reedsanyitd részére;
f) amenetrend bejelentés potlasa az Atviteli Rendéprgito részére;

g) felszoliths a menetrend Ujrakildésére;

h) értesités menetrend mddositas elfogadasardl;

i) afennmaradt kiegyenlitetlenségek (inkonzisztendikldasa;

i) aVew képviselete az Atviteli Rendszeriranyito felé,

k) utasitasadasi jog azokban az esetekben, amikotvielARendszeriranyitd
az Eladdn keresztil utasitja a \bev

[) azigénybe vett kiegyentienergia koltségének elszamolasa advel;
m) tagsagi koordinacios dij beszedése;
n) adatszolgaltatasdlasa;
0) Pénzlgyi Biztositék kikdtése.
27.6.A Vevo jogai és kotelezettségei
a) a menetrend alapjaul szolgalé adatok bejelenténenayiben a Felek az
Eseti Szergdésben ezt kikototték;
b) a menetrend alapjaul szolgél6 adatok bejelentégadtéksa,;
c) amenetrend médositasa a Kereskedelmi Szabalymlkezései szerint;

d) adatszolgaltatas, ideértve azon sziikséges adaidksdt is, amely az Elado
jogszabdlyokban és ellatasi szabalyzatokban ragzitgelezettségeinek
teljesitéséhez sziikséges;

e) utasitasteljesitési kotelezettség azokban az dmmielamikor az Atviteli
Rendszeriranyité az Eladon keresztul, vagy kozmétlatasitja a Veit;
f) akiegyenlit energia koltség Véve e részének megteritése;

g) tagsagi koordinacios dij medfizetése.

27.7.A Vevo menetrendjeit az Eladd késziti el. Amennyiben deleaz Eseti
Szerddésben ugy allapodnak meg, hogy a ¥@ menetrend alapjaul szolgald
fogyasztasi adatokat az Eladdonakrid-idére bejelenti, és vallalja a menetrend
tartasat, az Elado a Vé&menetrendjét e bejelentések alapjan, azokra tdtenht
késziti el. Amennyiben az Eseti Szgtésben ilyen kikotés nincs, a Mérlegkori Tag
a menetrend meghatarozdsahoz szikséges fogyamadtdsk megkildésére nem
koteles.

27.8.A menetrend a Vdinek a Mérlegkéron belll és mas mérlegkérok koZirtetd
egyeztetett villamosenergia-értékesitéseit, illetvasarlasait tartalmazza a
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mindenkor hatalyos Kereskedelmi Szabalyzat szergiszamolasi meérési
idéintervallumos bontasban.

27.9.A Vevé menetrendjét a Kereskedelmi Szabalyzat szerint d&éksziteni és
megadni. A menetrendek &ltalanos tartalmi elemeitmiadenkor hatélyos
Kereskedelmi Szabdlyzat hatarozza meg.

27.10. A Vevs a mindenkor hatalyos Kereskedelmi Szabalyzat mizeaiz Atviteli
Rendszeriranyit6 altal alkalmazott kodokat koteléalimazni.

27.11. A téli-nyari iddszamitassal kapcsolatos menetrendadasi kotelepsltte a
mindenkor hatalyos Kereskedelmi Szabalyzat hatarozzg.

27.12. A menetrenddel szemben tdmasztott kdvetelményalnkgen a kovetkék:
a) a Vew Altal kildott menetrendnek az Eladé informatikandszerébe

illeszthetnek kell lennie; (MS Excel forméatum)

b) a menetrendnek az Elad6 altal atadott elektronikiista szerint kell
készulnie;

c) a menetrend értékeknek a mindenkor hatalyos Kedesike Szabalyzattal
6sszhangban kell lennitk;

d) mas mérlegkdrokkel valé forgalom esetén a menetéetdtkeket az érintett
meérlegkor felebsokkel egyeztetni kell.

27.13. A Menetrend-adas harom fazisa

a) a menetrend meghatarozésa, a formai és tartalmeitédinények alapjan;
b) a menetrend elfogadasa,;
c) a menetrend napon bellli médositasa.

27.14. A menetrend meghatarozédsa

27.14.1A Vevé minden munkanap 8.30 oraig koteles megadni a kégéet
idészakra vonatkoz6 menetrendjét.

27.14.2Elado a Vet a felkészilés érdekében minden munkanap 11.06 ora
tajékoztatja a masnapi varhat6 tizemallapotrol, amonban az Atviteli
Rendszeriranyitoval tértérmenetrend egyeztetés alapjan valtozhat. Az
Elad6 az esetleges valtozasokrol a léhegrovidebb idn belll értesiti
a Vet.

27.14.3Elad6 a Vewnek minden munkanap 14.00 6raig megkildi a d/ev
Mérlegkordn belili értékesitésének menetrendjeitl®g&dron beluli
egyeztetésre, melyeket a \6el4.30 6réig koteles visszaigazolni.

27.14.4A Mérlegkordn bellli értékesités esetén az Eladdden munkanap
17.00 ¢raig koteles eljuttatni a menetrendet ad¥iéz a kovetkex
munkanapra és az azt megl szabad- és munkaszineti napokra.

27.14.5A Mérlegkoron bellli értékesités esetén a&awmenetrend beérkezését
kdveten, legkésbb 17.15 6raig az adott munkanapon visszaigazalja a
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Eladé altal részére adott menetrend beérkezésétklfégadasat.
Amennyiben a Ve a megadott hatarideig nem igazolja vissza a
menetrend elfogadasat, gy azt az Elado elfogaaotekinti.

27.15. A menetrend elfogadasa

27.15.1A menetrend elfogadasanak hatérideje a menetrgetebis napjan
17.15 ora. Egy menetrend akkor tekintheelfogadottnak és
véglegesnek, ha az Atviteli Rendszeriranyito aagaléiott menetrendet
megkuldi az Eladonak, az Eladé pedig a &feak.

27.15.2Az Elad6 a menetrendeket adiel formai és tartalmi kovetelmények
alapjan allitja 6ssze, illetve ellénzi. Ha egy adott menetrend nem felel
meg az dlirasoknak, akkor az Eladd és az érintett &/d&dteles a
hianyossagokat a Kereskedelmi  Szabdlyzatban fagtak
megfeleben, a lehdt leghatékonyabb modon egylttkbdve
kiktiszobalni.

27.15.3Az Eladé a megkuldétt menetrendek formai kdvetelyeérek meglétét
ellendrzi annak érdekében, hogy a menetrend konvertathatsd Elado
informatikai rendszerébe.

27.16. A menetrend napon bellli médositasa

27.16.1A Mérlegkoron bellli értékesités esetén az Eladgogalt a nap
folyaman maodositani az egyeztetett és jovahagyahatnendet. A
Vevonek, ha ugy itéli meg, hogy az egyeztetett mend@#h a nap
folyaman jelentsen el fog térni, koteles ezt, ennek okat és meggatk
Uzemviteli paramétereit bejelenteni az Eladénak.

27.16.2A menetrend modositas minimalis mértékét és szatbaymindenkor
hatalyos Kereskedelmi Szabalyzat hatarozza meg.

27.16.3A menetrend moddositas elrendelése legldsa moddositani kivant
menetrend ifintervallum kezdete étt 2 6raval torténhet, a médositasi
igényt bejelenteni ezen hat&ftd1l oOraval- megélzéen lehet, ezt
koveten a bejelentés elkésettnek Gsil.

27.16.4Az indoklas alapjan az Eladé elbiralja a menetmddositasi kérelmet.
Ezt kdveben koteles az Atviteli Rendszeriranyitéhoz tovédntiita
menetrend modositasi esetekben az adott kérelmet.

27.16.5Az Elad6 a menetrend modositasat egyezteti az éhitvit
Rendszeriranyitéval és az Atviteli Rendszeriranyiatésél fiiggoen
hagyja jova a mddositasi igényt.

27.16.6Mérlegkdron bellli értékesités esetén a &/édteles haladéktalanul
visszaigazolni a menetrend moédositas tudomasubtéeinennyiben a
maodositani kivant menetrend intervallum kezdeétt &5 perccel nem
igazolja vissza a modositas tényét, ugy azt elfogaak kell tekinteni.
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27.17. A kiegyenli energia elszamolasanak alapelvei:

27.17.1A kiegyenlit energia koltségeinek Mérlegkordn belili elszamtés
az Eladé minden Vénél ugyanazon ,okozathelyességi elv”, illetve az
arra épub algoritmus alapjan jar el, fuggetlenul attdl, hegyadott Ve
maga késziti, vagy az Eladoval készitteti el a rmendjét, illetve, hogy
az adott Ved végfelhaszndlo, vagy mas engedélyes.

27.17.2Az Elad6 a Vetkkel a Rendszeriranyité adatszolgaltatdsa alapjan
szamol el.

27.17.3A mérlegkor, valamint ezen belll a v tényleges teljesitmény-
igénybevételi adatait az Atviteli Rendszerirany#é Kereskedelmi
Szabdlyzatban rogzitett rendszerességgel és tartalb az Elado
rendelkezésére bocsétja.

27.18. A kiegyenlity energia koltség Mérlegkdron belli elszamolasa

27.18.1A kiegyenlit energia elszamolasanakostakat a Felek az Eseti
Szerddésben rogzitik.

27.18.2A kiegyenlith energia Vetkkel valo elszdmolasi folyamata haroth f
fazisbol all:

a) elszamolasi mérési adatokiipgse és feldolgozasa,;

b) a Vew altal igénybe vett kiegyenditenergia mennyiségének
meghatarozasa;

C) pénzugyielszamolas a Viékkel.

27.18.3Az elszdmolasi, mérési adatokigigse és feldolgozasa, az igénybe vett
kiegyenlity energia mennyiségének meghatarozésa, valamimziigy
elszamolas a Vékkel a Kereskedelmi Szabalyzat mindenkor hatalyos,
vonatkoz6 rendelkezései szerint torténik.

27.18.4Ha a Felek az Eseti Szédesben elt&en nem rendelkeztek, az Elad6 a
Vevonek nem szamit fel tagsagi koordinacios dijat.

27.19. Az Elad6 az Atviteli Rendszeriranyité adatszolgakat koveten jelen ASZF
szerint kiallitta és megkuldi a Vémek a kiegyenlét energia igénybevételére
vonatkozd szamlat, melyet a Mevaz ASZF rendelkezései szerint koteles
kiegyenliteni.

27.20. Az Elad6 mérlegkoéri szabalyokkal kapcsolatos subzes#désszegése
27.20.1Az Eladd sulyos szetdésszegésének nisill az olyan jellety —
kizarélag az Eladénak felr6haté — mulasztas, amebtt a Ve altal

megfeleb formaban és hatabben megkildétt menetrendek
0sszesitéset koviEn:
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a) az Elado az Atviteli Rendszeriranyité részére nditdikmeg
hataridben az 6sszesitett menetrendet, vagy

b) az Elado hibas adatszolgaltatast ad az AtvitelidReeriranyitd
részére, kivéve, ha a hibds adatszolgaltatds a6 \tebas
adatszolgaltatasara vezethetssza.

27.20.2Amennyiben az Eladé fenti magatartdsaval kozvettdaokozati
Osszefliggésben kara szarmazik, az Elado koételesv@ iyazolt karat
megtériteni.

27.21. A Vevs mérlegkdri szabalyokkal kapcsolatos sulyos sab¥gszegése
27.21.1A Vevé sulyos szerdésszegésenek nstil:

a) a kiegyenlié energia ra ésrészét nem fizeti meg;
b) a tagsagi koordinacids dijfizetési kotelezettseégemennyiben
ilyen koételezettség terheli — nem teljesiti;
c) haa pénzigyi biztositék nyljtasara vonatkozé katdtségét nem
teljesiti, vagy ha pénzugyi biztositék a meghatsttoertek ala
csokken és azt a Véva felszélitds kézhezvétedétszamitott 8
banki napon belll nem egésziti ki.
27.21.2Vev6 sulyos szermésszegése esetén az Eladd az Eseti &igmtz
irAsban az elszdmolasi ciklus végére rendkivilimdeldassal
felmondhatja.

27.21.3Sulyos szergdésszegés esetén a Vekoteles az Eladé minden
kdzvetlen és kdzvetett karat megtériteni.

27.22. Az Eladd a Ve¥ Eseti Szergdésben adott ilyen tartalmi megbizasa esetén,
jogosult és koteles a sajat nevében, de & Vavéra mérlegkor tagsagi szédest
kotni azzal a mérlegkor feledsel, amelynek Mérlegkérébe az Eladotol villamos
energiat varsarlo felhasznalok az Eladd és a miditetplelbs altal megkotott
megallapodas alapjan tagga valnak. llyen esetbeBladd a Vebvel szemben
bizomanyosként felel a mérlegkor tagsagi siés megkotéseért.

28. SULYOS SZERZODESSZEGES

28.1.Az Uzletszabalyzat 10.8 pontjaban irtakon kivildBladlyos szetdésszegésének
minésiil killbnosen a jelen ASZF 17.2. pontjaiban foglalt- neki felrohatéan —
nem, vagy nem szafdésszer teljesitése, illéleg a mérlegkdri szabalyok
megszegése. Amennyiben az Eladdé jelen pontban rnd@ghatt sulyos
szerddésszegése miatt a ez Eseti Szetwlést felmondja és kereskd/alt, az
ebksl szarmazé karokat és tobbletkoltségeket az Elétigids viselni.

28.2.VeVo sulyos szermésszegésének nisiil kilondsen:
a) haavillamos energia aréat, vagy annak egy réstétitbben nem fizeti meg;
b) a hél6zatcsatlakozasi és halozathasznalati &tészlényeges rendelkezései

megvaltozasa esetén, a valtozasokat az Eladonaletanti be;
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c) a Vis Maior eseteit kivéve, a villamos energia tdlét megtagadja vagy
elmulasztja;

d) bankgaranciaval, egyéb biztositékadassal kapcsoldtotelezettségeit
megszegi;

e) ha a Ve¥ az Eladoval megkotott Eseti Szédgs teljesitését kizaro, korabbi
kereskedjével megkotott kereskedelmi szédését nem, vagy késedelmesen
szlnteti meg, illetve a kereskedelmi sdeés Tarsasag Altal torten
teljesitését barmely modon akadalyozza, vagy |dheted teszi, igy
kalondsen, ha az Eseti Szédés megkotését koviEn a jogszabélyban
meghatarozott hataibd belll a kereskeédaltast a korabbi keresk&ének
nem jelenti be, amennyiben a kereskeidtas bejelentését a Vievallalta.

28.3.A szerddésszegés jogkovetkezményeire az Uzletszabalyza®. 1pontja

alkalmazandé. Barmely Fél sulyos sZel@sszegése esetén a masik Fél azonnali
hatalyd rendkivili felmondasra jogosult, amennyibeszerédésszegést a masik
Fél felszolitasra 30 napon belll nem orvosolja.

28.4.Sulyos szerddésszegés esetén Elado jogosult kezdeményeziiletiteg illetékes

Elosztonal a Vel villamos energia rendszéilbtorténs kikapcsolasat, a villamos
energia fogyasztasanak felfliggesztését. Az Elakiipksolasi kérelmét kizarélag
abban az esetben vonja vissza, dleg a mar kikapcsolt Vévvillamos energia
rendszerbe torténvisszakapcsolasat kizarolag abban az esetben rkéngezi,
amennyiben a Vévminden esedékessé valt fizetési kotelezettségebilgatdéan
teljesitette.

28.5.Amennyiben a Ve¥ a 28.2. e) pontban irtak szerint elmulasztja Koirab

kereskedjének bejelenteni az Eseti Sz&lés megkotését és kereskedltast, és
ezaltal az Eladé nem tudja az Eseti S&eés teljesitését megkezdeni, vagy a
kereskedvaltas a Vetnek felréhaté barmely egyéb okbol meghidsul, iketz
Eseti Szer@déssel érintett itkzak tekintetében a Vémek van az Eseti
Szerddéssel azonos targyban az Eladé kivil méas villaemesgia kereskédel
érvényes megallapodasa, a Ydwteles az altala az Eseti Sz@lésben megadott
telies varhatdo fogyasztas 20 %-anak megelélsszeget szefdésszegési
kotbérként az Eladonak — az Eseti Sédéssel érintett kereskedésbsdak el§
naptari hénapjanak utolsé napjaig — megfizetni.

29. AZ ESETI SZERZODES MEGSZUNESE

29.1.Felek az Eseti Szafdést irasban, kz6s megegyezéssel barmikor me gsizéiilk,

kotelesek azonban a mef@iaés napjara egymassal teljesi@ir elszamolni.

29.2.Az Eseti Szergdés hatarozott tite jon létre, amely azt jelenti, hogy az abban

meghatarozott szolgaltatasiégrakban, egyoldaluan, rendes felmondassal — a
felhasznalasi hely feletti rendelkezési jog (plajaonjog, béri-, haszonéves-,
szivességi haszndloi ndiseg) megamésenek, és a vételezéssel tdrteagleges
felhagyas esetét kivéve — nem szintétihetg. Ha a Ve felhasznalasi hely feletti
rendelkezési joga medsrk, vagy a veételezéssel véglegesen felhagy, kdtale
rendelkezési jog meg&aésédl szamitott tizentt (15) napon belll az Eladénak a
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Vhr. 22/A.8 szerint irasban bejelenteni, és a midaenergia-adasveételi szédest
felmondani. A Veé a felmondassal egyidagg koteles arrdl nyilatkozni, hogy az
Eseti Szergdésben rogzitett, a Mértékadd Eves Fogyasztasbglanéem vett
villamosenergia-mennyiséget mely pontosan megjédjyasztasi helyén kivanja
atvenni. A Vev hatérozott iddj Eseti Szergdésének felmondasa esetén — ha a
Vevy a Mértékaddé Eves Fogyasztasbol még at nem vekamobkenergia-
mennyiségre vagy annak egy részére a tovabbiakiantart igényt, vagy annak
atvételére barmilyen, tehat a \befelrohatésagéatdl fuggetlen okbol nem képes —
meghidsulasi kotbért koteles fizetni az Eladonakjeken pont szerint fizetedd
meghidsulasi kétbér 6sszege megegyezik a felelomgataban megéné Eseti
Szer#dés alapjan a Mértékadd Eves Fogyasztashol at e¢nvillamosenergia-
mennyiség 30%-anak és a S#eieses Ar 1,3-szeresének szorzataval. Amennyiben
az Eseti Szetdésben a felek Mértékadd Eves Fogyasztast nenitattag meg,
Gugy a meghidsulasi kotbér dsszege megegyezik & dhal az Eseti Szetdés
hatalybalépését a megstinés idpontjaig felhasznalt villamos energia napi
atlagmennyiségének és az Eseti Siméz megdmésédl az eredeti lejarataig
hatraléy napok szama szorzata 30%-nak és a Bdéses Ar 1,3-szeresének
szorzataval.

29.3.Az Eseti Szergdés idibeli hatédlya tovabbi egy évvel meghosszabbodik,

amennyiben a Véva lejaratot legalabb 60, az Elad6 legaldbb 30 alappgebzéen
megsziuntetési szandékat irasban nem jelzi a mé&dikébzére, a kébb kozolt
megszuntét nyilatkozat hatalytalan. A felek az Eseti S#eies fordulénapra valo
megsziuntetésének szandékat legkorabban a fordatbmaggebzé 120 nappal
jelezhetik, az azt medidéen kozdlt megszint@tnyilatkozat nem hatélyosul.
Amennyiben az Eseti Szédes megszuntetésének szandékat aéVeagy
megbizasabol az Uj Kereskedzerddésszeien jelenti be, az Eladé az Eseti
Szerddés megdmeésének tervezett ddontjat megelz6 30. napon
tartozasvizsgalatot tart. Amennyiben a ¥Yee napon lejart tartozassal nem
rendelkezik, tovabba amennyiben a 29.5. pont dzéeitételek fennallinak (a Vév
legké®bb az Eseti Szetdés megdmésének tervezett dgontjat megdizé 30.
napig biztositotta az Elado irAnyaba az Utolso Kéétel Jogéat, az Elado azonban
a megadott hataréeh belil nem nyilatkozott arrdl, hogy a k6zdlt agtok, annak
Osszes feltételével egyutt elfogadja és véllaljaaaanos feltételekkel tortén
szallitast), ugy az Eladé az Eseti S#dés megdmését tudomasul veszi (a \ev
megszuntét nyilatkozata hatalyosul), és jogosult a mégesig esedékessé valo
fogyasztas ellenértéke tekintetében — ad/korabbi fogyasztasanak alapulvétele
mellett — becsléssel megallapitottélefszamlat kiallitani, és a Vének a
tudomasulvéteti szOl6 nyilatkozataval egyltt megkildeni. Amenmyib a
tartozasvizsgalat sordn megdallapitast nyer, hoggvének lejart tartozasa all fenn,
az Elado pothataréd ad a fennallo fizetési kotelezettségek renderéégrersl a
Vevét irasban értesiti, valamint az Eseti Sédés megsméségi esedékessé valo
fogyasztas ellenértéke tekintetében — ad/karabbi fogyasztasanak alapulvétele
mellett — becsléssel megéllapitottlegszamlat kiallitani, és a Vémek
megkuldeni. A pothatarididétartama legalabb 5, legfeljebb 15 nap lehet. Ad/ev
koteles a pothataridvegéig esedékessé valo fizetési kotelezettsétlettie az
esetelegesen kidllitott agbgszamlat is teljesiteni. A fizetési kotelezetedeg
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péthatéridben tortént rendezésének elierése érdekében az Elado a péthaséarid
lejartat koveben ismételt tartozasvizsgalatot tart. Ha a &/exalamennyi (a
tartozasvizsgélat &pontjaban fennallé és a poéthatéridégeig esedékessé valo)
fizetési kotelezettségét az értesitésben meghathmihataridben teljesiti — azaz
az ismételt tartozésvizsgalatombntjdban nem rendelkezik lejart esedékesséeg
tartozassal —, tovabba a 29.5. pont szerinti fdl&tfennalinak, akkor az Elad6 az
Eseti Szerddés megsmését tudomasul veszi (a \emegsziuntét nyilatkozata
hatalyosul), és az elosztéi engedélyesnél az @ioszabalyzat szerinti részletes
adattartalommal a kereskadltas tényét, és az Eseti SZglgs megameésenek
idépontjat bejelenti. Ha a Vév a fizetési kotelezettségét az értesitésben
meghatarozott pothatatiden nem teljesiti — azaz az ismételt tartozasviasga
idépontjaban lejart esedékeséégrtozassal rendelkezik —, vagy ha a ¥eem
biztositotta az Eladdénak az Utols6é Ajanlattétel alpgakkor a megszintet
nyilatkozata nem hatélyosul, és ha a ¥ ewabbra is meg kivanja szlntetni az Eseti
Szerddését, ismételt megszurdenyilatkozatot kell kozolnie, amelyre jelen
Uzletszabalyzat rendelkezéseit — asdzeiényekre tekintet nélkil — agy kell
alkalmazni, mintha Uj megszintetést kdzolt volveas. A jelen pontban foglaltak
abban az esetben is érvényesek, ha & Wegbizasabol az Uj Kereskejdr el. Az
Eseti Szer@dés a Vet idoben kdzolt megszintetési szandékotdelyilatkozata,

és valamennyi fizetési kotelezettségének teljesiglenére — az Elado ilyen targyu
nyilatkozata hianyaban - tovabbi egy évvel meghasisadik, ha a Vaya jelen
Uzletszabalyzat 30.5. pontjaban foglalt kteleBgitst megszegi. A jelen pontban
meghatarozott meghosszabbitas esetén az Esetb@zefeltételei — a Szeméses

Ar és az Egyéb Koltségek kivételével — valtozatkand Szerddéses Ar és az
Egyéb Koltségek a KSH altal a hosszabbitas évéeldegidoszakra (12 honap)
vonatkozé fogyasztoi arindex szazalékos mértékéwadlosulnak. A jelen pont
szerinti meghosszabbitas a Felek élté&ndelkezésének hidnyaban — hatérozatlan
ideig — tébbszor is gyakorolhaté.

29.4.A Vevé 29.3. pontban irt értesitése kizarélag abbanethes eredményezi az Eseti

Szerddés megsmését, ha az Eseti Szédes lejartanak napjan a \Geaz Eladoval
szemben fenndlld, az Eseti Szmtesidl ered valamennyi tartozasat medfizeti. A
Vevd jelen pontban irt teljesitésének hidnyaban azi Essdrddés valtozatlan
tartalommal hatalyban marad, és azon a napémilsmeg, amelyik napon a Vév

az Eseti Szeralést szabalyszéen megszinteti, és esedékes tartozdsait az Eladonak
medfizeti. Amennyiben a Vévaz Eseti Szetidés lejartat kovét 15 napon belll
tartozasat a jelen pont szerint nem rendezi, a osUlgzerédésszegés
jogkévetkezményei alkalmazhat6ak.

29.5.Felek megallapodnak, hogy amennyiben ad/a29.3 pontban irtak szerint az Eseti

Szerddés megsziintetésének szandékat jelzi az Eladoafeléns ez esetben is
biztositja az Elado részére az utols6é ajanlatiéggt (a tovabbiakban: ,Utolso
Ajanlattétel Joga”). Amennyiben a Viéa felmondéas kdzlésekor nem rendelkezik
mas kereskefldl ajanlattal, az Eseti Szdités megdmésenek tervezettdgontjat
megebz6 30. napig koteles az Eladé szamara az Utolsé Aftitel Jogat
biztositani. Az Utols6 Ajanlattétel Joga azt jeieritogy amennyiben a Vév
villamos-energia ellatasat mas kereskddzreniikodésével kivanja biztositani,
Ugy az Aaltala a keresk#édsl kapott ajanlatok kozil a legkedvidmbnek tartott
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ajanlatot koteles az Eladoval, teljes tartalmalzaaj@nlat kézhezvételidtszamitott

6t (5) munkanapon belll irasban, postai Uton kézds az Eladét felhivni
ajanlattételre. A Ve¥ jelen pontban irt kbtelezettségének teljesitésénskiteles
minden szikséges intézkedés megtenni annak érdekiébgy a tobbi kereskéd
ajanlatat az Elad6 jogszem megismerhesse, igy koteles a tdbbi kerésked
figyelmét felhivni azbt koteled és az Eladot illét Utolsoé Ajanlattételi Jogra, és
arra, hogy ha ajanlatukban kizarjak annak Eladtivééro ismertetés lehéségét,
ugy ajanlatuk érvénytelen. Amennyiben az Elado&\4dtal legkedvedbbnek itélt
ajanlat igazolhat6é kézhezvételét kdvét (5) munkanapon belll Ugy nyilatkozik,
hogy a kozdlt ajanlatot, annak Osszes feltételéggiitt elfogadja és vallalja az
azonos feltételekkel tortérszallitast, az Uj Eseti Szédes — az ajanlat szerinti
feltételekkel — a korabbi Eseti Szédés megdmését kovet egy évre létrejon.
Ebben az esetben a Felek az Eladé nyilatkozatanakewd altal torté
kézhezvételél szamitott 8 napon belll kidtelesek az () Esetir&Szest irdsba
foglalni. Amennyiben az Eladé a Vé\altal kozolt ajanlatban foglaltakat nem
véllalja, vagy a Ve# felhivaséara legkébb 5 munkanapon bellil nem vélaszol, a
Vevo az ajanlattel féllel jogosult az adasvételi szédest megkétni. Amennyiben
a Vew az Utolsd Ajanlattételi Joggal kapcsolathétnterheb kotelezettségeket
megszegi, ugy kotbér fizetésére koteles. A kotbértéhe az Eseti Szeéés
lejaratat megélzé naptéari év — amennyiben az Eseti Sédés egy évnél rovidebb
idére szél, agy az Eseti Szédes idbeli hatdlya — alatt a Vévaltal atvett
villamosenergia-mennyiség 30%-anak és a $oéses Ar 1,3-szeresének szorzata.

[Felek az Eseti Szefdést rendkivili felmondassal felmondhatjak kulomose

kovetked esetekben:

29.6.1.1.Barmelyik Félnek az Eseti Szédes teljesitéséhez szikséges valamely
engedélye hianyzik, vagy azt visszavontak;

29.6.1.2.Barmelyik Fél meg<int, kivéve, a jogutodlassal toriemegszintetést
(atalakulas, beolvadas, egyesiilés), ha az

nem érinti a jogutod tarsasag azon képességét, dw@seti Szetimlés
szerinti kdtelezettségeit teljesiteni tudja;

29.6.1.3.Barmelyik Fél ellen a&deljaras, vagy felszamolasi eljaras indul, vagy
legfébb dontéshozd szerve végelszamolasardl dontott;

29.6.1.4.Barmelyik Fél az Eseti Szdés szerinti jogait és/vagy
kotelezettségeit, eszkozeit olyan modon ruhazta amely
ellehetetleniti annak teljesitését;

29.6.1.5.Barmelyik Fél stlyosan megszegi az Uzletszabalyratbagy az Eseti
Szerddésben foglalt kdtelezettségeit.

A Felek az Eseti Szatdést kizardlag irasbeli, teljes bizonyitoé érajaganokirati
formaban megtett, postai Uton elkildott nyilatkokégl szintethetik meg,
amelyben fel kell tintetni

a) fogyaszt6 pontos megnevezését

b) a felhasznalési hely azonositéjat (POD)
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c) az Eseti Szefidés azonositd szamat
d) az Eseti Szetidés megdmésenek tervezettdgontjat.

29.8.Amennyiben az Eseti Széés megsziintetése soran a &kgpviseletében az Uj
Keresked jar el, ugy az Uj Kereskédek adott meghatalmazas kelte nem lehet
korabbi, mint a megsziuntetyilatkozat kdzlését meded hat honap.

30. KERESKEDOVALTAS ALTALANOS SZABALYAI

30.1.Ha a Ve villamosenergia-kereskét kivan valtani, annak lebonyolitasat az
érintett engedélyesek — igy az Eladé is — téritésasen vegzik.

30.2.A kereskedvéltassal érintett villamosenergia-kereskedts a Ved kotelesek
egymassal és a haldzati engedélyessel egikittrimi.

30.3.Amennyiben a Ve villamosenergia-kereskétkivan véaltani, annak lebonyolitasa
céljabdl a Ved megbizasa alapjan az a villamosenergia-keréskeaadjarhat, akivel
a Ve az Eladé helyett villamosenergia-vasarlasi siér kot (Jj Kereskeds”).
Amennyiben az Uj Kereskéda képviseleti jogat nem, vagy nem megigtel
igazolja (ide értve killénésen a megbizassal kaptsoladatok, valamint a méreési
pont pontatlan meghatarozasanak esetét) az Elaglisylt a szerés felmondasi
bejelentést elutasitani. Ez esetben azonban asb@ysiaa felmondas meghilsulasa
miatt felebsség nem terheli.

30.4.Ha a VeV a szikséges villamos energiat a tovabbiakban rfidsnesenergia-
kereskedtol kivanja az adott felhasznalasi helyen beszeréomeles ezt az Elado
felé bejelenteni, és Eseti Szé&lgsét az abban meghatarozott szabalyok szerint,
irAsban felmondani. Az Eseti Szédés felmondasra vonatkozé igényét a ¥ ax
Eseti Szerédés forduldnapjdhoz viszonyitott 120 napnal korébbaem
kezdeményezheti, az azt meigden kozolt felmondés hatélytalan. A felmondasi
hataridd a kézhezvételt kovétnapon kezdédik. Az Eseti Szerést csak a
Tarsasaggal jogviszonyban allé \bevagy megbizasa alapjan az Uj Keresked
jogosult felmondani. A szamlafizit| beérked szerddésfelmondast a Tarsasag
jogosult elutasitani.

30.5.A kereskedvaltassal kapcsolatos feladatok végrehajtasa raidteb — vagy a
megbizott Uj Keresked— koteles a hatarozottdthrtamra kotott Eseti Széiadés
megs#inése ditt legaldbb 30 nappal a kereskedltast bejelenteni. Amennyiben a
Vevo e kotelezettségének nem tesz eleget, Ugy az Ezmtbdés idbeli hatalya a
jelen Uzletszabalyzat 29.3. pontja szerint tovéajyi évvel meghosszabbodik.

30.6.A Tarsasag a Vévés — amennyiben a Véwnegbizasabol az Uj Kereskefdr el -
az Uj Keresked részére a felmondas kézhez vétglézamitott 5 napon beliil
irAsban, postai levélben vagy a Yesl megdllapodott egyéb csatornan

,,,,,

az Eseti Szetwés megsmésének idpontjarol vagy a felmondas benydjtaskor
nem teljesitett szefdéses feltételekt — igy kilondsen a lejart tartozasrdl, a fizetési
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biztositékrdl és az utolsd havi elszdmolashoz kapdé eblegszamlazasrol — és
azok teljesitésének mabdjarél. Az 5 napos hatéed a villamosenergia-
kereskedhoz torté beérkezés napja nem szamit bele. A lejart tartegan a
Téarsasag biztositékot kérhet a &, melyet a Ve legké$bb az Eseti Szeédés
megs#nését megéké 15. napig kételes a Tarsasadgnak atadni. A Tarsasag
bejelentés visszaigazolasahoéleyszamlat is csatolhat. Ha a \bea bejelentési,
vagy az dllegszamla tekintetében a fizetési kotelezettséggh neljesiti, a
kereskedvaltas a hatarozott ideszerddés megsmését kovet nappal nem kerul
végrehajtasra, és a jelen Uzletszabalyzat 29.3jgalkalmazando.

30.7.A feltételek nem teljesitése esetén a felmondas retélyosul. A fent

meghatarozott, nem teljesitett feltételek utdlaghesitése utan Uj kereskadltasi
folyamatot kell inditani.

30.8.Amennyiben a Ve¥ az Eladéval agy kot Eseti Szédest, hogy egyébként

rendelkezik més villamosenergia-kereskesl (,Korabbi Kereskedé”) megkotott

hatalyos villamosenergia-vasarlasi s#eessel, koteles a kereskedltas

érdekében a Korabbi Kereskaetl eljarni, és a kereské&dhltas feltételeisl az

Eladét tdjékoztatni, e feltételeket a Korabbi K&eevel szemben teljesitni,
tovabba az eljards folyamatarél — igy kulondserkoeabbi villamosenergia-
vasarlasi szefiés sikeres felmondasardl, az esetleges nem tetfesieréddéses
feltételekdl, illetve azok teljesitésér— az Eladét irasban tajékoztatni.

31. NYILATKOZATOK, GARANCIAK

31.1.Felek kijelentik és szavatossagot vallalnak ahéngy:

31.1.1.1.a hatalyos magyar jogszabalyok alapjan bejegyzett mékods
tarsasagok, rendelkeznek minden sziikséges feltetatsal ahhoz,
tovabba jogosultak arra, hogy az Eseti S@dést alairjak, annak
feltételeit, és rendelkezéseit teljesitsék, tovakbdlentik, hogy
legjobb tudomasuk szerint nincs ellentk folyamatbés nem
fenyegetioket c$d- vagy felszamolasi eljaras;

31.1.1.2.semmilyen birésagon, kozigazgatasi szervnél vagyasgtott
birésagnal nincs folyamatban elleniik olyan peryvagaras, amely
hatranyosan érintheti az Eseti Szeles teljesitését és legjobb
tudomasuk szerint ilyen eljarads nem is varhato;

31.1.1.3.az egyuttnikddé villamos energia rendszer Gkibdési szabalyait
tudomasul veszi, az abban foglaltiehsokat betartja.

32. VIS MAIOR

Vis Maior helyzet felmeriilése esetén a Felek aztdzhbalyzat 10.10. pontjaban irtak szerint
jarnak el. Felek rogzitik, hogy nem mgill Vis Maiornak a fogyasztasi hely feletti renaed&si
jog megstinése.

33. TITOKTARTASI KOTELEZETTSEG

33.1.A Felek az Uzletszabalyzat 10.5. pontjaban megbatdiak mellett vallaljak, hogy

az Eseti Szefiés idbeli hatalyanak fennédllasa alatt és azt kéeet5 évig
megirzik minden olyan informécié titkossagat, amelyeEseti Szerés szerinti
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egyuttnikodésik eredményeként, vagy azzal 6sszeflggéstsatbtidk egymas
rendelkezésére, vagy amely igy jutott tudomasukra.

33.2.Barmilyen, az Eseti Szgfdéssel, illetve ezek teljesitésével kapcsolatasiimhcio

harmadik félnek tort&hatadasdhoz, a masik Fébattes (irasbeli) hozzajarulasa
szilkséges.

33.3.A Felek azonos titoktartasi kotelezettséget alkalmlt minden, az Eseti Szédés

alapjan a Felek altal informéacidval ellatott és élenységekkel megbizott
természetes és jogi személyek iranyaban, mint amily 6ket terhelik.

Amennyiben ezen kotelezettségét valamelyik Fél mesgs ugy koteles a
kotelezettségszegéssel okozott kart megtériteni.

33.4.A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki a jodm#gban vagy a Kereskedelmi

Szabdlyzatban foglalt adatszolgéltatasi kotelezgtda tartozo adatok, tények vagy
informaciok korere.

33.5.Felek megallapodnak, hogy az alkalmazott villamosrgia arak, és az arképzés

tekintetében fokozott titoktartasi ktelezettségatalnak.

33.6.Felek megéllapodnak abban, hogy a smbézes kapcsolat barmely okbol toédén

megs#nése esetén mindkét Fél koteles barmely adatogt téagy informaciot
tartalmaz6 adathordozét azonnali hatéllyal vissiatjsi a masik szeéds fél
részére, vagy pedig azokat megsemmisiteni. A megsstasi kotelezettség nem
vonatkozik azokra az anyagokra, amelyet jogszaballyy hatdésagi rendelkezés
alapjan valamelyik sze#d6 Fél meghatarozott ideityizni koteles.

33.7.Felek tudomasul veszik, hogy az Eseti S&dés teljesitése kapcsan tudomasukra

jutott barmely UGzleti titokként kezeleéiddatot, tényt vagy informaciot kizardlag az
Eseti Szergdés teljesitése érdekében hasznalhatjak fel. Byrratdl eltér
felhasznélas sulyos szédésszegést jelent a titokseRel részéil.

34. IRANYADO JOG, VITAK RENDEZESE

34.1.Az Eseti Szergdésben meghatarozott jogokra és kotelezettségekraazék

értelmezésére a hatélyos magyar jogszabalyok ayaiddak.

34.2.Ha a Ve¥ és az Elad6 kozott az Eseti S#etzssel kapcsolatosan barmilyen vita

keletkezne, a Felek a vitat megkisérlik targyalasipin rendezni. Amennyiben a
targyalasok nem vezetnek eredményre, Felek a Kikdkialakult jogvita
rendezésére az Energetikai Allando Vélasztottbirddéaardlagos illetékességét
kotik ki.

35. ENGEDMENYEZES

35.1.Az Eseti Szer&désben foglalt jogait és kotelezettségeit mindi&tamasik Fél

elézetes irasbeli hozz4jarulasaval jogosult kivuldayrmadik félre engedményezni
illetéleg atruhazni a vonatkozo jogszabalyiigdsok betartasaval.

35.2.Mindkét Fél jogosult engedményezni barmely az ESegrddésldl szarmazo

arbevételét valamely bankra vagy pénzintézetrilead fél Gizleti tevékenységének
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finanszirozdsa vagy biztositékul adas céljabokratett Fél kdteles haladéktalanul
értesiteni a masik Felet barmely ilyen engedmérgrélzéagy atruhazasrol.

35.3.Az Eladé jogosult az Eseti Szédgsben és az ASZF-ben meghatarozott jogait és

kotelezettségeit a Vévelszetes irasbeli hozzajaruldsa nélkil a VET. 3. 8 28a
pontjAban meghatarozott kapcsolt vallalkozdsa gaéruhazni (a tovabbiakban
,Atruhazas”) feltéve, hogy az Eladé e kapcsolt véallalkozasgopult és képes e
jogokat és kotelezettségeket gyakorolni illetvgessteni. Az ilyen Atruhazasrol az
Eladé koteles a Vét annak hatalybalépését meigglen legalabb 30 nappal
megebzéen irdsban értesiteni, mely hatébd a hatalybalépés napja nem szamit
bele. Az Atruhazas feltétele a \Mewldzetes értesitése. Az Atruhdzas VET.
kereskedvaltasra vonatkozd szabdlyai szerinti lebonyolithss Vew az Eseti
Szerddés alairasaval megbizza az Eladét.

35.4.Amennyiben a felhasznald, vagy a Tarsasag, minamdsenergia-kereskéd

személyében valtozas éll be, ugy e valtozasrokavmtkeztétl szamitott 15 napon
belil a felek egymast tdjékoztatni kotelesek. Ahdisknalé személyében
bekovetkezett valtozast a korabbi és az () felr@ézregylttesen, a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott  hivatalos  kapttadisi  cimére,
telefaxszaméra, e-mail cimére kildott kildeménybamy honlapjan keresztil
irasban jelentheti be. A felhasznaldk k6zos bejéreikhoz kotelesek mellékelni a
valtozas alapjaul szolgélo jogcimet igazold okitat@lamint az ) felhasznal6
azonositasahoz szikséges okiratokat, adatokat. dyilem a Tarsasag, mint
villamosenergia-kereskédszemélyében kovetkezik be véaltozéas, Ugy a Tarsesag
annak jogutodja koteles a véltozds bekovetkélzwtamitott 15 napon belll a
Fogyaszt6 — villamos energia vételezési smbdzben megadott — lakhelyére, illetve
székhelyére, vagy elektronikus levelezési cimértddtti kbzleményben ett
tajékoztatast adni.

36. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

36.1.Az Eseti Szergdés — beleértve annak 6sszes Mellékletét és Flgdeke — két

azonos, a Felek altal cégszen alairt eredeti példanyban készult, magyar nyelve
melybsl egy-egy példany az Eladoét, illetve a \beileti meg.

36.2.Felek az Eseti Szefdés alairdsaval elismerik, hogy a nevikben al&ietnslyek

rendelkeznek a tarsasaguk léigsikkirata szerinti cégjegyzeési jogosultsaggal,
valamint minden felhatalmazassal és jovahagyassaely alapjan az Eseti
Szerddést jogosultak tarsasaguk képviseletében alairni.

36.3.Ha barmely illetékes birdsag vagy mas hatdésagrezeziEseti Szebrlés barmely

rendelkezése érvénytelen, hatalytalan, vagy véghetatlan, akkor ez arra az adott
rendelkezésre vonatkozik, és nem jelenti az eggmzbslés vagy annak barmely
mas rendelkezésének érvénytelenségét, hatélytgktnsa vagy
végrehajthatatlansagat. A szédés egyéb rendelkezései teljes mértékben
érvényben és hatalyban maradnak, kivéve ha az @thattlkezés hidnyaban a felek
az Eseti Szefddést meg sem kototték volna.
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36.4.Felek koételezettséget vallalnak arra, hogy az éneden rendelkezés helyett olyan
érvényes, hatalyos vagy végrehajthaté rendelkené&ilmpodjanak meg, amely az
érvénytelen, hatélytalan vagy végrehajthatatlardetkezés céljainak leginkabb
megfelel.

36.5.A Felek rogzitik, hogy jelen altalanos szgteési feltételek nem tartalmaznak
egyoldalu, aranytalan, tisztességtelen kikotést.

36.6.Az Eseti Szer@dés teljesitését ériitbarmely valtozast az érintett Fél koteles
haladéktalanul irasban kdzdlni a masik Féllel. Adtal a masik Félnek az Eseti
Szerddéssel kapcsolatban adott mindenfigdrtesités — beleértve a kereskedelmi
szamla megkuldését is — irdsban torténik és a tiinezeaz Eseti Szefdésben
megadott cimre — amennyiben jelen UzletszabalyZstkémt nem rendelkezik —
tértivevényes ajanlott levélként, vagy futar uUtjéeril eljuttatasra. Kézbesitési
igazolas hianyaban, az ajanlott levél kézbesitettakintend a feladast kovét
0tddik munkanapon. Az Elad6 elektronikus levélbetzdtt nyilatkozata
kézbesitettnek misul az elkildés napjan, ha az elkildés 15 oréigtdmignt, az
ezt koveben elkildott elektronikus levél a kildés masnapjémnssul
kézbesitettnek. A Felek megallapodnak, hogy ad\temint cimzett — elektronikus
levélként megkilldott valasza, vagy an. ,hdzon Kivélttesitése esetén az
elektronikus levél kildés napjan valé kézbesitbsinyitottként fogadjéak el. Az
elektronikus levél kézbesitetlennek @8fil, ha barmelyik fél levelézrendszere a
kézbesités sikertelenségeautomatikus valaszt kild.

36.7.A Fogyasztéval koéterid Eseti Szergdésre egyebekben a Ptk. rendelkezései
irAnyadok.
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lll. RESZ: ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK AZ EGYETEMES
SZOLGALTATASRA JOGOSULT NEM LAKOSSAGI FELHASZNALOKK AL
KOTEND O VILLAMOSENERGIA ADASVETELI SZERZ ODESEKRE

Az Uzletszabalyzat jelen lll. része tartalmazzadas@isag altal a Lakossagi fogyasztokon kiviil
az egyetemes szolgaltatasra jogosult fogyasztdiidditt egyedi szetmések (a tovabbiakban
»Eseti Szer#dés)) alapjan nyujtott szolgaltatasokra vonatkozé lahas szer@dési feltételeket
(,LASZF”). Amennyiben az Uzletszabalyzat jelen IlI. réseen tartalmaz eltérrendelkezéseket,
az Uzletszabalyzat |. részében meghatarozottakeigfateben alkalmazanddak az egyetemes
szolgaltatasra jogosult fogyasztokkal kotéseti Szergdésekre.

Az Uzletszabalyzat lIl. részében meghatarozotéfeleket a Tarsasag — a Lakossagi fogyasztok
kivételével — a VET. 50. § (3) és (4) bekezdésébeghatarozott fogyasztokkal (jelen Il. rész
tekintetében a tovabbiakban egységeseéavg”’ vagy ,Fogyasztd) kotétt villamos energia
adasvételi szebrések tekintetében alkalmazza.

Az Eseti Szergdés mintajat az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékmtalimazza.

37. FOGALOM MEGHATAROZASOK

Az ASZF-ben hasznalt, és kiilon nem definialt fogekralatt a villamos energiarél sz616
2007. évi LXXXVI. torvény (VET"), valamint a VET egyes rendelkezéseinek
végrehajtasarol szolé 273/2007. (X. 19.) Kormangiedet (\Vhr”), tovabba az egyéb
kapcsolddé jogszabalyok, valamint a villamoseneelfi@asi szabalyzatok, — kiléndsen a
Kereskedelmi Szabalyzat és a Rendszeriranyit6 $¥dbtilyzata — altal meghatarozott
fogalmakat kell érteni.

38. AZ ASZF CELJA, JOGI JELLEGE, TARTALMA

38.1.A Felek kozotti jogviszonyt altalanos jelleggelPtk. 6:77. §-ban meghatarozott
minéséggel jelen Uzletszabalyzat altalanos sabdgi feltételei, kiilonos jelleggel
pedig az Eladé és a Vékozott 1étrejott villamos energia adasvételi ESeerddés
szabélyozza. Az ASZF az Eseti S#elgs részét képézazt kiegészét altalanos
szerddési feltételrendszer, melynek célja a s@ebéd-elek k6zotti jogviszony azon
elemeinek szabdlyozdsa, amelyeket az Eseti &#&sznem vagy nem Kkéll
részletességgel szabalyoz. Az ASZF a Felek kiiivejbtt minden Eseti Széiaés
Iényegi tartalmi eleme, annak elvalaszthatatlanéklete, hatalya mindenben az
Eseti Szerddéshez igazodik. Ahol a jelen ASZF az Eseti Siu#ssel
kapcsolatosan rendelkezést tartalmaz annak hatéblemszdren minden esetben
az ASZF-re is kiterjed akkor is, ha ezt az ASZF6kilhem nevesiti. Az Eseti
Szerddés — a jogszabélyok és a Kereskedelmi Szabalyeans — teljes ellatas
alapu villamos energia adasvételi sdeiesnek mifistl. Felek minden adasvétel
soran, az Eseti Szdéidésben koételesek meghatdrozni a villamos energia
mennyiségre és teljesitményigényre, valamint a ZBdéses Arra vonatkoz6
adatokat.

39. AZ ESETI SZERZODES TARGYA ID OBELI HATALYA
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39.1.Az Eseti Szerdgdés a Felek cégszeralairasaval |ép hatalyba, és az Eseti
Szerddésben meghatarozott szolgaltatdsisihkra szol, kivéve, ha az Eseti
Szerddés idibeli hatalya a jelen ASZF rendelkezései szerinttmasgzabbodik.

39.2.Az Eseti Szergdés targya villamos-energia adasvétel. Az EsetirzBdés
alairasaval Elado kotelezettséget vallal a d/altal megrendelt villamos-energia
mennyiség leszallitaséra, a lekotott villamos séljeénynek a teljesités helyén
tortérd biztositasara. A Vv kotelezettséget vallal a lekdtott és leszallitott
villamos-energia atvételére és ellenértékének rnetgfsére.

40. A TELJESITES HELYE ES IDEJE

40.1.Az Elado villamos energiaszallitasi és atadasilkatdtségeinek teljesitési helye a
magyar villamos energia rendszer atviteli halozate)jesités ideje megegyezik az
Eseti Szerédésben foglalt szolgaltatasi éskakra megallapitott hataéiekl,
mennyisége megegyezik a \betényleges fogyasztasaval.

40.2.Az Eladé altal szallitott villamos energiat sz@tésszdien atadottnak kell tekinteni
amennyiben az Elad6 az Eseti S#eés rendelkezései szerint a demindenkori
igényének megfel8l mennyiséd villamos energiat az atviteli hal6zat valamely
atadas-atvételi pontjan betplalta. A megteteennyiség villamos energia atvitel
halézatba tortéh betaplalasarol a MAVIR Magyar Villamosenergia-ipatviteli
Rendszeriranyité Zrt. (a tovabbiakbarAtyiteli Rendszeriranyit6”) igazolast
adhat ki.

40.3.A villamos energia tovabbitasa a \6evcsatlakozasi pontjaig a Vév
halozatcsatlakozasi €s haldzathasznalati &dése szerint az  Atviteli
Rendszeriranyitd és a terlletileg illetékes eloshidlézati engedélyes (a
tovabbiakban: Elosztd) feladata. Amennyiben az Elad6é nem biztosito#d& seti
Szerddés szerint a megfetel mennyisé és mirsédi villamos energia
betaplalasat a villamos energia rendszerbe, kosaldsviteli Rendszeriranyitéval
elszamolni, és viselni a szikséges kiegyénliitamos energia koltségét, valamint
a szerédésszegésébszarmazo tovabbi karokat a polgari jog altalaszasbalyai
szerint megtériteni. Eladénak a sZel@s teljesitésének vonatkozaséaban a fentieken
tulmerben tovabbi felgissége nincs a Vével szemben.

40.4.Elad6 kotelezettséget véllal arra, hogy ha a h#ihémanalattal kapcsolatosan,
barmilyen jelleg vita meriil fel az Atviteli Rendszeriranyito, iNet az Eloszto és a
Vevs kdzott, akkor minderste telhet megtesz a Verérdekeinek képviselete és
érvényesitése érdekében.

41. A SZOLGALTATOTT ENERGIA MIN OSEGE

A szolgéltatott energia miiségi jellemsit az MSZ EN 50160 Magyar szabvany
figyelembevételével az Elosztoval kotott haldézathasati és halézatcsatlakozasi
szerddés rogziti. A Vetvel szerddott villamos energia eljuttatasa a felhasznalékiib

az Eloszté feladata, ezért a Tarsasdg azlebled minéségi hibaért nem vallal
felelésséget. Kizarja a Tarsasag a mennyiségi hibaelefségét, mely nem abbdl ered,
hogy betaplaldssal kapcsolatos kotelezettségeitulagmtotta. A villamosenergia-

57



Uzletszabalyzat ALTEO Nyrt.

szolgaltatds kimaradasanak, szlnetelésének idaje &l nem vett villamos energia
mennyiségére vonatkozéan a \deem koteles dijat fizetni.

42. A SZERZODESES AR

42.1.Az értékesitett vilamos energia vételarat, azazeadéses arat (a tovabbiakban:
,Szerddéses Ar) a Felek az Eseti Szeidésben hatarozzak meg.

42.2 Fogyaszto altal Tarsasagnak fizeténal Szerddéses Ar

a) az energiadijbdl és a
b) Mennyiségi Eltérés dijabdl tédik dssze.

42.3.A Szerddéses Ar nem tartalmazza a VET. 9.-13. §-okban atégbzott és a Vhr.-
ben, valamint a 63/2016. (XIl. 28.) NFM rendelettsrabalyozott, a megujulo
energiaforrasokbo6l nyert energiaval termelt villamoenergia rikddési
tamogatasanak ddegitése érdekében az Atviteli Rendszeriranyitéal alt
meghatarozott pénzeszktzok Tarsasagadszét.

42.4 Az energiadij és a Mennyiségi Eltérés dija netfondély nem tartalmazza sem az
altalanos forgalmi adot, sem az energiaadoét, @let2017. jalius 1. napjatdl annak
helyébe keril jovedéki adot. A Szeéméses Ar nem tartalmazza tovabba a
rendszerhasznalati dijakat, a VET 147. §-dban mégbmott pénzeszkozoket,
valamint a 63/2016. (XIl. 28.) NFM rendelet alapjaeghatérozott pénzeszkzok
dijat, tovabba a jogszabalyok alapjan esetlegestmefib egyéb adokat,
illetékeket, dijakat, jarulékokat és koltségeket.

42.5.Amennyiben az Elad6 az Eseti S#@tes teljesitésével dsszefuggésben Uj ado,
illeték, dij, jarulék megfizetésére vagy a \d&il torténs beszedésére koteles vagy
Térsasag egyéb — az Eseti Sédes aldirdsakor nem l|étez pénzigyi teher
megfizetésre vagy a Fogyasztétdl toédmeszedésére koteles, Fogyasztd fizetési
kotelezettsége kiterjed ezen add és/vagy pénzéber tisszegére is — a vonatkozo
jogszabalyok altal lehété tett mértékben és modon.

42.6.Amennyiben a Felek az Eseti Sz@ésben, vagy kilon iven szovegezett fizetési
megallapodasban uUgy egyeznek meg, hogy a felha@sinkélyen felhasznalt
villamos energia ellenértékét és az Egyéb Koltségak/ev helyett a Vhr. 1. § (1)
bekezdés 2a. pontja szerinti fizeeljesiti az Eladénak, ugy az Eseti Saeesisl
ered kovetelések tekintetében az Eladéval szemben a6 Vev a fizei
egyetemlegesen felelnek.

43. ENERGIADIJ

Fogyasztd koételes az elszamolasi énénérési adatainak megfadelmennyiséd villamos
energiaért energiadijat fizetni Tarsasag részéra a felek az Eseti Szédesben eltéen nem
rendelkeztek — forint pénznemben.

43.1.Mennyiségi Eltérés dijanak elszamolasa
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A Vevo altal szolgaltatott éves villamos energia és séipény igény
adatokat az Eseti Szédes 1. sz. melléklete tartalmazza.

A Vevs kotelezettséget vallal arra, hogy az Eseti Sakfgben dlirt
adatokat a legjobb tudasa és szandéka szerineBstalegpontosabban
adja meg az Eladonak.

Vevs kotelezettséget vallal az altala az Eseti Si¥gben megadott
teljes varhaté fogyasztasSzeradott Mennyiséd' vagy ,Mértékado
Eves Fogyasztd3, Eseti Szerddésben meghatarozott hanyadanak
megvéasarlasra és felhasznalasara, és tudomasul, Vesgy ezen
mennyiség Szeéréses Arat akkor is koteles megfizetni, ha azt nem
hasznélja fel.

A Fogyaszt6 az Eseti Szédesben meghatérozott, vagy statisztikai
elemzés, illeileg az Elosztd, illéleg az Atviteli Rendszeriranyitd
Uzletszabdlyzata szerinti adatszolgaltatas (prafdpjan megallapitott
Mértékado Eves Fogyasztas egy tizenketted (1/&2¢nek megfelél
villamosenergia-mennyiség Szédgses Aranak megfetel 5sszeget
koteles fizetni 11 hdénapig. Az Eloszté altal végz&tes leolvasast
kovetben — mely éves iibzak flggetlen az Eseti Szédésben
meghatarozott szefdéses ifdszaktol — a Tarsasag altal kibocsatott
elszamol6 szamla a Mértékadd Eves Fogyasztasonl@Jamnak egy
tizenketted (1/12) részének megfélahennyisé villamos energia
ellenértékét és a Mennyiségi Eltérés dijat tartalrmaElszamold szamla
csak leolvasott méallas alapjan készil.

A mennyiségi eltérés a Fogyasztd elszamolaészakra vonatkozo
Mértékadd Eves Fogyasztasa és az Elosztd leolvasdasgjan
megallapitott tényleges fogyasztasa kozotti kulégha tovabbiakban:
.Mennyiségi Eltérés). A Mennyiségi Eltérést a Tarsasag évente
egyszer, az Eloszté altal szolgaltatott mennyiséigitok alapjan, és az
Eloszto altal a Mérlegkor tekintetében megallapitegyseégaron
szamolja el a Fogyasztoval. A Tarsasadg az elszammddnldban a
Mértékadd Eves Fogyasztas egy tizenketted (1/18féré tal a
Mennyiségi Eltérés oOsszegét is kiszamlazza éjelélsl flggsen
fizetend, vagy jovairando tételként — a Felhasznalénak.

A Fogyaszto tudomasul veszi, hogy az elszdmolé ke&ibocsatasa
nem minden esetben esik egybe az Eseti 8dészlejartaval. A Felek
kifejezetten rdgzitik, hogy abban az esetben, h&sati Szer&dés
megkotésekor vagy az Eseti SZeles megsmésekor a fogyasztasniér
alldsdnak megallapitdsa az Eloszté altali leohssddgirtént, agy a
Térsasag jogosult az Eloszt6tél kapott leolvas@sikék alapjan a
Mennyiségi Eltérésnek az Eseti SZgles hatalya alatti &hranyos
részére @ dijat a Felhasznalonak az Eseti Sédés megdmeését
koveten is kiszamlazni.
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44.

45.

46.

43.1.7. A Vevs az Eseti Szefwlés alairasaval jogosultsagot szerez az altala
megadott Mértékadd Eves Fogyasztas Solges Aron tortén
megvasarlaséra. Tobbletfogyasztas esetén a tditeztas dija az
Eseti Szerddés megdmésének idpontjat tartalmazé naptari hdnapot
megebzé tizenegy (11) naptari honap tekintetében az Alvite
Rendszeriranyité altal az Eladé mérlegkorére alkabtt, és annak
eltérései alapjan adodo felszabélyozasi kiegyeatiergia egységaranak
atlaga. Amennyiben az Eseti Sz@és idbeli hatalya nem haladja meg
a tizenegy (11) hénapot, ugy a tobbletfogyaszt@madk megallapitasa
soran a Felek az Eseti Széés hatalybalépésnek éjgbntjatol a
megs#nésének idpontjat tartalmazo naptari honapot mégélhénap
végeig eltelt idtartamot veszik alapul. Jelen pont alkalmazasaivaisn
helye, amennyiben a Felek az Eseti Si@ésben az ASZF 43.1.3.
pontjanak alkalmazasatol eltekintenek, és a Sdétz Mennyiség
atvételére a Vay nem koteles, illetve maximalis vagy minimalis
fogyasztési korlatot [,olerancia Sav) allapitottak meg.

FELEK TAJEKOZTATASI KOTELEZETTSEGE

A Fogyasztot megilleti az a jog, hogy fogyasztasataira vonatkozoan téritésmentesen
tajékoztatast kapjon a Tarsasagtol. A Tarsasagpasatot a részére torteartekesitéséhez
kapcsoloddan tajékoztatja ad®l naptari évben értékesitett villamos energéakitdsahoz
felhaszndlt energiaforrdsok részaranyardél és kaetybatasairdl. A Tarsasag tajékoztatasi
kotelezettségére egyebekben az UzletszabalyzsAben foglaltak az iranyadok.

MERESEK

Az elszamolas alapjat a terlletileg illetékes Bidsgés a Fogyasztd kozott létrejott
halézathaszndlati szédés szabalyozza. Egyebekben az Uzletszabalyzaéskémek
megfeleb rendelkezései alkalmazandodak.

HALOZATI  CSATLAKOZASI ES HALOZATHASZNALATI SZERZ (ODESEK
OSSZEVONT KEZELESE

46.1.A Téarsasag a Fogyasztoval kotott kozos megegyeddapg@n koteles a Fogyaszto
halézati csatlakozasi és héal6zathasznalati, illetiéamosenergia adasvételi
szerddéseinek megbizottként torterosszevont kezelésére. A Tarsasag és az
Eloszt6 ezen kotelezettségilk teljesitése érdekémenUzletszabalyzatukban
meghatarozott feltételek szerint megallapodastekotn

46.2.Ha a Fogyasztdé halozathasznalati sa@érét a Tarsasag a Fogyasztoval kotott
koz6s megegyezése alapjan megbizottként kezelijllamasenergia-rendszer
hasznalataért fizetedddijakat a Tarsasdg a szamlan kidlon tunteti fel. A
rendszerhasznélati dijakat a Fogyasztd fizeti nféggetlendl attdl, hogy a
Fogyasztdé halozati csatlakozasi vagy halézathaatingterddését a Tarsasag
megbizottként kezeli. A halbzathasznélati s&e@ések megbizottként tori@n
kezeléséért a Tarsasag kulon dijat szamithat félaldzathasznélati szédesek
megbizotti kezelésére vonatkozO s#eés mintajat az Uzletszabalyzat 6. sz.
mellékletében talalhatok.
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46.3.Ha a Fogyaszt6 kérésére a halozathasznalatissiset a Tarsasag megbizottként
kezeli, a Tarsasag az Ugyfélszolgalati irodabarosifa a hal6zathasznalattal
kapcsolatos lgyintézést is.

46.4.A hélozati csatlakozasi szédes és a haldzathasznélati sédés megbizasi
jogviszonyban tortéhkezelése esetén az Engedélyes kerésaktal a Felhasznalo
nevében és megbizasabol kotott sdaések egy példanyat az Engedélyes
keresked az alairast kovéen legfeliebb 30 napon belil megkildi a
Felhasznéalonak.

47. SZAMLAZAS

47.1.Fogyaszto az elszamolasi riénérési adatainak megfedemennyiséq villamos
energiaért energiadijat koteles fizetni a Tarsagazgre.

47.2 A Tarsasag a Fogyasztd részére az alabbi tipusil&zat allitja ki:

a) profilos Fogyasztd esetén részszamlat az elszanmbidzakon belll havonta,
statisztikai elemzés, vagy az Eloszto, dlegy az Atviteli Rendszeriranyitd
Uzletszabdlyzata szerinti adatszolgaltatds (profilapjan megdéllapitott
Mértékadd Eves Fogyasztas egy tizenketted (1/18éréek megfelél
villamosenergia-mennyiség vonatkozasaban;

b) elszamol6 szamlat az elszamolasisbhk vonatkozasaban az elszamolasi
idoszak kezf és zaré méora allasa kozotti tényleges fogyasztas alapjan;

c) végszamlat az Eseti Szédes megdmese esetén a szédés meggmesenek
napjara.

47.3.A Tarsasag szamlaja az aldbbiakat tartalmazza:

a) Energiadij

b) Energia ado (2017. julius 1. napjatdl az annakétsdyker jovedéki add)
c) VET 147 8. szerinti pénzeszk6zok

d) Altalanos forgalmi ado

e) Rendszerhasznalati dijak (ha a Tarsasag megbinbiéicéel)

f) a63/2016. (XII. 28.) NFM rendelet szerinti pénz&sk

(a fenti b)-e) pontokban foglalt tételek a tovalkbin ,Egyéb Koéltségek)

47.4.A Téarsasag profilos Fogyaszté esetén részszaraMmnéréses fogyaszté esetén
elszamolo szamlat (a tovabbiakban egyltteseamld) bocsét ki a targyho eds
napjan, melyet a targyhd 5. napjaig megkild a Fsmymak. A szamla fizetési
hatarideje az elszamolasiégrak utolsé napjatdl szamitott 15. nap. A profilos
Fogyaszté esetén az éves elszamold szamlat a ddraaselszamolasi ddzakot
kdvetben akkor bocsatja ki, amikor a teljes elszamoléészak tekintetében
rendelkezik az éves elszamol6 szamla elkészité szlikzéges adatokkal.

47.5.Fogyasztd — hacsak az Eseti Sédésben a felek eltéen nem rendelkeznek — a
szadmldkat banki atutalassal koteles medfizetni. AgyBsztdo fizetési
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kotelezettségének pénzugyi teljesitéséhez kapdéolhermilyen banki dijat és
koltséget a Fogyasztonak kell kifizetnie. Fizetésae a nap szamit, amelyen a
Téarsasag Eseti Szédesben rogzitett bankszamlajan a pénzdsszegetjihvah
Fogyaszté a szamla 6sszegét — élidegallapodas hianyaban — forintban egyenliti
Ki.

47.6.Eltérs megallapodas hidnyaban késedelmes fizetésnebsiilirha a Fogyaszto a

szamlan feltlintetett dijat a szamlan megjeldlttézehataridig nem egyenliti ki.
Késedelmes fizetés esetén a ¥evkésedelem minden egyes napjara — vagyis az
esedékességet kogataptol a teljesités napjaig — a késedelemmelettrinaptari
félev el$ napjan érvényes jegybanki alapkamat - idegen m@énhkan
meghatarozott pénztartozas esetén az adott pérereekibocsaté jegybank altal
meghatarozott alapkamat, ennek hianyaban a pénzpamat - nyolc
szazalékponttal novelt értékének megftelelertéki késedelmi kamatot koteles az
Eladé részére megfizetni. A Tarsasag jogosult a ed&em egyéb
jogkbévetkezményeit — igy kiUlondsen a kovetelés pabaval jaré koltségek
megtéritése, vagy ezzel kapcsolatos koltségataldwpbba esetleges kartérités
iranti igényét — is érvényesiteni.

47.7 Felek rogzitik, hogy az Eseti Szédés alapjan egymassal szemben fenndllo

egynenti és lejart kdvetéseikkel szemben nem szamithateddbetelést, kivéve,
ha jelen Uzletszabalyzat elé&n nem rendelkezik.

47.8.A Tarsasag koteles évente egy alkalommal az elddasramlan vagy ahhoz

csatoltan tajékoztatasul felttintetni:

a) a villamos energia tényleges, aktualisan alkalmaf@&s évkdzi arvaltozas
esetén az évkozi édzakos) értékesitési arat (energia dij) és azralsasi
idészakra vonatkozé ke#dés zard fogyasztasniééllasokkal egyltt a
tényleges energiafogyasztast,

b) a Fogyaszté elszamolé szamldaban elszamolt enegyedatasanak az azt
megebz6 elszamolasi iliszakban mért fogyasztassal valé 6sszehasonlitasat,
ha ez az adat ugyanazon s#eés alapjan rendelkezésre all,

c) a Fogyasztok részére az atlagos villamosenergigbadssal tortén
dsszehasonlitast, vagy az 6sszehasonlitastkdeelérhéiségét,

d) hivatalos honlapjanak, illetve ugyfélszolgalatamédrhetségére utalassal a
szolgdltatasi teriletén thddd, az épuletek energetikai jelletizek
tandsitasarol sz6lo 176/2008. (VI. 30.) Korm. rdetd®. §-a szerint kijelolt
vagy akkreditalt energiaauditot, energetikai szitdgast végé tanusitok
listajat és elérhéségét, tovabbé az energiahatékonysagot javitdiedések,
programok hozzaférhgtégét.

48. SZAMLAKIFOGAS

A Vevs szamlakifogasat az Uzletszabalyzat 11.3 pontjergzeheti meg.

49. FOGYASZTOK ALTAL BENYUJTOTT BEADVANYOK KEZELESE
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A Fogyasztok altal benyuijtott beadvanyok kezelésgrélzletszabalyzat |. részében leirtak az
iranyadok (Uzletszabalyzat 13.4 pont).

50. AVEVO ALTAL NYUJTOTT TELJESITESI BIZTOSITEK (BANKGARANCI ~ A)

50.1. Amennyiben a Vel a szamla hatéridle tortérd kiegyenlitésével 20 napot
meghaladoé késedelembe esik — feltéve, hogy eggidedemmel kapcsolatban sem
tortént eredményes szamlakifogds — Eladd jogosMewtél —3 naptari honap
fogyasztasanak dijaval megeg§amértéki — bankgaranciat kérni. Elado kérésére
Vevo koteles — az Eladd altal Gzletesen jovahagyott bank éltal kibocsatott —
bankgaranciat a kérés kézhezvétdlézamitott 8 munkanapon belll az Eladé
rendelkezésére bocsatani. A bankgarancia magyartidan (HUF) nydjtando,
kedvezményezettje és jogosultia az Eladd. A bawrkgaa koltségei teljes
egészében a Vétterhelik. A bankgaranciat nyujté banknak kotetesggget kell
vallalnia arra, hogy a bankgarancidban megjelélizég erejéig az Elad6 éls
felszélitasara, az alapjogviszony vizsgalata égstidl nélkll, az Eladd részére
kifizetést teljesit. Amennyiben Eladé a bankgaraiisiszegét vagy annak egy részét
az ASZF rendelkezéseinek megféti lehivja, Ved koteles Eladé erre iranyul6
felszélitdsanak kézhezvétdletszamitott 5 naptari napon belul kiegésziteni a
bankgarancia 6sszegét az eredeti bankgaranciargfkleié 6sszegre.

50.2.Vevs kételezi magat, hogy a bankgaranciat az Eladitests irasbeli hozzajarulasa
nélkil nem vonja vissza, beleértve a bankgarankid@meredeti bankgarancia
felhasznéldsa vagy modositdsa miatti kiegészigseét

50.3.Amennyiben a bankgarancia nyujtasat kéeeta Vev, az Elado 6 egymast kovet
szamlajat hatarithen kiegyenliti, és a Véwa bankgarancia megsziintetését kéri, az
Elad6 a bankgarancia megatetéséhez valdé hozzajarulasat nem tagadhatja meg.

50.4.Amennyiben a bankgarancia megnyitasat kémeta Veé 15 napot meghaladd
fizetési késedelembe esik, vagy az Eseti S8z megszegésével az Eladdnak kart
okoz, és a szebdésszegés orvoslasara tottdalszolitas kézhezvételét kovets
naptari napon belul sem teljesiti hianytalanul léitettségeit, az Elado jogosult a
bankgarancia érvényesitésére.

50.5.Vevé bankgaranciaval kapcsolatos kotelezettségeinek emsmegése sulyos
szerddésszegesnek ndisll.

Az Elado az Eseti Szeidésben az Uzletszabalyzat 10.16. pontjaban irteigjgéositékok
nyujtasat is déirhatja.

51. MERLEGKORI SZABALYOK

51.1.Az Eladé és a Vdv kozott a mérlegkdr tagsag kapcsan létréjjagviszony
tekintetében jelen Uzletszabalyzat Il. részénekp@iitjaban irtak alkalmazandoak.

52. AZ ESETI SZERZODES MEGSZUNESENEK ESETEI ES IDOPONTJAI
52.1.Az Eseti Szer@dés kizardlag az alabbi esetekbeiiniiz meg:
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a) A lejarat napjan, ha az Eseti Sz@és hatélya lejar, €s nem hosszabbodik meg
a jelen ASZF-ben irtak szerint;

b) kb6zbs megegyezéssel meghatarozott napon, ha félkdsokdsen irdsban
megszulntetik,

c) A felmondasi id lejaratanak napjan, ha a Fogyasztd rendes felnssata
felmondja,

d) A felmondéas napjan, ha barmely Fél azonnali hatédddkivili) felmondéssal
felmondja,

e) Azon a napon, amikor hatalyba Iépéshez sziiksegeehéfeltétel megdinik.

Felek az Eseti Szefdést irAsban, kbzos megegyezéssel barmikor megsaétilk,

kotelesek azonban a me@isés napjara egymassal teljesidir elszamolni.

Ha az Eseti Szebdés hatarozott fte j6n létre, az abban meghatarozott

szolgaltatasi idiszakban, egyoldaluan, rendes felmondéssal- a felési hely
feletti rendelkezési jog (pl. tulajdonjog, bif] haszonéves-, szivességi hasznaloi
minéség) megdmesének, és a vételezéssel tarédgleges felhagyas esetét kivéve
— nem szlntethétmeg. Ha a Ve¥ felhasznalasi hely feletti rendelkezési joga
megs#nik, vagy a vételezéssel véglegesen felhagy, kéitaleendelkezési jog
megs#nésébl szamitott tizentt (15) napon belll az Eladénakha. 22/A. § -a
szerint irAsban bejelenteni és a villamosenergiaagteli szekést felmondani.

A Vevs a felmondassal egyidégg koteles arrdl nyilatkozni, hogy az Eseti
Szerddésben rogzitett, a Mértékaddé Eves Fogyasztasb@ aiénem vett
villamosenergia-mennyiséget mely pontosan megjédjyasztasi helyén kivanja
atvenni. A Vev hatérozott iddj Eseti Szergdésének felmondasa esetén — ha a
Vevy a Mértékaddé Eves Fogyasztasbol még at nem vekamobkenergia-
mennyiségre vagy annak egy részére a tovabbiakiantart igényt, vagy annak
atvételére barmilyen, tehat a \befelrohatésagéatdl fuggetlen okbol nem képes —
meghidsulasi kotbért kételes fizetni az Eladonakjeken pont szerint fizetedd
meghidsulasi kétbér 6sszege megegyezik a felelomigataban megéné Eseti
Szer#dés alapjan a Mértékadd Eves Fogyasztashol at e¢nvillamosenergia-
mennyiség 30%-anak és a S#eiéses Ar 1,3-szeresének szorzataval. Amennyiben
az Eseti Szetdésben a felek Mértékadd Eves Fogyasztast nenitattag meg,
Gugy a meghidsulasi kotbér dsszege megegyezik & ddal az Eseti Szetdés
hatalybalépését a megstinés idpontjaig felhasznalt villamos energia napi
atlagmennyiségének és az Eseti Siéz megdmésédl az eredeti lejarataig
hatraléy napok szama szorzata 30%-nak és a 8déses Ar 1,3-szeresének
szorzataval.

52.4.Az Eseti Szergdés idbeli hatdlya tovabbi egy évvel meghosszabbodik,

amennyiben a Véva lejaratot legalabb 60, az Eladé legaldbb 30 alappgebzéen
megsziuntetési szandékat irdsban nem jelzi a mékile$zére, a kébb kozolt
megsziuntét nyilatkozat hatalytalan. A felek az Eseti Szeles fordulonapra valo
megszintetésének szandékat legkorabban a fordwiomaggebz6 120 nappal
jelezhetik, az azt medidéen kozdlt megszint@tnyilatkozat nem hatélyosul.
Amennyiben az Eseti Szédes megszuntetésének szandékat aéVeagy
meghbizasabol az Uj Kereskedzersdésszdien jelenti be, az Eladé az Eseti
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Szerddés megdmésének tervezett ddontjat megeéiz6 30. napon
tartozasvizsgalatot tart. Amennyiben a ¥Yee napon lejart tartozassal nem
rendelkezik, tovabbad amennyiben az 52.6. pont zdgltételek fennallnak (a
Vevs legkésbb az Eseti Sze$dés megdmésének tervezettdgontjat megeizé
30. napig biztositotta az Elado6 iranyaba az Utd\ginlattétel Jogéat, az Elado
azonban a megadott hatdmmdbelll nem nyilatkozott arrdl, hogy a kdzolt agitot,
annak 0sszes feltételével egyutt elfogadja ésljzla azonos feltételekkel toren
széllitast), ugy az Elad6 az Eseti S#eés megsmeset tudomasul veszi (a ev
megszintét nyilatkozata hatélyosul), és jogosult a mégesig esedékessé valo
fogyasztas ellenértéke tekintetében — ad/karabbi fogyasztasanak alapulvétele
mellett — becsléssel megallapitottélefgszamlat kiallitani, és a Vének a
tudomasulvételil sz6l6 nyilatkozataval egyltt megkildeni. Amenmyib a
tartozasvizsgalat sordn megallapitast nyer, hogsvének lejart tartozasa all fenn,
az Elado pothataréd ad a fennallo fizetési kotelezettségek renderéégrersl a
Vevét irasban értesiti, valamint az Eseti Sédés megsméségi esedékessé valo
fogyasztas ellenértéke tekintetében — adviearabbi fogyasztdsanak alapulvétele
mellett — becsléssel megallapitottslepszamlat kidllitani, és a Vémnek
megkuldeni. A pothatarididétartama legalabb 5, legfeljebb 15 nap lehet. Ad/ev
koteles a pothataridvegéig esedékessé vald fizetési kotelezettsétlettie az
esetelegesen kiéllitott &egszamlat is teljesiteni. A fizetési kotelezetedég
pothataridben tortént rendezésének elierése érdekében az Eladd a pothadarid
lejartat koveben ismételt tartozasvizsgalatot tart. Ha a &/exalamennyi (a
tartozasvizsgélat dpontjaban fennallé és a poéthatéridégeig esedékessé valo)
fizetési kotelezettségét az értesitésben meghathmmzhataridben teljesiti — azaz
az ismételt tartozasvizsgalatémbntjaban nem rendelkezik lejart esedékesség
tartozassal —, tovabba az 52.6. pont szerintitédék fennallnak, akkor az Eladé az
Eseti Szergddés megdmését tudomasul veszi (a \emegsziuntét nyilatkozata
hatalyosul), és az eloszt6i engedélyesnél az @lioszabalyzat szerinti részletes
adattartalommal a kereskidltas tényét és az Eseti SZgtes megdmésének
idépontjat bejelenti. Ha a Vév a fizetési kotelezettségét az értesitésben
meghatarozott pothatatiden nem teljesiti — azaz az ismételt tartozasviasga
idépontjdban lejart esedékességrtozassal rendelkezik —, vagy ha a ¥eem
biztositotta az Eladdénak az Utolsé Ajanlattétel alpgakkor a megszintet
nyilatkozata nem hatélyosul, és ha a ¥ ewabbra is meg kivanja szlntetni az Eseti
Szerddését, ismételt megszurdenyilatkozatot kell kozolnie, amelyre jelen
Uzletszabalyzat rendelkezéseit — adzeiényekre tekintet nélkil — ugy kell
alkalmazni, mintha Uj megszintetést kdzolt volivaess. A jelen pontban foglaltak
abban az esetben is érvényesek, ha & Wegbizasabol az Uj Kereskejdr el. Az
Eseti Szer@dés a Vet idoben kozolt megszintetési szandékotdetlyilatkozata,
és valamennyi fizetési kotelezettségének teljesilenére — az Elado ilyen targyd
nyilatkozata hianyaban - tovabbi egy évvel meghaissadik, ha a Veav a
kereskedvaltassal kapcsolatos kotelezettségeit megszegi. jelén pontban
meghatarozott meghosszabbitas esetén az Esetb@zefeltételei — a Szemdéses
Ar és az Egyéb Koltségek kivételével — véltozatland Szersdéses Ar és az
Egyéb Koltségek a KSH éltal a hosszabbitas évéeltegidészakra (12 honap)
vonatkozé fogyasztoi arindex szazalékos mértékévadosulnak. A jelen pont
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szerinti meghosszabbitas a Felek élt@ndelkezésének hianyaban — hatarozatlan
ideig — tébbszor is gyakorolhaté.

52.5.A Vevi 52.4. pontban irt értesitése kizarélag abbanetbes eredményezi az Eseti
Szerddés megsinését, ha az Eseti Szédes lejartdnak napjan a eaiz Eladoval
szemben fenndlld, az Eseti SZgtéstdl ereds valamennyi tartozasat megfizeti. A
Vevs jelen pontban irt teljesitésének hianydban azi Bsmrédés valtozatlan
tartalommal hatalyban marad, és azon a napamlsmeg, amelyik napon a Vév
az Eseti Szefxlést szabalyszéen megszinteti, és esedékes tartozasait az Eladonak
medfizeti. Amennyiben a Vévaz Eseti Szefilés lejartat kovét 15 napon belil
tartozasat a jelen pont szerint nem rendezi, a osuUlgzerédésszegés
jogkovetkezményei alkalmazhatoak.

52.6.Felek megallapodnak, hogy amennyiben ad/ax 52.4 pontban irtak szerint az
Eseti Szer&dés megszintetésének szandékat jelzi az Elad@f¥léyw ez esetben
is biztositja az Eladd részére az utolsé ajankdtjégat (a tovabbiakban: ,Utolsé
Ajanlattétel Joga”). Amennyiben a Viéwa felmondas kozlésekor nem rendelkezik
mas kereskeidol ajanlattal, az Eseti Széidés megsmesenek tervezettdgontjat
megebz6 30. napig koteles az Eladé szaméra az Utolsé Aftéatel Jogét
biztositani. Az Utols6 Ajanlattétel Joga azt jeleitogy amennyiben a Vév
villamos-energia ellatasat mas kereskdazrentikodésével kivanja biztositani,
Ugy az altala a kereskéldol kapott ajanlatok kozul a legkedvidabnek tartott
ajanlatot koteles az Eladdval, teljes tartalmatzaajanlat kézhezvétetidtszamitott
6t (5) munkanapon belll irasban, postai uton kézds az Eladét felhivni
ajanlattételre. A Ve jelen pontban irt kdtelezettségének teljesités@nskiteles
minden szikséges intézkedés megtenni annak érdekiébgy a tobbi kereskéd
ajanlatdt az Eladd jogs#em megismerhesse, igy koteles a tobbi kerésked
figyelmét felhivni azét koteled és az Eladot illét Utolso Ajanlattételi Jogra, és
arra, hogy ha ajanlatukban kizarjdk annak Eladtiraérs ismertetés lehéségét,
agy ajanlatuk érvénytelen. Amennyiben az Eladoe\Adtal legkedvedbbnek itélt
ajanlat igazolhato kézhezvételét kdvét (5) munkanapon beldl ugy nyilatkozik,
hogy a kozolt ajanlatot, annak 0sszes feltételéggiitt elfogadja és vallalja az
azonos feltételekkel torténszallitast, az 0j Eseti Szédes — az ajanlat szerinti
feltételekkel — a korabbi Eseti Szédés megdmeését kdvet egy évre létrejon.
Ebben az esetben a Felek az Elado nyilatkozatanakew altal tortés
kézhezvételdl szamitott 8 napon belll kotelesek az Uj Esetir&rest irasba
foglalni. Amennyiben az Elad6é a Vé\ltal kozolt ajanlatban foglaltakat nem
vallalja, vagy a Vet felhivaséara legkébdb 3 napon belll nem valaszol, a leaz
ajanlattey féllel jogosult az adasvételi szédest megkotni. Amennyiben a \iev
az Utolso Ajanlattételi Joggal kapcsolatiidnierheb kotelezettségeket megszegi,
Uugy kotbér fizetésére koteles. A kotbér mértékeEseti Szerddés lejaratat
megebz6 naptari év — amennyiben az Eseti Sédés egy évnél roévidebb de
szOl, ugy az Eseti Szdémés idbeli hatalya — alatt a Vév altal atvett
villamosenergia-mennyiség 30%-anak és a Széses Ar 1,3-szeresének szorzata.

53. RENDES FELMONDAS
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53.1.A hatarozatlan iétartamra kotott Eseti Szdidést a Fogyaszto 30 napos felmondasi
hataridvel barmikor felmondhatja rendes felmondassal, rkiag irasbeli, teljes
bizonyitd6 ere} maganokirati formdban megtett, postai Uton elkifildo
nyilatkozataval, amelyben fel kell tintetni

e) fogyasztd pontos megnevezését
f) afelhasznalasi hely azonositojat (POD)
g) az Eseti Szefwés azonositd szamat

h) az Eseti Szetdés megdméseének tervezettdgontjat.

53.2.Amennyiben az Eseti Széés megszintetése soran a & é&epviseletében (]
villamosenergia-kereskép jar el, agy a neki adott meghatalmazas kelte ledet
korabbi, mint a megsziuntehyilatkozat kozlését mededé hat honap.

53.3.A Vevé rendes felmondasa kizarélag abban az esetben @ngdm az Eseti
Szerddés megdmeseét, ha a felmondésividejartdnak napjan a Véwaz Eladoval
szemben fenndlld, az Eseti Szmtesidl ered valamennyi tartozasat medfizeti. A
Vevs jelen pontban irt teljesitésének hidnyaban azi Essdrddés valtozatlan
tartalommal hatalyban marad, és azon a napémilsmeg, amelyik napon a Vév
az esedékes tartozasait az Eladonak medfizeti. Ayileen a Ved a felmondasi
id6 lejartat koved 15 napon belll tartozdsat a jelen pont szerint remdezi, a
sulyos szerddésszegés jogkOvetkezményei alkalmazandéak.

54. AZONNALI HATALYU RENDKIiVULI FELMONDAS

54.1.Sulyos szer@désszeges esetén az Eseti Sul¥z - a szetiésszed Félhez intézett
nyilatkozattal - azonnali hatéllyal felmondhato kiveten, hogy a szeérésszed
Felet a masik Fél a szédesszdr teljesitésre irdsban felszolitotta és a
felszélitasban megjelolt ésstdrataridd eredménytelendl eltelt.

54.2.A Fogyasztd fizetési késedelme esetén a villamagenellatasbol tortéh
kikapcsolasra és a szédés az ezen okbol tori@felmondasara az Uzletszabalyzat
Il. rész 34. pontjaban foglaltak az iranyadok.

55. SULYOS SZERZODESSZEGES

55.1.Az Uzletszabalyzat 10.8 pontjaban irtakon kiviildBlallyos szeftésszegésének
minssiil killondsen a jelen ASZF 39.2 pontjaiban foglaktaeki felréhatéan — nem,
vagy nem szeftilésszel teljesitése, valamint a mérlegkor szabalyok megpsse
Amennyiben az Eladoé jelen pontban meghatarozoypsidzerddésszegése miatt
a Ve az Eseti Szefirlést felmondja és kereskgd/alt, az ebbl szarmazo6 karokat
és tobbletkoltségeket az Eladd koteles viselni.

55.2.Vevs sulyos szerdésszegésének ndsiil kilondsen:

a) ha a villamos energia arat, vagy annak egy rés#étithben nem fizeti meg;
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b) a héalbzatcsatlakozasi és halézathasznalati &tészlényeges rendelkezései
megvaltozasa esetén, a valtozasokat az Eladonaketenti be;

c) a Vis Maior eseteit kivéve a villamos energia &iéit megtagadja vagy
elmulasztja;

d) bankgaranciaval, egyéb biztositékadassal kapcsoldtttelezettségeit
megszegi;

e) ha a Vev az Eladéval megkotott Eseti Szées teljesitését kizaro, korabbi
kereskedjével megkotott kereskedelmi szédését nem, vagy késedelmesen
szlnteti meg, illetve az Eseti Szédés Tarsasag altal torteneljesitését
barmely médon akadalyozza, vagy lehetetlenné tégzikilondsen, ha az
Eseti Szerédés megkotését koven a jogszabalyban meghatérozott
hatariddn belll a kereskeéwaltast a korabbi keresk&ének nem jelenti be,
amennyiben a keresk&dhltas bejelentését a Vievallalta.

55.3.A szerddésszegés jogkovetkezményeire az Uzletszabalyza®. 1pontja
alkalmazandé. Barmely Fél sulyos sZel@sszegése esetén a masik Fél azonnali
hatalyd rendkivili felmondésra jogosult, amennyibeszerédésszegést a masik
Fél felszolitasra 30 napon belll nem orvosolja.

55.4. Amennyiben a Ve¥ a 55.2. e) pontban irtak szerint elmulasztja Koirab
kereskedjének bejelenteni az Eseti Sz&iles megkotését és kereskedltast, és
ezaltal az Eladé nem tudja az Eseti S&eés teljesitését megkezdeni, vagy a
kereskedvaltas a Vetinek felrohaté barmely egyéb okbdl meghilsul, ikebz
Eseti Szer@déssel érintett ifkzak tekintetében a Vémek van az Eseti
Szerddéssel azonos targyban az Elado kivil més villaemesgia kereskédel
érvényes megallapodasa, a Ydwteles az altala az Eseti Sz&lésben megadott
telies varhaté fogyasztds 20 %-anak megdeléisszeget szebfdésszegeési
kotbérként az Eladonak — az Eseti Sédéssel érintett kereskedésbsdak el§
naptéri honapjanak utolsé napjaig — megfizetni.

55.5.A Tarsasag az Uzletszabalyzat |. részében meghataszeradésszegése esetén
koteles a Fogyasztd részére kotbért fizetni aztzidalyzat 1. sz. mellékletében
meghatarozottak szerint. A szavatossagi igényedtid@ir a bizonyitas a Tarsasagot
terheli.

56. VIS MAIOR

Vis Maior helyzet felmeriilése esetén a Felek aztdzhbalyzat 10.10. pontjaban irtak szerint
jarnak el. Felek rogzitik, hogy nem risul Vis Maiornak a fogyasztasi hely feletti rendel&si
jog megstinése.

57. VILLAMOS ENERGIA SZOLGALTATAS FELFUGGESZTESENEK
KEZDEMENYEZESE A HALOZATI ENGEDELYESNEL, KIKAPCSOLA S

57.1.Ha az egyetemes szolgaltatasra jogosult Fogyasz&iésdi kotelezettségének
teljesitésével 30 napot meghalad6 késedelembea3i&rsasadg kezdeményezheti
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az Eloszténal a Fogyaszto felhasznalasi helyénapksolasat. A Fogyasztéval a

kikapcsolasra és az azzal jaré szolgaltatasszietémle vonatkoz6 értesitést a
Téarsasag tértivevényes levélben vagy — a Fogyafzétes hozzajarulasa esetén —
elektronikus levélben, illéteg Fogyaszto altali atvétel igazolasara alkalmas m

maodon kozli.

57.2.Amennyiben a Fogyaszt6 rendezi valamennyi lejarbzasat és a VET. 146. 8§ (1)
€s (4) bekezdése szerinti rendeletekben meghatétaddn dijat is medfizeti, a
Térsasag a tudomasara jutast kéeat 24 oran bellul koteles kezdeményezni
Fogyaszté ellatasba tértersmeételt bekapcsolasat. A kikapcsolas egyebekban n
érinti az Eseti Szeézlés hatalyat.

57.3.Az Eseti Szergdés felmondaséat kovietn az érintett Fogyaszté kikapcsolasaig a
Fogyasztd altal vételezett villamos energia tekéiien a szetwés nélkili
vételezés szabalyai szerint kell eljarni.

57.4.A Fogyasztd - amennyiben a villamos energiaszatidta igényt tart -
tartozdsanak rendezését a Tarsasag felé igazaéie&o

57.5.Az Eloszté a Tarsasagnak a VET 47. § (9) bekezdesenti kezdeményezése
alapjan a Fogyasztét a villamosenergia-ellatasbérad belll visszakapcsolja.

58. ELSZAMOLAS AZ ESETI SZERZ ODES MEGSZUNESE ESETEN

58.1. A mar teljesitett villamos energia szolgéltatasergdrtékét, valamint a
szolgaltatassal vagy annak megszintetésével kaploanlfelmerilt egyéb dijakat,
koltségeket a Fogyaszto a Tarsasag altal megjetiridig koteles kiegyenliteni.

58.2.A felmondas Tarsasag altali kézhezvételét kimmet Tarsasdg jogosult
haladéktalanul élegszamlat kibocsatani a targyh6 és az azt kolwéhap varhato
fogyasztési adatair6l. Amennyiben a Fogyaszto &gegen a kiszamlazott 6sszeget
meghaladéan vételez villamos energiat, Tarsaség wnatkozdéan utdlagosan
végszamlat allit ki Az Eseti Széides megsmésének napjara abban adgpdntban,
amikor a teljes elszamolasi dskzak tekintetében rendelkezik az végszamla
elkészitéséhez sziikséges adatokkal.

58.3.Az Eseti Szergdés megsmésének feltétele, hogy a Fogyaszté valamennyi,
Téarsasaggal szemben fennallo és az Eseti 8#es2argyat kepézszolgaltatashoz
kapcsolddé tartozasat kiegyenlitse.

58.4.Amennyiben a Fogyaszt6 a szamlait nem rendezilra&malét ellaté Tarsasaggal
fenndllo Eseti Szetdés nem ginik meg, és a Tarsasag koteles az Elosztot és az
ellatasra szetwést kod Uj kereskeéit 2 munkanapon belll értesiteni.

59. JOGNYILATKOZATOK

59.1.A Térsaség kijelenti, hogy
a) abejegyzése helye szerinti jogszabalyok alapj@é@ngesen bejegyzett,ikddd
és fizebképes gazdasagi tarsasag;
b) az Eseti Szefdés alairdsa és megkotése, valamint az abban nadmfmgptt
jogugylet végrehajtasa nem utkozik a létesitirata rendelkezéseibe;
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c)
d)
e)
f)

9)
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megfeleb jogosultsdggal és felhatalmazassal rendelkezilEseti Szerédés
szerinti kotelezettségeik teljesitésére;

minden szukséges intézkedést megtett az Eseti dBsrzvégrehajtasa,
teljesitése, megvalésitasa és megkotése érdekében;

az Eseti Szetwés teljesitésével a Tarsasag nem valdsit megésEszed
magatartast a Tarsasag valamely mas édése vonatkozasaban;

az Eseti Szerwés teljesitése nem Utkdzik jogszabalyba vagy &atési
szabalyzatok rendelkezéseibe;

rendelkezik minden olyan &llami vagy szabdlyozoilhdealmazassal,
jovahagyassal és engedéllyel, amely az Eseti &észszerinti kdtelezettsége
jogszeti teljesitéséhez szukséges.

59.2.A Fogyaszto kijelenti, hogy

a)
b)
c)
d)
e)
f)

9)

K)

a bejegyzése helye szerinti jogszabalyok alapjéEngesen bejegyzett,itkddd

és fizebképes gazdasagi tarsasag, vagy civil szervezet;

az Eseti Szefwlés alairasa és megkotése, valamint az abban nadmgieptt
jogugylet végrehajtasa nem utkozik létésikirata rendelkezéseibe;

megfeleb jogosultsaggal és felhatalmazassal rendelkezilesati Szer&dés
szerinti kotelezettségeik teljesitésére;

minden szikséges intézkedést megtett az Eseti dslésrz végrehajtasa,
teljesitése, megvalositasa és megkotése érdekében;

az Eseti Szertulés teljesitésével a Fogyaszté nem valdsit megdesszed
magatartast a Fogyaszto valamely mas édése vonatkozasaban;

az Eseti Szefwlés teljesitése nem (tkdzik jogszabalyba vagy #atésel
szabdlyzatok rendelkezéseibe;

rendelkezik minden olyan allami vagy szabalyozéilhdealmazassal,
jovahagyassal és engedéllyel, amely az Eseti &@észszerinti kdtelezettsége
jogszef teljesitéséhez sziikséges;

egyetemes szolgaltatasra jogosult Fogyasztonagsiiin

az Eseti Szerdés hatalya al4 é$ogyasztasi hely viszonylatdban nem tagja egy
masik — nem az Tarsasag altal képviselt mérlegkdrne

nem rendelkezik harmadik személyekkel fennallé Eseti Szer&dés szerinti
fogyasztési helyre illetve csatlakozasi pontokraatkozé — villamos energia
adasvételi szebréssel;

a villamos energiat sajat fogyasztasi célra vétéleharmadik személyek részére
— a fogyasztasi helyen belll a sajat vagy altalengttetett, mért haldézatan
tortérd tovabbadas kivételével — nem adja tovabb.

60. ENGEDMENYEZES

60.1.Az Eseti Szer&désben foglalt jogait és kotelezettségeit mindi&taEmasik Fél
elézetes irasbeli hozz4jarulasaval jogosult kivuldaymadik félre engedményezni
illetéleg atruhéazni a vonatkoz6 jogszabalyiigsok betartaséval.

60.2.Mindkét Fél jogosult engedményezni barmely az ESegrddésldl szarmazo
arbevételét valamely bankra vagy pénzintézetrilead fél tizleti tevékenységének
finanszirozdsa vagy biztositékul adas céljabokratett Fél kdteles haladéktalanul
értesiteni a masik Felet barmely ilyen engedmérsyélzéagy atruhazasrol.
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60.3.Az_Eladé jogosult az Eseti Szédesben és az ASZF-ben meghatarozott jogait és
kotelezettségeit a Vévelozetes irasbeli hozzajarulasa nélkil a VET 3. § 28a.
pontjAban meghatarozott kapcsolt vallalkozdsa gaéruhazni (a tovabbiakban
,Atruhazas”) feltéve, hogy az Elado e kapcsolt vallalkozasgopult és képes e
jogokat és kotelezettségeket gyakorolni illetvgessteni. Az ilyen Atruhazasrol az
Eladé koteles a Vét annak hatalybalépését meaimen legaldbb 30 nappal
megebzéen irdsban értesiteni, mely hatébd a hatalybalépés napja nem szamit
bele. Az Atruhazas feltétele a \Mewldzetes értesitése. Az Atruhdzas VET.
kereskedvaltasra vonatkozd szabdlyai szerinti lebonyolitss Vew az Eseti
Szerddés alairasaval megbizza az Eladot.

60.4.Amennyiben a Fogyasztd, vagy a Tarsasag, mint mikenergia-kereskéd
személyében valtozas éll be, ugy e valtozasrokavmtkeztétl szamitott 15 napon
belil a felek egymast tajékoztatni kotelesek. A yemgtd személyében
bekovetkezett valtozadst a kordbbi és az () Foggasgylttesen, a jelen
Uzletszabalyzatban meghatarozott  hivatalos  kapttadgisi  cimére,
telefaxszaméra, e-mail cimére kildott kildeménybamy honlapjan keresztil
irasban jelentheti be. A Fogyasztok kdzos bejetémktddz kotelesek mellékelni a
valtozas alapjaul szolgél6é jogcimet igazolé okiratlamint az Uj Fogyaszto
azonositasahoz szilkséges okiratokat, adatokat. dyifem a Tarsasag, mint
villamosenergia-kereskédszemeélyében kovetkezik be véaltozés, Ugy a Tarsesag
annak jogutodja koteles a véltozds bekovetkélzwtamitott 15 napon belll a
Fogyaszté — Eseti Széidesben megadott — lakhelyére, illetve székhelyéagy
elektronikus levelezési cimére kildott kozleménybadl tajékoztatast adni.

61. HITELKEPESSEG EL OZETES ERTEKELESE

A Téarsasag a szeidéskotést annak igazolasatdl teheti fhigg hogy a Fogyaszténak nincs
az 6t kordbban ellaté egyetemes szolgéaltatéval vaggdk@advel szemben fenndllé lejart
szamlatartozasa, illetve nincs egyéb kdziizemi (gay tartozasa.

62. ADATVEDELEM

62.1.A Téarsasag villamosenergia-kereskedelmi tevékeriysglg végzése, az Eseti
Szerddés megkotése, a szédésben meghatarozott dijak szamlazasa, tovabba a
szerddéskdl eredd egyeéb kovetelések érvényesitése, valamint az asilat
szabalyzatokban foglalt egyutiikbdési és adatszolgaltatasi kotelezettségek
teljesitése céljabol kezelheti a Fogyaszto, valamhr.-ben meghatérozott fizet
azonositasahoz szikséges és elégséges, a VET @s. &2¢rint a szebrés
tartalmat képezszemélyes adatot.

62.2.A Tarsasag a kezelt személyes adatot haladéktaidiulha nem e célbdl tortént
az adatkezelés, vagy a jogdzadatkezelési cél medst, igy az Eseti Szetdés
megs#nik, vagy az ahhoz kapcsolodoé kdvetelések ervémdgesmegtortent, illetve
a kovetelés érvényesitlisege megsmt. A Tarsasag a VET 151. § (4) bekezdése
szerint adhat ki adatokat az ott meghatarozott eftekznek.

62.3.Az adatvédelem tovabbi szabalyait az Uzletszab#ly2apontja tartalmazza.
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63. IRANYADO JOG, VITAS UGYEK RENDEZESE

63.1.Az Eseti Szergdéshen meghatarozott jogokra és kotelezettségekreazék
értelmezésére a hatélyos magyar jogszabalyok ayaiddak.

63.2.Vitas ugyeiket Felek etsorban személyes egyeztetések Utjan rendezik. Belek
Eseti Szer@déssel kapcsolatos jogvitara kikotik a Tarsasadledge szerint
illetékességgel rendelkézarasbirdsag, illéleg — a hataskorébe tartozé perek
esetében — torvényszék kizarolagos illetékességét.

64. MODOSITASOK

64.1.Az Eseti Szerddés minden mddositasa és kiegészitése csak idsodbin, és
mindkét Fél alairdsaval torténhet. Kivételt képeeset, ha Tarsasag a szolgaltatas
ellenértékét modositja.

64.2.A Téarsasag — arra valo tekintet nélkil, hogy aztiESeerddésben az energiadij
forint pénznemben kerilt meghatarozésra — villaemesgia ellenértéke kérében az
energiadijat kilénésen abban az esetben jogosutildajian moédositani, ha a
targyhonap utols6 napjan iranyadd EUR/HUF MNB k&régyam (Aktualis
Arfolyam) tébb, mint 6t szazalékkal (5 %-al) megidia az elfogadott ajanlatban
vagy az Eseti Szebdésben feltiintetett EUR/HUF arfolyamot (Bazis Aytah).
Ebben az esetben a mddositott energiadij az AktAélolyam és a Bazis Arfolyam
hanyadosanak az elfogadott ajanlatban,Gléet az Fogyasztoval megkotott Eseti
Szerddésben meghatarozott energiadij szorzataként kexgéllapitasra:

Modositott energiadij = (Aktualis Arfolyam/ Bazisfllyam) x szerégdéses energiadij

64.3.Az ellenérték modositAsa nem automatikus, a mdmbsiellenérték
alkalmazasahoz a Tarsasag ilyen tartalmu dontégelea Uzletszabalyzatban
meghatarozott eljarasrend betartdsa szikséged, kagresolatban a Fogyaszto
jelen Uzletszabalyzatban meghatarozott jogait gs@katja. A modositott
energiadijat a Tarsasag — feltéve, hogy az aldpbkdztatasi kotelezettségének
hatariddben eleget tesz — élsalkalommal a targyhdnapot kovethonap
vonatkozdsaban esedékessé valt ellenérték teliptetérvényesitheti, az arrdl
kidllitott részszamlan mar a médositott energitadijintetésével.

64.4.Amennyiben az Aktulis Arfolyam a targyhénap utafspjan nem tobb, mint 6t
szazalékkal (5%-al) haladja meg a Bazis Arfolyamagy a Bazis Arfolyamnal
alacsonyabb, a Tarsasag — az energiadij korabbositddara tekintet nélkil, a
Felhasznalo éketes értesitése nélkul — az elfogadott Ajanlathietve az Eseti
Szerddésben meghatarozott energiadijat koteles alkalmazidrgyhénapot
kdvets hdnap tekintetében.
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64.5.Az ellenérték modositdsanak mértékét és modjat esa$dg a modositas
hatalybalépését medeben legaldbb 30 nappal Ugyfélszolgalatan és homlapja
kdzzé teszi, valamint a modositas tartalméarol éskat megille felmondas
lehetiségéél az érintett Fogyasztdkat irasban értesiti. Amérarya Fogyaszté a
tajékoztatas atvételtszamitott harminc (30) — az ellenérték Fogyasztiméara
hatranyos valtoztatdsa esetén negyvendit (45) -amaypon beldl irdsban nem
mondja fel a hatarozatlan gthrtamra kotott Eseti Széidést, az ellenérték
mobdositasa elfogadottnak tekinténdA felmondasra az Uzletszabalyzat 29.
pontjaban foglaltak az iranyadék. Amennyiben aziEseersdés idbeli hatalya
hatarozott idtartamra sz0l, a Fogyaszt6 a fenti tajékoztatast@lgbl szamitott
harminc (30) — az ellenérték Fogyasztd szamaraamgs valtoztatdsa esetén
negyvenoét (45) — naptari napon belll jogosult iefisbalaszaban elutasitani a
modositas alkalmazasat, mely esetben a médositéEpehatélyba. A Fogyasztd
irasbeli elutasitasanak hianydban az ellenérték ogitiba elfogadottnak
tekintend. Amennyiben a Fogyaszto az ellenérték méodositasanti hatariéin
bellil megtett nyilatkozataval elutasitja, Ugy a sB8ag jogosult a hatarozott
idétartamra sz0l6 Eseti Szédest e nyilatkozat kézhezvételét kdvaatvan (60)
napon belll minden tovabbi feltétel, vagy indokokielezettség nélkil harminc
(30) napos felmondasiddalkalmazasa mellett irdsban felmondani.

64.6.A Tarsasag Aaltal alkalmazott ellenérték barmelytozdisa esetén a Tarsasdg —
amennyiben ezt kordbban barmely okbdl nem tette -miegkégbb az Uj arakat
tartalmaz6 szamla kibocsatasanakspiohtjdban a Fogyasztokat kulon is
egyértelnfien, a felmondasi jogra is kiterjgeh, személyre szél6an tajékoztatja.

64.7.Nem kell alkalmazni a Fogyasztd értesitésére vazatkfenti hatéridt az
Uzletszabalyzat, vagy az ASZF azon mddositasaraglyarj szolgaltatas
bevezetése miatt valik szikségesse, és a modagsitas nyujtott szolgaltatasokra
vonatkozé altalanos szédesi feltételeket nem érinti, vagy a mddositassal
kizarolag valamely dij csokken.

64.8.A Tarsasag az Eseti Szédeseknek az Uzletszabalyzatdban meghatarozots alta
egyoldalian valtoztathatd altalanos s#édesi feltételeinek varhaté modositasa
esetén, azok hatélybalépéséttelegalabb 30 nappal a mddositas tartalmat az
ugyfélszolgéalati irodajaban és a honlapjan is higzhétvé teszi, valamintz
érintett felhasznaldkat a tervezett modositas lma®l, valamint az Eseti
Szerddés felmondasanak leldegéél irasban értesiti.

65. VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK

65.1.Az Eseti Szerddés — beleértve annak 6sszes Mellékletét és Filggdke — két
azonos, a Felek altal cégszen alairt eredeti példanyban készult, magyar nyelve
melybsl egy-egy példany az Eladdt, illetve a \éeuleti meg.

65.2.Ha barmely illetékes birdsag vagy mas hatoésagrezeziEseti Szebzlés barmely
rendelkezése érvénytelen, hatalytalan, vagy végrettatian, akkor ez arra az adott
rendelkezésre vonatkozik, és nem jelenti az eggmzslés vagy annak barmely
mas rendelkezésének érvénytelenségét, hatalytglnsa vagy
végrehajthatatlansagat. A szédés egyéb rendelkezései teljes mértékben
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érvényben és hatalyban maradnak, kivéve ha az @thattlkezés hidnyaban a felek
az Eseti Szefrlést meg sem kototték volna.

65.3.Felek kételezettséget vallalnak arra, hogy az éneden rendelkezés helyett olyan
érvényes, hatélyos vagy végrehajthato rendelkenéstapodjanak meg, amely az
érvénytelen, hatélytalan vagy végrehajthatatlardetkezés céljainak leginkabb
megfelel.

65.4.A Felek rogzitik, hogy jelen altalanos szwieési feltételek nem tartalmaznak
egyoldalu, aranytalan, tisztességtelen kikotést.

65.5.Az Eseti Szer@dés teljesitését ériitbarmely valtozast az érintett Fél koteles
haladéktalanul irasban kdzdlni a masik Féllel. Adtal a masik Félnek az Eseti
Szerddéssel kapcsolatban adott mindenfigdrtesités — beleértve a kereskedelmi
szamla megkuldését is — irdsban torténik és a tiinezeaz Eseti Szefdésben
megadott cimre térti-vevényes ajanlott levélkéntvary telefax utjan kerdl
eljuttatasra. Az ajanlott levél kézbesitettneknednd a 2. feladast kévétotodik
munkanapon, a telefax kézbesitettnek tekirtierich a cimzett berendezése azt
visszaigazolja. Az Eladd elektronikus levélben kbngilatkozata kézbesitettnek
minésul az elkildés napjan, ha az elkildés 15 oréigtantgémt, ez ezt kbvéen
elkildétt elektronikus levél a kildés masnapjan dwih kézbesitettnek. A Felek
megallapodnak, hogy a Véw mint cimzett — elektronikus levélként megkuldott
vélasza, vagy un. ,hazon kivll” értesitése esetéaektronikus level killdés napjan
valé kézbesitését bizonyitottként fogadjak el. AZekgonikus levél
kézbesitetlennek migtil, ha barmelyik fél leveléz rendszere a kézbesités
sikertelenségét automatikus valaszt kild.

65.6.A Fogyasztoval koterid Eseti Szer@désre egyebekben a Ptk. rendelkezései
irAnyadok. A Ptk. 8:1. § 3. pontja szerinti fogy@smk midsils Vevovel kotott
Eseti Szerédés tekintetében a Vélv megilletik a Ptk-ban nevesitett
tébbletjogosultsagok.
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IV. RESZ: ALTALANOS SZERZ ODESI FELTETELEK AZ EGYETEMES
SZOLGALTATASRA JOGOSULT LAKOSSAGI FOGYASZTOKKAL KOT ENDO
VILLAMOSENERGIA ADASVETELI SZERZ ODESEKRE

Az Uzletszabélyzat jelen IV. része tartalmazza esdsag altal a VET 3. § 42. pontja szerinti
egyetemes szolgéltatdsra jogosult lakossagi fotfldsal (jelen IV. rész tekintetében a
tovabbiakban egységesehakossagi Fogyasztg kotott egyedi szekmések (a tovabbiakban
,Eseti Szer#dés)) alapjan nyujtott szolgaltatasokra vonatkozo laltas szerddési feltételeket
(,LASZF"). Amennyiben az Uzletszabalyzat jelen IV. réseenrtartalmaz eltérrendelkezéseket,
az Uzletszabalyzat Ill. részében meghatarozottakegfeleben alkalmazandoak a Lakossagi
Fogyasztdkkal koterddEseti Szergdésekre.

Az Eseti Szergdés mintajat az Uzletszabalyzat 4. sz. mellékmtalimazza.

66. MERLEGKORI TAGSAG

A Lakossagi Fogyasztoval kotott mérlegkor tagsadpalyaira az Eseti Széidés, €s jelen
Uzletszabalyzat Il. részének 27. pontjaban irtakyiadoak azzal, hogy a Tarsasag a vele
szerdds egyetemes szolgaltatasra jogosult Lakossagi Faty@eak dijmentesen biztositja
a mérlegkori tagsagot.

67. VEDENDO FOGYASZTOK

67.1.Az egyetemes szolgaltatasra jogosult, védefodlyasztok a védelemre jogosito,
kilon jogszabalyban meghatérozott szocidlis heljzetagy egyéb tulajdonsdguk
alapjan szocialisan raszorul6 vagy fogyatékkalfégyasztéként részestlhetnek a
Térsasag altal nyujtott kulon jogszabalyban réegkt meghatérozott
kedvezményben. A jogosultak kore a kdvetkez

67.1.1. Szocialisan raszorul6 fogyasztok: a jelen rendégek alkalmazasaban
szocialisan raszorulé fogyasztonak az a természstemélyt kell
tekinteni, aki, vagy akinek a haztartasibath siemély a vonatkozé
jogszabalyok alapjan:

a) idéskoruak jaradékaban részesil,

b) aktiv kordak ellatdsara jogosult,

c) lakasfenntartasi tAmogatasban részesiil,

d) &apolési dijban részesil,

e) rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesll,

f) otthonteremtési  tamogatasban részesilt, a tdmogatas
megéallapitdséatol szamitott 3 éven keresztul, vagy

g) nevebszib, hivatdsos nevészub, aki sajat haztartdsaban neveli
a gondozasba helyezett atmeneti vagy tartés rebeelgett
gyermeket.

A jelen pont alkalmazasaban haztartdsnakoésiih az egy lakasban
egyutt lakd, ott bejelentett lakdhellyel vagy takdédasi hellyel
rendelked személyek kozossége;
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Fogyatékkal & fogyasztok: fogyatékkal €lfogyaszté olyan fogyaszté,
aki a fogyatékos személyek jogairdl és esélye@genjik biztositasarol
sz0106 torvény szerinti fogyatékossagi tamogatésésresii személy, a
vakok személyi jaradékaban részéssiemély, tovabba az a személy,
akinek életét vagy egészségét kozvetlenll veszétyeza
villamosenergia-szolgaltatasbdl  toréén kizéras, vagy annak
megszakadasa.

Szocialisan raszoruld fogyasztok és fogyatékkéal febyasztok: az a
fogyaszto, aki a szocialisan raszoruld fogyasztokvalamint a
fogyatékkal & fogyasztokra meghatarozott feltételeknek egyarant
megfelel, egyiddjleg jogosult igénybe venni a védénfogyasztok
mindkét korére megallapitott kedvezményeket.

67.2.A fogyatékkal éb fogyasztokat kilondsen a méréssel, leolvasassatlazassal,

dijfizetési

modokkal kapcsolatosan igényeiknek rakf, kilonleges

banasmodban kell részesiteni.

67.3.Nyilvantartasba vétel

67.3.1.

67.3.2.

67.3.3.

67.3.4.

Az Eloszté a kedvezmények biztositasa érdekében édend
fogyasztokrol  nyilvantartdst  vezet, amelyb egyértelntien
megéallapithatd, hogy a fogyaszté a kedvezményekyikndtorére
(szocidlisan raszorulé fogyasztd, fogyatékkab dbgyaszto, vagy
mindkett egyszerre) jogosult, és ezek kozul mely kedvezmiény
igénybevételét kérte.

A nyilvantartasba tortén felvételt a védeni fogyaszténak kell az
Elosztotdl kérnie. A kérelemben meg kell jeldlmegy milyen a VET .-
ben valamint a Vhr-ben meghatarozott kilénlegesabdndd, vagy
kedvezmény illeti meg, és azok k6zul melyikre igényt. A kérelmet az
elosztéi szabdlyzat melléklete szerinti formanyawdtay kitoltésével és
az Elosztohoz torténbenyujtasaval kell éterjeszteni. A szocialisan
raszorulé fogyaszté e nipégét a statuszra jogositd ellatast, tényt
megallapitd szerv éltal kiadott, a jogosultsag &asat igazolo, 30
napnal nem régebbi igazolas, illetve hatarozat edrepéldanyanak
Elosztonak tortéh bemutatasaval is igazolhatja.

Az Eloszté koteles a szocidlisan raszoruld fogydsat raszorultsag
igazolasat kovét 8 napon belll nyilvdntartasba venni, és a
nyilvantartasba veétell a fogyasztéval jogviszonyban allé Tarsasagot a
fogyasztéval egyidéjeg értesiteni. A nyilvantartasba torééfelvételre
vonatkozo kérelem benyujtasakor folyamatbai Kikapcsolasi eljarast

a kérelem elbiralasaig az Eloszto felflggesztiyvAntartasba tortént
felvételil a fogyasztét 8 napon belil irdsban tajékoztathi k

A nyilvantartasba tortént felvételt koven a védentifogyasztdo minden
év marcius 31-ig koteles a megfélatattal igazolni, hogy védettsége
tovabbra is fennall. Nem kell évenkénti igazolashyljtania azon
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fogyatékkal & fogyasztonak, akinek Aallapotdban - orvosi
szakvéleménnyel igazolhatéan - nem varhat6 jéseavulas. Ha a
védettségét megalapozo korulmények megvaltozagkafoh Lakossagi
Fogyaszt6 mar nem jogosult a VET. 64. § (2), iket@)-(5)
bekezdésében foglalt kedvezményekre, adatait samydrtasbol torolni
kell, azoknak azonban a rdgzitdstszamitott 5 évig utdlag is
megallapithatonak kell maradniuk. Az adatkézal nyilvantartasbol
torolt fogyasztét a torlésk 8 napon belll irasban értesiti.

A védend fogyaszto koteles a védelemre jogosultsagot adidlk@ny
megvaltozasat vagy medsesét 15 napon belll irdsban bejelenteni az
érintett Elosztonal. Az Eloszté koteles a jogosgts megalapozo
korilmény megvaltozasanak bejelentését kiv8t napon belll a
valtozast a nyilvantartason atvezetni, vagy a jalisa&got megalapozo
kordlmény megdimése esetén a védéndgyasztot a nyilvantartasbol -

a fogyasztd adatainak megallapithatésagéara vonadkoz VET 65. § (4)
bekezdésébendtt kotelezettség sérelme nélkul - toroini.

67.4.A védend fogyasztoi kbrbe tartozas igazolasara a véddondyasztdi statuszra
jogosito ellatast megallapitd szerv a védefabyaszto kérelmére igazolast ad ki
arrél, hogy a kérelem benyljtasakor a véderidgyaszté részesiul az adott
elldtasban. Az ellatast megallapitoé szerv az igesmi koteles feltlintetni, hogy az

igazolas

mely felhasznalasi helyen toétérelhasznalasra kerllt kiadasra.

Ugyanazon fogyaszténak egyitieig csak egy felhasznélasi hely tekintetében

adhato ki

67.4.1.

67.4.2.

67.4.3.

igazolas.

A szocialisan raszorulé fogyaszté a védettséggél jdgait csak egy
felhasznalasi helyen gyakorolhatja. Ha a szocidligazorul6 fogyasztd
a vele egy haztartasbart &zemélyre tekintettel kéri felvételét a VET
65. 8 (1) bekezdése szerinti nyilvantartasba, mékesem jogosult egy
masik felhasznalasi hely tekintetében nyilvantdaagitelét kerni.

A fogyatékkal éb fogyaszt6 a védettséggel jaré6 jogait csak egy
felhasznélasi helyen gyakorolhatja.

A vakok személyi jaradékaban, vagy fogyatékos tatasban részesil
személyt, mint fogyatékkal &l fogyasztot nem kell személyes
kordlményeinek megfelé] kulonleges banasmddban részesiteni,
amennyiben haztartasdban van olyan nagykorl szenadly nem
fogyatékkal &nek mirssal.

67.5.A szocidlisan raszorul6 fogyasztét kulondsen a leffszetéshez, fizetési
haladékhoz, valamint az éeké fize6 méi felszereléséhez valo jog illeti meg,
valamint bizonyos esetekben a kikapcsolas aldlitestiés joga illeti meg.

67.5.1.

Részletfizetés, fizetési haladék:

67.5.1.1.A szocidlisan raszorul6 fogyaszté a Téarsasdg miséidetési

felszélitasanak kézhezvételét kdvedt (5) napon belll kérheti
részletfizetési kedvezmeény, illetve fizetési haladéalmazasat. A
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fizetési felszélitdsban erre a szocialisan radsadngyaszto figyelmét
fel kell hivni. A Téarsasag a fogyasztd fizetési weziményre
vonatkozé kérelmét 15 napon belll érdemben kotakgpvalaszolni.

67.5.1.2.Részletfizetési kedvezmény és fizetési haladék alyak szocialisan
raszorulé fogyasztot illet meg, aki vallalja, hogyrészletfizetés,
fizetési haladék igénybevételénekotatama alatt elfogyasztott
villamos energia ellenértékét, a tartozas részgsiizeilletve a
tartozas halasztott 6sszegét hativeh kiegyenliti. Részletfizetési
kedvezmény, illetve fizetési haladék 12 naptériapiom belll egy
alkalommal illeti meg a fogyasztét.

67.5.1.3.Amennyiben a szocialisan raszorul6 fogyaszté detiezetési, illetve
fizetési haladékra vonatkoz6 megallapodéas feltiétetegszegi, a
Tarsasdg jogosult a részletfizetésre, illetve digiet haladékra
vonatkoz6 megallapodds azonnali hatéalyd felmondaséh
részletfizetés, fizetési haladékdsidrtama alatt a kedvezménnyel
érintett  dijfizetési kotelezettség vonatkozasaban fogyasztot
kamatfizetési kotelezettség nem terhelheti.

67.5.1.4.A részletfizetés idtartama nem lehet kevesebb, mint az igénylést
megebz6 12 honapban szamlazott fogyasztasbol szamitott

a) egy havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem baladozas
esetén két honap,

b) 3 havi atlagfogyasztas ellenértékét meg nem hataddzas
esetén 6t hénap,

c) 3 havi atlagfogyasztast meghaladé tartozas esetdmhap.
67.5.1.5.A fizetési haladék idtartama legfeljebb 30 nap lehet.

67.5.1.6.A részletfizetés, fizetési haladék tekintetébearslelkezésekt csak
a szocialisan radszorul6 fogyaszté javara lehetrelté

67.5.1.7.A részletfizetés, illetve a fizetési kedvezménytdsitasa mellett a
Térsasagnak - az Elosztéval toéagyeztetés mellett - fel kell
ajanlania az éle fize6 méwB felszerelésének lelietegét.
Amennyiben a fogyaszto részletfizetési kedvezmémytagy fizetési
haladékban részesllt és annak feltételeit nemsiilg Tarsasag a
tovabbi fogyasztast &le fizeth me felszereléséhez kotheti, amelyre
a szociadlisan raszorulé fogyaszté figyelmét a edfizetési
kedvezmeény vagy fizetési haladék megadéasarol sztdditésben fel
kell hivni.

67.5.1.8.Amennyiben a szocialisan raszorul6 fogyaszté avawtartasba
vételt koveben kereskedt, illetve egyetemes szolgéltatét valt, a
korabbi villamosenergia-értékesitési s#ezs megdmésekor a
korébbi keresked] illetve egyetemes szolgaltatdé koteles igazolast
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adni arr6l, hogy a fogyaszté a meig 12 naptari honap alatt
részesiilt-e fizetési haladékban vagy részletfizkéglyezményben és
megallapodasait teljesitette-e.

67.5.1.9.Ha a szocialisan raszorul6 fogyasztd részletfirdtédvezmenyre
vagy fizetési haladékra vonatkozd kérelmét a Tagadutasitja,
vagy a szocialisan raszorul6 fogyaszto a réeszétfisd kedvezmény
vagy fizetési haladék feltételeit nem teljesiti, Barsasag
kezdeményezésére az Eloszto dreefizett mé felszerelését a
szocialisan raszorulé fogyasztét értesiti.

67.5.1.10.Ha a részletfizetési vagy halasztott fizetési mlagaldasban
foglaltakat a szocialisan raszoruloé fogyaszté nartja be, és nem
egyezik bele a Tarsasag kezdeményezésére az Eitstf@lajanlott
elére fize6b méw felszerelésébe sem, vagy annak felszerelését,
Uzembe helyezését akadalyozza vagy meghiusitjazoaidiisan
raszorult fogyaszté az ellatasbél a VET 47. § B))Hekezdéseinek
megfeleben kikapcsolhato.

67.5.2. Elore fizeth mén

67.5.2.1.Az elore fize méi felszerelésének és a rdBely atalakitdsanak
koltségei az Elosztot terhelik. Az éeb fizet mé feltdltési
rendszerének Uzemeltetéséhez és a feltdltés bidbdz
kapcsoldédd koltségek a Tarsasagot terhelik. Azeefizeth mé6
tulajdonjogéara a fogyasztasmigg vonatkozé altalanos szabélyok
iranyadok.

67.5.2.2.Az elére fize6 méis feltdltése a szocidlisan raszoruld fogyasztd
feladata. A feltdltést a felhasznalasi hely medgsével a véderid
fogyaszté javara mas is teljesitheti. A feltbltémaradasa vagy a
feltoltott 6sszeg elhasznalasa miatti szolgéltaZishet nem missil
az engedélyes 4ltal tori@kikapcsolasnak.

67.5.2.3.Elore fizeth meist kell biztositani minden olyan szocialisan raskoru
fogyasztd szamara, aki ezt - a Vhr. 32. § (1) baészilletve a Vhr.
31. 8§ (9) bekezdése szerinti értesités vagy a3hrg (7) bekezdése
szerinti ajanlat alapjan - igényli.

67.5.2.4.A Tarsasag - az Elosztoval egyutitidve - gondoskodik az dke
fizeto meéwk mikddtetésének (feltdltésének) az Ugyfélszolgalatain
elektronikus uton torténbiztositasarol.

67.5.2.5.Az elére fizeth méw felszerelésével egyiddgg a més felszereléséig
felhalmozddott és fennalld tartozasok kiegyenlit@sg Tarsasag €s
a szocidlisan raszorulé fogyaszté koteles megéaliaipo A
részletfizetés istartama nem lehet kevesebb, mint a megallapodast
megebz6 12 honapban szamlazott fogyasztasbol szamitott
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a) az ebz6 év azonos idszakra vonatkoztatott 1 havi
fogyasztasanak ellenértékét meg nem haladé taressten 4
hénap,

b) az ebz6 év azonos idészakra vonatkoztatott 1 havi
fogyasztasanak ellenértékét meghaladé, de 3 havi
fogyasztasanak ellenértékét meg nem halado taresztén 10
hoénap, vagy

c) az ebz6 év azonos idszakra vonatkoztatott 3 havi
fogyasztasanak ellenértékét meghaladoé tartozasresgthonap.

A részletfizetés itartama alatt a kedvezménnyel érintett dijfizetési
kotelezettség  vonatkozéasdban a  fogyasztét kametfize
kotelezettség nem terhelheti. A megallapodasbaglek kotelesek
rogziteni, hogy ha a szocialisan raszorulo fogyasrteljesitéssel
késedelembe esik, aze fizeth mé feltdltésekor

a) 75 000 forintnal kisebb Osszedartozas esetén a szocidlisan
raszorulé fogyaszté altal befizetett 6sszeg 25%agy

b) 75 000 forint vagy annal nagyobb Osskdgrtozas esetén a
szocialisan raszorul6 fogyaszto altal befizeteszég 50%-at

a Tarsasag a fennallé tartozds csokkentéséretfatyit feltéve, hogy
az ebre fize6 méw felszerelésével kapcsolatos tdjékoztatasi
kotelezettségének a VET-ben, valamint e rendelefbglaltaknak
megfeleben eleget tett.

67.5.2.6.Amennyiben a Lakossagi Fogyasztd szocialisan rakdant a

dijtartozas miatti kikapcsolasdthrtama alatt vagy a dijtartozas miatti
kikapcsolast kovéen kezdeményezi a véddéndfogyasztok
nyilvantartasaba tortén felvételét, akkor ezzel egyiddgg - a
nyilvantartasba torténfelvételének esetére - kérheti adrelfizet
mén felszerelését.

67.5.3. Kikapcsolas aldli mentestilés

67.5.3.1.A védend fogyasztot fizetési késedelem vagy nem fizeté®agem

lehet a villamosenergia-ellatasbél kikapcsolni. Amgben a
védend fogyasztd a részletfizetési letigég, illetve a kapott fizetési
haladék ellenére sem rendezi a tartozasat, vagisaetfizetésil,
illetve halasztott fizetéél sz6l6 megéllapodasban foglaltakat nem
tartja be, a tovabbi vételezést a Tarsasa@reelfizett méw
felszereléséhez kotheti.

67.5.3.2.Amennyiben a védedogyasztd az éle fizeth méi felszerelésébe

nem egyezik bele, illetve annak felszerelését, beemelyezését
akadalyozza vagy meghiusitja, az ellatasb6l VET &717) és (8)
bekezdésének megfateh kikapcsolhatd. Az éle fize6 mewB
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hasznalataval vételezett villamos energia ara reladhatja meg azt
az arat, amelyet a védehtbgyasztd az Eseti Szédés alapjan, az
elére fizetb mé hianyaban fizetne.

67.6.A fogyatékkal éb fogyasztdkat az alabbi kedvezmények illetik meg:

67.6.1. Kulonleges banasméa vakok személyi jarulékaban és fogyatékossagi
tamogatdsban része$iukzemélyt, mint fogyatékkal &l fogyasztot
megille® kulénleges banasmad lehet:

67.6.1.1.A Tarsaséag altal nydjtandé szolgaltatasok:

a) készpénzben tortén szamlakiegyenlités leltestegének
biztositasa a felhasznélasi helyen;
b) a szamla értelmezéséhez nyujtott egyedi segitsélys@ini
szamla magyarazat, szamlafordittatas, stb.).
67.6.1.2.Az Eloszté altal nydjtandé szolgaltatasok:

a) havi (idskdzi) mébleolvasas a felhasznélasi helyen;

b) rendkivili, ingyenes mérpontossagi felllvizsgalat 12 naptari
honapban egyszer;

c) az altalanostol eltér de a niszaki-biztonsagi éirasoknak
megfeleb méBhely-kialakitas;

d) az Eloszt6 Uzletszabalyzataban meghatarozott, gatégkal
élok villamosenergia-ellatadsban vald részvételét megydo
egyéb szolgaltatas.

67.6.2. Az e korbe tartoz6 fogyasztdé a fogyatékkalé éfogyasztok
nyilvantartasaba torténfelvétel iranti igény bejelentésekor nyilatkozik
arrél, hogy mely szolgéltatasokra tart igényt. geriyelt szolgaltatast a
fogyasztd részére a nyilvantartasba vételt kivvegkésbb 30. naptdl
kell biztositani. A fogyatékkal &l fogyasztdé e nyilatkozatat évente
legfeljebb két alkalommal moddosithatja. Ha a fogyésa korabbi
nyilatkozatat madositja, az igénybe venni kivanblgatatast a
modositasi igény beérkezését kdvetgkésbb 30. naptdl biztositani
kell szdmara. A fogyatékkal @fogyasztok nyilvantartasaban szetepl
fogyasztd olyan igényét, amelyet a benyujtott katem tamasztanak
ald, az érintett engedélyes nem koételes teljesiteni

67.6.3. A fogyatékossag jellegére vonatkoz6 képeVosi igazolas tartalmazza
azon értesiteridszemély elérhéségét, akit a fogyatékkal&kzemély
vonatkozasaban a villamosenergia-ellatas kikapsaokk,
sziineteltetésének vagy sziinetelésének esetén teditesiell. A
szolgaltatas szlinetelése vagy a tervezett szigtéekisetén az értesités
idépontjara a lakossagi fogyasztokra vonatkozé tetveszgineteltetés
miatti kiértesitési szabalyok az iranyadok.
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68. VILLAMOS ENERGIA SZOLGALTATAS FELFUGGESZTESENEK
KEZDEMENYEZESE A HALOZATI ENGEDELYESNEL, KIKAPCSOLA S

68.1.A Tarsasag a Lakossagi Fogyaszto villamoseneritasbdl tortéé kikapcsolaséat
fizetési késedelem esetén kizarolag az alabbitéddtié egyittes fennéllasa esetén
jogosult kezdeményezni az Elosztonal:

a) a Lakossagi Fogyasztd fizetési kotelezettségéahban (60) napot
meghalado6 késedelembe esett,

b) a Lakossagi Fogyaszt6 altal, fizetési haladésabl vagy részletfizetési
lehetiségbl kezdeményezett egyeztetések a Téarsasaggal nemttelez
eredményre,

c) a Tarsasag a tartozasrdl és a kikapcsolas okdgiél a Lakossagi
Fogyasztét legalabb kétszer, irdsban értesitette@zéel§ értesitésben a
Lakossagi Fogyaszto figyelmét felhivta a szocialiseszorul6 fogyasztokat
a VET. és a Vhr. alapjan megilidtedvezményekre, valamint aded fizets
mér felszerelésének a lekdstgére.

68.2.A VET. 47. § (7) bekezdésében meghatéarozott, febfolt feltételek fennallasat
vita esetén a Tarsasag koteles bizonyitani.

68.3.A Lakossagi Fogyaszto tartozasrél és a kikapcstdastiségédl szold el$
értesitése postai vagy - a Lakossagi Fogyasiipetss hozzajarulasa esetén -
elektronikus Uton torténik, a kikapcsolas Iélségére és az azzal jard
szolgaltatasszuneteltetésre vonatkozé masodikitétestértivevényes levélben
vagy a Lakossagi Fogyaszté altali atvétel igazotaakkalmas mas médon torténik.

68.4.A Lakossagi Fogyasztd kikapcsolasara nem kerllbet munkaszineti napon,
Unnepnapon, munkaszineti napot vagy Unnepnapote#émil megeizé
munkanapon, kiloén jogszabalyban meghatarozott pitegon.

68.5.Amennyiben a villamosenergia-ellatasboél kikapctakossagi Fogyaszto rendezi
a Tarsasaggal szemben felhalmozott tartozasat, ¥&Ta 146. § (1) és (4)
bekezdése szerinti rendeletekben meghatarozot kiijigt is megfizeti, a Tarsasag
24 6ran belul koteles kezdeményezni a Lakossagiasagonak az ellatasba toréen
ismételt bekapcsolaséat. Az Eloszt6 a Tarsasag #hikapcsolasra és az ismételt
bekapcsolasra vonatkozé kezdeményezésének kotetaar2 belll eleget tenni. A
kikapcsolas egyebekben nem érinti az Eseti Sdézérvényessegét.

68.6.Amennyiben a veéderd fogyasztok nyilvantartasaban szocialisan raszoruld
fogyasztéként nem szeréplakossagi Fogyaszté a tartozasat nem fizette meg,
Téarsasag a kikapcsolast me@él a VET 47. 8 (7) bekezdés pdntja szerinti els
irAsbeli értesités megkuldésével egyitkj irasban, kozérthiet médon és
attekinthed formaban tajékoztatja a Lakossagi Fogyasztot anedfogyasztokat
megille kedvezményeld, a védend fogyasztok nyilvantartasdba torécelvétel
kérelmezésének madjardl, valamint megkuldi résadrar. 23/a. szamu melléklete
szerinti, kérelemként hasznalhaté adatlapot.
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68.7.A Lakossagi Fogyasztonak a Tarsasag altal kezdesméttykikapcsolasara csak
olyan idbpontban kerulhet sor, ametyraz Eloszté a Lakossagi Fogyasztdirel
értesitette. Az értesitésben az Elosztd kotelehatagzni azt az 5 munkanapot,
amely idszakon belll a kikapcsolast végre kivanja hajtaai.értesitésnek - a
Téarsasag éltal szolgaltatott adatok alapjan -déésl tartalmaznia kell a Lakossagi
Fogyasztéval szemben fenndllé teljes kdveteléstijpgnként 6sszegsten, azok
eredeti fizetési hataridejével egydtt.

68.8.Amennyiben az Eloszt6 a kikapcsolast a Tarsas&sigsének kézhezvetdliet
szamitott 30 napon belll nem tudja végrehajtantelkd erél a Tarsasagot
értesiteni. A Tarsasag a kikapcsolas meghiusulasadd értesitést koveen az
Eloszto egyiddj tajékoztatasa mellett az Eseti S#elést felmondhatja.

68.9. Az Eseti Szerégdés felmondasat kouiEn az érintett Lakossagi Fogyaszto
kikapcsolasdig a fogyaszto altal vételezett villaranergia tekintetében a sz@tés
nélkili vételezés szabdlyai szerint kell eljarni.

68.10.A Lakossagi Fogyaszt6 - amennyiben a villamos easrglgaltatasra igényt tart -
tartozasanak rendezését a Tarsasag felé igazabieko

68.11.A kikapcsolast és az azzal jaré szolgaltatas-selteédst tértivevényes levélben
kell a Lakossagi Fogyasztoval kdzdlni. Ha a téméreyes kikapcsolasi értesités az
érintett engedélyeshez nem kereste jelzéssel &rkiszaiza, az iratot - az ellenkez
bizonyitésig - a postai kézbesités megkisérlésaapjat kovai 10. munkanapon
kézbesitettnek kell tekinteni.

68.12.Az Eseti Szerdgdés szerinti szolgéaltatasok szlneteltetéséngtkridima legfeljebb
30 nap lehet. Amennyiben a Lakossagi Fogyaszté latamnzasat ezen ddzak
alatt nem egyenliti ki, a Tarsasag a 30. naporsati Bzerédést azonnali hatéllyal
felmondja.

69. JOGNYILATKOZATOK

69.1.A Térsaség kijelenti, hogy

a) a bejegyzése helye szerinti jogszabalyok alapjaréngesen bejegyzett,
miikddo és fizetképes gazdasagi tarsasag;

b) az Eseti Szefwlés aldirasa és megkotése, valamint az abban nadrgimeptt
jogugylet végrehajtasa nem utkozik a léteskirata rendelkezéseibe;

c) megfeleb jogosultsaggal és felhatalmazassal rendelkezikssti Szerédés
szerinti kotelezettségeik teljesitéseére;

d) minden szikséges intézkedést megtett a Eseti &z végrehajtasa,
teljesitése, megvalositasa és megkotése érdekében;

e) az Eseti Szefalés teljesitésével a Tarsasag nem valdsit megésBmszed
magatartast a Tarsasag valamely mas édéee vonatkozasaban;

f) az Eseti Szeflés teljesitése nem tkozik jogszabalyba vagy &#asi
szabdlyzatok rendelkezéseibe;

g) rendelkezik minden olyan allami vagy szabalyozéilhdealmazassal,
jovahagyassal és engedéllyel, amely az Eseti &dészszerinti kdtelezettsége
jogszeti teljesitéséhez sziikséges;
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69.2.A Lakossagi Fogyaszto kijelenti, hogy

a) egyetemes szolgaltatasra jogosult Lakossagi Fotgyzesz mirdsul;

b) az Eseti Szerfdés hatdlya ala édogyasztasi hely viszonylatdban nem tagja
egy masik — nem az Térsasag altal képviselt méilegk.

¢) nem rendelkezik harmadik személyekkel fennallé Eseti Szer&dés szerinti
fogyasztési helyre illetve csatlakozési pontokraatkozé — villamos energia
adasvételi szebréssel.

d) a villamos energiat sajat fogyasztasi célra vétedszharmadik személyek
részére — a fogyasztasi helyen belll a sajat vitgyaaizemeltetett, mért
haldzatan tortéhtovabbadas kivételével — nem adja tovabb.

Kelt, Budapest, 2017. junius 28.

ALTEO Nyrt.
Képv.:
Chikan Attila Laszl6 és Kis Gergely

MELLEKLETEK

Szerddés mintak:

1. sz. Melléklet: Mibségi kovetelmények

2. sz. Melléklet: A termékkel kotend villamos energia vaséarlasara vonatkozé
mintaszer#dés

3. sz. Melléklet: Mas kereskékkel kotend villamos energia értékesitésére
vonatkoz6 mintaszeédés

4. sz. Melléklet: A felhasznalokkal kotehteljes ellatasi mintaszeidések
5. sz. Melléklet: Mérlegkor tagsagi szédes

6. sz. Melléklet: Szetwésminta héldézathasznalati szeles megbizottként
torterd kezelésére
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1. szamu Melléklet A

Kereskedsi engedélyes engedélykoteles tevékenysége folytatisk
az eqyedi felhasznalokat érird
minimalis min 6séqgi kovetelményei

1. 1 Fogalmak

Fogalmakon a villamos energiarol szolé 2007. eviXiXX/I. térvényben (a tovabbiakban:
VET) és a VET egyes rendelkezéseinek végrehajtasamo 273/2007. (X. 19.) Korm.
rendeletben (a tovabbiakban: Vhr.) meghatarozditatevabba az alabb meghatarozott
fogalmakat kell érteni:

1.1.1 Minimalis miiségi kdvetelmeny
az Engedélyes tevékenységei kozul a VET 159. §ditja és a Vhr 117. § (1)
bekezdése alapjan Hivatal altal az e melléklet dobtja szerint meghatarozott
kovetelmények.

1.1.2 Garantalt Szolgaltatasok
az egyedi felhasznalokat édntminéségi mutatdk rainimalis midséqi
kovetelmérmgk, elvart szinvonal), melyeket az Engedélyes az
Uzletszabalyzataban szerepeltet, és amelyek n@nitése esetéwdtbét fizet
az érintett felhasznalonak.

1.1.3 Kotbér
az Engedélyes a Garantalt Szolgaltatasok barmeigpak késedelmes, hibas
vagy nem ezen hatarozat szerinti teljesitése (wakban: nem teljesités)
esetén a B. mellékletben meghatarozottak szerinkigkt fizet automatikusan,
vagy az érintett felhasznal6 igénybejelentésérégamolasi eljaras utan.

1.1.4 Szandékos rongalas
amennyiben a Garantalt Szolgaltatdas késedelmesis himgy nem ezen
hatarozat szerinti teljesitése bizonyithatéan (mEndrségi feljelentés)
szandekos rongalas hatasara kovetkezik be.

1.1.5 Esetszam
az egyes GSZ pontok kdrébe tartozé esetek, eselé&xrggna, amely egy
vagy tébb felhasznalot érint.

1.1.6 Ugyek szama
az adott GSZ ponthoz tartozé 6sszes eseménybetetéisszes felhasznalo
szama.

1.1.7 Dokumentalt megkeresés

postai kildeményként beérkezvagy személyesen atnydjtott é€s igazoltan
atvett, vagy elektronikus levélben, vagy faxon ketél megkuldott, irasban
rogzitett megkeresés, tovabba személyesen, vagsforteh elmondott,
Ugyintézés soran azonnal el nem inté&hés bejelerapon vagy informatikai
rendszerben rogzitett eliéizhes, visszakereshét megkeresés. A
dokumentalt megkeresésekre vonatkozo eljarasi baMad az Engedélyes
Uzletszabalyzata tartalmazza.
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1.1.8 Felhalmozott tartozas
A kikapcsolasi felszdlitasban megjelolt, az Uzlaets#lyzat szerint a kikapcsolasra
okot add szamlatartozas és aézetesen kozolt késedelmi kamat. A dijtartozas
ezen tételeit a kikapcsola$t értesités tartalmazza.

1.1.9 Egyéb kisfesziiltsédelhasznald
Minden kisfesziltségen véteteza VET 3. § 42. pontja szerinti lakossagi
fogyasztonak nem méstl felhasznalo.

1.1.10 Egyéb kozépfesziltséfglhasznalo

Minden kozépfesziltségen vétdlea VET 3. § 42. pontja szerinti lakossagi
fogyasztonak nem méstl felhasznalo.
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1.2 Kereskedi engedélyes Garantalt Szolgaltatasai

Kereskeddi

engedélyes Garantalt Szolgaltatas
szerinti megnevezése

GSZ szam

K.I. Informaciéadas dokumentalt megkeresésre

A villamosenergia-ellatassal kapcsolatos dokumentalt megkeresés esetén a
beérkezést6l szamitott 15 napon belill az Engedélyes valaszt ad.

Abban az esetben, ha a megkeresés az Engedélyesnél kertil dokumentalasra, de
az elosztoi engedélyes tevékenységét illeti, akkor az Engedélyes gondoskodik
arrol, hogy a masik engedélyeshez az 8 napon belil eljusson, és errél a
felhasznalé egyidejlleg értesitést kapjon. Az illetékes engedélyeshez atadastol
szamitando a valaszadasi hataridé.

Amennyiben az Engedélyes és az elosztoi engedélyes a megkeresésben egyarant
érintett, akkor 15 napon belil érdemben egyeztetnek. Az egyeztetés
lefolytatasatol szamitandé a valaszadasi hatarid6. A benyujtastdl szamitott
maximum 30 nap alatt a valaszt meg kell adni.

K.II. Visszatérités téves szamlazas esetén
Az Engedélyes a szamlakifogas jogossaganak megallapitasat kvetéen 8 napon
beliil - a felhasznalé fizetési modjanak megfel@n - a tdlfizetést visszatériti.

K.III. A felhasznal6 visszakapcsolasanak kezdeményezése
A felhalmozott tartozas hianytalan és hitelt érdemlé rendezését kovetSen —
hatalyos szerz6dés megléte esetén — az Engedélyes a tudomasszerzéstol
szamitott 24 oran belil kezdeményezi az elosztéi engedélyesnél a
visszakapcsolast.

K.IV. Nem jogszeri kikapcsolas

Nem jogszer( kikapcsolas esetén az Engedélyes kotbért fizet.

1.3 Garantalt Szolgaltatdshoz kapcsolodo tajékozasi kdtelezettség

Az Engedélyes koteles az Uzletszabalyzatba valdpitésen talmeten a Garantalt
Szolgaltatasokat nyilvdnossagra hozni legalabb zsgyévente a szamlahoz csatolt, vagy
onallo hirlevélben.
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1. szamu Melléklet B

Garantalt szolgaltatasok nem teljesitése esetén &keskedi engedélyes altal az
egyedi felhasznaldknak fizetend kdtbér

1. Az Engedélyes kotelezettsége a Garantalt Szdigéasok nem teljesitése esetén

A Garantélt Szolgaltatdsok nem teljesitése esetdingedélyes, automatikusan - vagy
a felhasznalé részédr tortérnd hiteles formaban (személyesen, irasban,
ugyfélszolgalatnal telefonon, vagy elektronikus éleformajaban) tett bejelentésre,
annak jogossaganak megallapitasa esetén a begiesiEamitott 30 napon belll a B.
melléklet 4. pontja szerinti kotbért fizet a felbhaslo részére.

2. A Garantélt Szolgéltatasok rendszere, hatalya

A Garantalt Szolgéltatas hatalya kiterjed az Entyedéel szeéses viszonyban allo
felhnasznaldkra.

3. A Garantélt Szolgaltatasok nem teljesitése eset a kotbér kifizetés mddja

stian Garantélt Szolgéltatds megnevezése| Kotbér kifizetés modja
Informéacidadas dokumentalt . Fe!haszr,lalm
K.I. meakeresésre igénybejelentésre, 201Q.
9 januar 1-jébl automatikug
Felhasznaldi
K.I1. Visszatérités téves szamlazas esetén igénybejelentésre, 2009
januar 1-jébl automatikug
fie L Felhasznaloi
A felhasznal6 visszakapcsolasanak| . . . .
K. . ) igénybejelentésre, 2009.
kezdeményezeése . A .
januar 1-jébl automatikug
Felhasznaloi
K.IV. Nem jogszei kikapcsolas igénybejelentésre, 2009.
januar 1-jébl automatikug

1. szamii tiblizgat
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4. A kotbér dsszege a Garantalt Szolgaltatasok netmljesitése esetén

A Garantélt Szolgaltatasok nem teljesitése eseiéetehd kotbér mértekét a
csatlakozasi pont feszlltségszinijéés a felhasznald besorolasatél fgg a 2.
szamu tablazat tartalmazza. A kotbér egy Osszegbeil megfizetésre a jogosult
felhasznald részére.

KOTBERFIZETES
A KI-K.IV GSZ
ESETEN

LAKOSSAGI

FOGYASZTO EGYEB FELHASZNALO

Felhasznaloi igény-
bejelentésre, a B.

, . 5000 Fr
melléklet 3. pont szerinti L o
hataridétd] automatikus Kozépfesziltségt 30 000 Ft

Kisfeszultséga 10 000 Ft

2. szdmii tablazat

5. A koétbér megfizetésének médja

Az Engedélyes a kotbért, ha a villamosenergia-\@saszerddés mashogy nem
rendelkezik, az uUzletszabalyzatabarbirthknak megfelélen - bel§ Ugyrendje
szerint, beleértve az adminisztracios raforditékksntése érdekében az Ugyirdiez
dontés lehdéiségét is - fizeti meg a B. melléklet 6. pontjdbHiirehataridn belul. A
kotbér megfizetésél és a nem teljesitett Garantalt Szolgaltatasrétllaasznalot
igazolhaté médon értesiteni kell.

A Garantalt Szolgéltatds nem teljesitése esetddhasznalo részére jard kotbeér
fizetése nem zarja ki a felhasznal6 azon l&egét, hogy a karigényét - a kotbérre
valoé jogosultsagra tekintet nélkul - a féledel szemben érvényesitse (pl. k6zos
megegyezes, birdsagi, vagy illetékes Bek&Matstileti uton).

6. A kotber kifizetés hatarideje
A nem teljesités kesddépontjatol 30. naptari nap, mig felhasznaldi igénetemtés
alapjan fizetendl kotbérnél az igény beérkezgdé&zamitott 30. naptari nap.

7. Felebsség megbizott eljarasa esetén

Amennyiben az Engedélyes megbizottat vesz igénylBamntalt Szolgaltatasok

teljesitése érdekében, akkor a megbizott eljaréster a Garantalt Szolgaltatasok
pontjaira vonatkozéan az Engedélyes ugy &sled megbizottak tevékenységéért,
mintha azokat maga végezte volna.

8. Mentesilés a kotbérfizetési kotelezettség alol

Szandékos rongalas esetében az Engedélyes nefis faldbarantalt Szolgaltatas
nem teljesitéséért és nem all fenn az Engedélyeizetési kotelezettsége. &rr
az igényb felhasznal6t igazolhaté modon tdjékoztatni kell.

88



ALTEO Nyrt. Uzletszabalyzat 1. sz. Melléklet
1. szamu Melléklet C

Kereskedsi engedélyes Garantalt Szolgaltatasok eljarasrendje

K.I. GSZ Informacidéadas dokumentalt megkeresésre

Dokumentalt megkeresépostai kiuldemeényként beérkezvagy személyesen atnyujtott és
igazoltan atvett, vagy elektronikus levélben, vdgyon keresztil megkuldétt, irdsban
rogzitett megkeresés, tovabba személyesen vadypriete elmondott, Ugyintézés soran
azonnal el nem intézhit és bejeledlapon vagy informatikai rendszerben rogzitett
ellendrizhe®, visszakereshét megkeresés. A dokumentalt megkeresésekre vonatkozo
eljarasi szabalyokat az Engedélyes Uzletszabalyadtdmazza.

Beérkezési iépont a bejow megkeresés nyilvantartasba vételtponta (lktatd altal
rabélyegzett datum, vagy az elektronikus levél kesének igpontja), vagy mas
ellendrizhe®, visszakereshétrogzitési idpont.

Vélaszadas ifpontja a kimerd valaszlevél postara adasanak a datuma. Személyes
valaszadas esetén a felvett (elektronikus) dokwmeot az adott Ugy
megvalaszolasaként szergpHatum. Telefonos vagy egyéb valaszadas esetén az
Engedélyes betstigyrendje szerint torténik az igazolas.

Véalasz dokumentalt, irasban vagy elektronikus formabagy személyesen, vagy telefonon,
tovabba egyéb ellénizhe®, visszakereshétmddon adott tajékoztatas.

15 napon belil Engedélyes valaszt @&hgedélyes, ha a dokumentélt megkeresés hozza
erkezik be, és az az tevékenységét érinti, koteles a beérkdtéstamitott 15 napon
belll valaszt adni.

Ha a dokumentélt megkeresés elosztoi engedélyeshezik be, de az Engedélyes
tevékenységét érinti, elosztéi engedélyes azt ®mdyelil Engedélyeshez eljuttatja, és
errél a felhasznalot értesiti. Ebben az esetben azdétggshez beérkezékszamit a 15
napos valaszadasi hatérida felhasznaldé részére ebben az esetben is a reegke
beérkezési idpontjatdl szamitott maximum 23 nap alatt a valaszg kell adnia).
Amennyiben a valaszadas Engedélyest és elosztéedéhgst egyarant érinti, és
engedélyesek kozotti informacidadassal vagy a ratis feladatainak szétvalasztasaval
a valaszadas nem intéziet valaszadas kdzos kidolgozasara 15 nap, tovahiddasz
elkildésére is 15 nap all engedélyesek rendelkezéaefelhasznalé részére ebben az
esetben a megkeresés beérkezégddtjatdl szamitott maximum 30 nap alatt a valaszt
meg kell adni), efil a felhasznaloét értesiteni kell.

A Garantalt Szolgaltatas igazolasa bejow megkeresés nyilvantartasba vételipdntjanak
és a kimefi valaszlevél postdra adasa datumanak az Osszevét@seigyanaz a
felhasznalé 23 napon tul — akar ismidd jelleggel, 23 naponként — Ujabb bejelentést
tesz, mert nem kapott valaszt, akkor ismételtetdldisszorosen is jogosult a kdtbérre. A
felhasznalé minden megkeresése, ami 23 naponrtéhtk, Uj tigynek szamit.

A Kkotbérfizetés rendjeaz Engedélyes a hatafidbe nem tartasa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2010. januar 15jétautomatikusan gondoskodik a koétbér
megfizetésédil.
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K.Il. GSZ Visszatérités téves szamlazas esetén

Jogossag megallapitasaéves, a felhasznalé karara tortént villamosened{i szamlazasa
esetén a szamlakifogas jogossagat 15 napon betjikelieallapitani.
Rendszerhasznalati dij szamlazasra valé jog (magbézszelxlés) esetén engedélyesek
egymas kozotti egyeztetésére 8 nap all rendelkezést elosztdi engedélyesnek a
rendszerhasznalati dij szamlazasra vonatkozé skéiagas jogossagat 15 napon bell
kell megallapitania, ezért a felhasznalé szandgé$anak kereskédoz tortéw
beérkezését szamitott 23 napon belll a szamlakifogas joggpéiséz esetben is meg kell
allapitani.
Mér6 fellilvizsgalattal 0Osszefi@g jogossag megallapitds esetén a hatarid
meghosszabbodik az elosztoi engedélyesekiiet €SZ XI. pontjaban éirtak szerint.
Az elosztoi engedélyes a hibas meérés miatti feldéral tortént elszamolas
eredményédil 8 napon belll irdsban értesiti a felhasznalé dke@djét a visszatérités
jogossagarol.

8 napon belil:a visszatérités a szamlakifogas jogossaga megalapdl 8 napon belll a
felhasznalé visszajelzése alapjan (akar telefon@myy e-mailben) térténjen meg a
visszafizetésa felhasznilo fizetési moédjanak megfelgdn (pénzintézeti folydszamlara
utalas, vagy természetes szemeély esetén postavaoyan kifizetées az MNB
rendelkezéseinek megfedeh).

A Garantalt Szolgaltatds igazolasa jogossag megallapitasa esetén a kimealasz
datumanak és a visszafizetés megtorténtét igaztdondentum datumanak dsszevetése.

Visszatérités téves szamlazas esetéelhasznaldé szamlajaban megalapozatlanul s#egspl
a felhasznal6 altal befizetett 6sszegnek az Engeslélital airt hataridbk betartasaval
tortéry visszafizetése.

A Kkotbérfizetés rendjeaz Engedélyes a hatafidbe nem tartasa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2009. januar 15jétautomatikusan gondoskodik a koétbér
megfizetéséil.

K.Ill. GSZ A felhasznal6 visszakapcsolasanak keainényezése

Hianytalan és hitelt érdemil igazolas az Ugyfélszolgalaton, vagy az Engedélyes altal
megadott szervezeti egységénél dokumentumokkabligpefizetés.

A Garantalt Szolgaltatds igazolasaa felhasznald megfizetett felhalmozott tartozasa
hianytalan és hitelt érdethigazolasanak az Engedélyes lzletszabalyzatabaadokg
helyen és modon tortérbemutatasa, beérkezesbpntja, vagy Engedélyes szamlgjan a
tartozas banki jovairdsi dgontja kozal a korabbi &@pont, és az Engedélyes
visszakapcsolasi kezdeményezését igazold dokuméatumigzitett kezdeményezési
idépont 6sszevetése.dplont 6sszevetése.

Az idbpontokat 6ras pontossag feltlintetésével kell doktatre.

A kotbérfizetés rendjeaz Engedélyes a hatafidbe nem tartdsa esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2009. januar Idjéautomatikusan gondoskodik az egyszeri kotbér
megfizetéséil.

K.IV. GSZ Nem jogszefi kikapcsolas
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Nem jogszef kikapcsolasaz Engedélyes a jogszabalyokban, illetve az szddtalyzataban
foglalt, kikapcsolasra vonatkoz&@tasokat megsérti.

Nem jogszer kikapcsolast igazolé dokumentuma kikapcsolas jogossagat kifogasold
ugyfélmegkeresések alapjan az Engedélyes sajatgalaat koveten készullt
dokumentum, illetve a felhaszndlé és az Engedékgsitti vita esetén a Hivatal
hatarozataban foglalt dontés.

A koétbérfizetés rendjeaz Engedélyes a nem jogdkekikapcsolas esetén felhasznaloi
igénybejelentésre, 2009. januar 15jétautomatikusan gondoskodik a koétbér
megfizetésédil.
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1. szamu Melléklet D

Kereskedsi Engedélyes Hivatalnak adandé adatszolgaltatdsa ésnak megbizhatésaga

1. Az adatszolgaltatas formaja és maddja

1.1A Hivatal részére adandé éves adatszolgaltatasizéBhgedélyesnek a GSZ-K.
tablazatot 2010. marcius 3d-kell megkuldenie.

1.2A nem automatikus koétbér kifizei®&SZ pontok sorainal a ,D” az ,E” és az ,F”
oszlopok adatainak kitoltése adathiany esetén rigeieks.

1.3 Engedélyes a 2008. évre vonatkoz0 jelentéiseétédbi tablazatos formaban is
megkuldheti (2009. marcius 31-ig).

2. Adatszolgaltatas tartalma

2.1 A kitoltend alapadat celldk sziurke s#gk. Az alapadatokbdl kiszamitandd adatok
az ,F", I", ,L", ,M", ,N” oszlopokban talalhatéak.A kit6ltésre nem kerdl celldk a
. JElOlésiiek.

2.2 A ,B” oszlopban az egyes GSZ pontok korébeotartesemények szamat kell
feltintetni. Tobb GSZ pontot is érinteseménykor, minden érintett GSZ pontnal
szerepeltetni kell az esetszamot.

2.3 A ,D” oszlopban az 6sszesofrdult gy kapcsan érintett valamennyi felhasznalo
szamat kell megadni, lakossagi fogyasztd, egyélfeddsiltsé§ felhasznald és
kozépfesziiltség felhasznald bontasban (az 6sszefoedlult (gy kapcsan érintett
valamennyi felhasznél6 szama nagyobb is lehet, azrisszes szdidéses fogyaszto
darabszama, az ism&tb Ugyek miatt).

2.4 Az ,E” oszlopban kell szerepeltetni azon fellr@80k szamat, akikre vonatkozoan a
GSZ nem teljesllt, lakossagi fogyasztd, egyéb &rWikséd felhasznaldé és
kozépfesziltség felhasznald bontasban. Ha az ,M” oszlop és az QEZlop adatai
nem egyeznek, akkor ennek magyarazatat meg keil @eétdaul Ha ugyanaz a
felhasznald 23 napon tul — akar ismidd jelleggel, 23 naponként - Ujabb bejelentést
tesz, mert nem kapott valaszt, akkor ismételtetdlesszordsen is szerepel az ,E” és
.M"0szlopokban).

2.5 Az ,F’ oszlopban a teljesités aranyanak %-aékét kell megadni (az ,E” oszlop
adatainak a ,D” oszlop adataihoz viszonyitott siekass értéke).

2.6 A ,G” oszlopban a felhasznal6 kérésére torkéntibérfizetések szamat kell feltlintetni:
lakossagi fogyaszto, egyéb kisfeszultséglhasznald és kdzépfesziltédglhasznalo
bontasban.

2.7 A ,H” oszlopban a B. mellékletben felhaszndtérésre meghatarozott minimalisan
fizetend kotbér értekek szerepelnek: lakossagi fogyaszgyéle kisfeszlltsdg
felhasznaldé és kozépfesziltéébelhasznald bontasban. (Ha az Uzletszabalyzatban
ezeknél nagyobb értekek kertlnek meghatarozaskar akokat kell szerepeltetni.)
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2.8 Az I" oszlopban a felhasznal6i kérésre kifetbtkdtbér értékét kell megadni (a ,G”
oszlop és a ,H” oszlop adatainak szorzata).

2.9 A ,J” oszlopban az automatikusan tortént kdtbétések szamat kell feltlintetni:
lakossagi fogyasztd, egyéb kisfeszlltséglhasznald és kozépfesziltdglhasznalo
bontasban.

2.10 A K" oszlopban a B. mellékletben automatikusgrtérd kifizetés esetére
meghatarozott minimalisan fizetehdkotbér értékek szerepelnek: lakosséagi
fogyaszto, egyéb kisfeszlltdegfelhasznalé és kozépfesziltédgelhasznald
bontdsban. (Ha az uzletszabalyzatban ezeknél nhgyétiékek kerilnek
meghatarozasra, akkor azokat kell szerepeltetni.)

2.11 Az ,L” oszlopban az automatikusan kifizetetitbér értékét kell megadni (a ,J”
oszlop és a ,K” oszlop adatainak szorzata).

2.12 Az ,M” oszlopban a felhasznélo kérésére tarté&@s az automatikusan kifizetett
kotbérfizetések értékét kell megadni (a ,G” oszlép a ,J” oszlop adatainak
0sszege).

2.13 Az ,N” oszlopban a felhasznalo kérésére tdrté&s az automatikusan Kkifizetett
kotbér értékét kell megadni (a ,I” oszlop és a gszlop adatainak dsszege).

2.14. A kiugrd, megszokottol elteértékekhez Engedélyes megjegyzézhét.

3. Az érintett felhasznalok szamanak meghatarozasa

Az érintett felhasznalok szamanak meghatarozasaEnagedélyes pontos, naprakész
nyilvantartdsa adatai alapjan torténjen. Az adalész megfelélsségével kapcsolatban
elvaras az altalanos néisegbiztositasi eljarasok megléte, az adatok éfoadatok utdlagos

ellendrizhetbségének biztositasa. K.IV. esetén a kikapcsolasosgagat kifogasold

ugyfélmegkeresések szamat kell megadni az érietbtisznalok szamakent.

4. A kozolt adatok megbizhatésaga

4.1 A kozolt adatok helyességéért az engedélyes tabki felelbsséggel tartozik.

4.2 Az adatok megbizhatosagat a Hivatal sajat, naggbizott szakéfevel esetenként
ellendrizheti.

5. Adatok megbizhatosaganak ellafrzése

5.1 A Hivatal az adatok megfetslségét csak a mutatdk kiszamitasahoz szikségesnkorb
vizsgéalja.

5.2. Az elledrzés a visszatevés nélkili mintavételes eljarabadyain alapszik, azonban
nem koveti az erre vonatkozG szabvangirdsait. Az el§ mintavétel soran a
kivalasztott GSZ pontokhoz tartozé Ugyek kozul Sigyet kell véletlenszéen
kivalasztani.
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5.3. Az Ugyekhez tartoz6 adatszolgaltatasasitése megfelélvagy nem megfeléllehet.
Megfeleb az adatszolgaltatas, ha az tgyek Engedélyes altafisitése és kezelése
megfelel az A, B, és C mellékletekben megfogalmaaintetelményeknek

5.4 Ha a kivalasztott 5 tigy mindegyikének tsitése megfelé| akkor az adott GSZ pont
megbizhatésaga is megféiel

5.5. A moddszer alkalmazasa soran, azon GSZ porgetéleen kell ismételt mintavételt
végezni, amelyeknél az élsnintaban nem megfelemindsitési gy, hibas adat volt.

5.6 Az ismételt mintdban Ujbol 5 Ugyet kell vélaeetien kivalasztani. Ha az ismételt
mintaban is van hibas adat, akkor a Hivatal azta@8% ponthoz tartozé adatkozlést
és igy a GSZ adatok megbizhatésagat, nem megiielemirbsiti.

5.7 A GSZ adatok megbizhatésaganak nem megfebihositése esetén a Hivatal a 6.
pont szerint jar el, és Engedélyest 60 napon belUHivatalnak benyujtando,

Onellerérzéssel javitott adatszolgdltatasra kotelezheti,elgnen kdzolt adatok
megbizhatésagat a Hivatal az e mellékletben fakalk megfelden ellerizheti.

6. Nem megfeld adatkozléshez kapcsolddd birsag mértéke

Nem megfelgl adatkdzlés esetén a Hivatal birsagot szabhat ki.
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4 B C | o | 8 | ® | & | ® | I I 1 | B | L . M | W
1 Garantalt Szolgaltatasok adatszolgaltatasa
o [Kereskedsi engedzlyes neve, cime: Kereskedéi engedélyes Garantalt Szolgaltatasainak nyilvantartasaval egyezo adatok  GSZ-K tablazat
|z | GSZ kirébe tartozé iigyek Kifizetett kithérek
| 4 |Kitoltd neve, teleforja, E-mail cime Targyiddszak (v Osszesen Nem Telesités Felhasmalol kéré-srs * Automatikusan " (.jsszes?.n
5 teljesitett aranya [Mennyiseg Kothér Osszeg  MMemnyiseg| Kotheér Osszeg Mennyiség Osszeg
& |GSZ megnevezése Esetszim db db db %% db Ft Ft db Ft Ft db Ft
| 7 | lakossag fogyasstd 5000 5000
8 |E.L G52 Informacidadas dokumentalt egyeb kasfesziltségh felhasmald 1 10000 10 000
Imegkerssésre kazépfesmiltségi felhasendld 1 30000 30000
10 EI G3Z gsszesen - -
| 11 | lakassag fogyasztd 5000 S 000
| 12 [K.II G5Z Visszaterites téves szamlards egyth kisfesziltségii fethasznals 1 looo00 10 000
13 |esetén kézéplesmiltségi felhasenéld 1 30000 30 000
14 E.IL G3Z ésseesen: - -
| 15 | lakossag fogyasztd 5000 5000
| 16 [E.IIT. G532 A felhasmalé egyeb kisfesmiltségi felhasznald 1 10000 10 000
17 |visszakapcsolasanak kezdemeénvezése kérépfesmiltsémi felhasenald 1 30000 30000
18 | E TIT GSZ. ésszesen: - -
| 19 | lakossagi fogyasztd ‘ 5000 5000 J
20 . e i egytb kisfesziltségi felhasznald 10 000 10 000
97 TV G52 Nem jogszert kikapesolis k?;épfesziﬂtségﬁ fgelfhasmalé 1 30000 30000 |
22 ETV. G3Z &sszesen: - -
123 | Lakossagi fogyaszté - -
24 . B Egyeéb kisfesziltségn felhasmalo - -
E GSZ korébe tartoze iigyek dsszesen Kizepfesziltsegn felhasmala : :
26 Felhasmalok dsszesen - -
| 27 |
28 * Felhasmalil kérésre a B. melléklethen régzitett hatiaidoig fizetheto kothér, azt kivetoen automatikusan kell a kithért megfizetni.
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VILLAMOSENERGIA-ADASVETELRE VONATKOZO SZERZ ODES
(termeb)

Jelen szeiés |étrejott
Egyrészél mint terdn&d egyben villamos energia eladé (a
tovabbiakban: ,Eladd”)

Székhelye:

Cégjegyzékszama:

Statisztikai szamijele:

Képvisebje:

masrés#il, az ALTEO Energiaszolgaltatd Nyrt.,, mint villamos energiakeresk&dés
villamos energiavasarl6 (a tovabbiakban: ,\igv

Székhelye: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
Cégjegyzékszama: Cg.01-10-045985
Statisztikai szamjelel4292615-3511-114-01
Képvisebje:

(az Elado és a Véva tovabbiakban egytttesen: a ,Felek”)

kozott az alulirott helyen ésdden az alabbi feltételekkel:

TEKINTETTEL ARRA HOGY

(A)A Vevé a vonatkozé jogszabalyok alapjan a Magyar Enddgietes Kozni-
szabalyozéasi Hivatal (,MEKH”) altal kiadott villanso energia kereskedelmi
engedéllyel rendelkéz keresked, és mint ilyen szabad megallapodas alapjan
vasarolhat villamos energiat;

(B) Az Elad6é a MEKH éaltal kiadott term@l mtikodési engedéllyel rendelkezik, a jelen
szerddés targyat képéavillamos energiat szabadon értékesitheti;

(C)Felek a 20 _. . és a 20 . . tkdddészakban villamos energia
adasvételére vonatkozoan szelest kotnek az alabbi feltételekkel:

1. Meghatarozasok
1.1. Fogalmak

Amennyiben a szévegosszefiuggéisinds nem kovetkezik, a Szédésben hasznalt
fogalmak jelentése a kovetkez

"Atadési Pont' az Ertékesitett Villamos Energia atadasi hely2.24. pont szerinti
atadasi hely.

"Banki Nap" minden olyan Napot jelent, amelyendblb kereskedelmi bankok banki
Ugyintézés céljabdl nyitva vannak.

"Egyeztetett Heti Menetrend az 6.1 pont szerint meghatérozott heti menetrend.
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"Elad6i Esemény a 16.2. pontban leirt események barmelyikét jelen
"Eléfeltételek’ a 3.1. pontban meghatarozott eseményeket ékoségeket jelenti.

"Ertékesitett Villamos Energid Heti Menetrend szerinti Villamos Energia
mennyiség, amelyet az Eladonak a &egszére az Atadasi Ponton kell atadnia a Jelen
Szerddés rendelkezései szerint.

"Garantalt Atvétel" a lejarat idpontjaig a 2.2.3. pont szerint régzitett, a ¥/&ital
megvasarolandd Ertékesitett Villamos Energia mesgmgt jelenti.

"Hatalybalépés Napjad jelenti azt az el$ Napot, amikor az e Széésben
meghatarozott valamennyid&tltétel teljesult.

"Heti Menetrend" jelenti a Jelen szetdés 1. sz. mellékletében meghatérozott heti
menetrendet, amely alapjan meghatarozédsra kerlEEladé és a Vev részére az
Atadasi Ponton egy adott Hét minden egyes elsz&nwiéegységében atadando és
megvasarolandé Ertékesitett Villamos Energia.

"Id 6beli Hataly" jelenti a 3.1. pontban rogzitett hatalybalépé&sgpahtjatdl a Lejarat
Idépontjaig tarto idszakot.

"JogszabalyoK jelentik a VET-et és a VET alapjan kiadott mindesrmany- vagy
miniszteri rendeletet, amely jelenleg hatalyban waengy amelyet idrél-idére
kibocsatanak; minden egyéb olyan torvényt, kormangainiszteri és helyi
onkormanyzati rendeletet vagy egyéb jogszabalyelapelenleg hatalyban van vagy
amelyet idrol-idére kibocsatanak a Felekre kiterjeldatallyal.

"Jogszabalyvaltozas jelenti barmely 0] Jogszabaly kihirdetését vagwirkletett
Jogszabaly modositasat, amely a Jelen 8dészalairasat kowetn kovetkezik be.

"Kereskedelmi Szabalyzat jelenti a Jogszabalyoknak megféleh elkészitett, idrol-
idére moédositott és a MEH altal jévahagyott a keresked elszamolas-mérési és
adatforgalmi megallapodasok minimalis tartalmi edéma nemzetkdzi kereskedelmi
feltételeket, tovabba a rendszersiziatolgaltatasokra €s a szervezett villamosenergia-
piac niikddésére vonatkozélhb szabalyokat tartalmaz6 szabalyzatot.

"Lejarat Id 6pontja" a 4.2. pontban meghatérozotbjebntot jelenti.

"MAVIR " a Magyar Villamosenergia-ipari Atviteli Rendszényitd Zrt.-t vagy
barmely jogutodjat jelenti.

"MEKH " a Magyar Energetikai és Koanszabalyozasi Hivatalt jelenti.

.Szdllitasi Idészak' a Jelen Szefwés fenti (C) pontjadban meghatéarozott, 20
-tél 20 -ig tart@ekakot jelenti.

"Szamla Kifogasolas a 13. pontban meghatarozottakat jelenti.

"Szlkséghelyzet olyan allapotot vagy helyzetet jelent, amelyet vanatkoz6
Jogszabaly vagy az Uzemi Szabalyzat ilyenként batdreg, ennek hianyaban jelenti
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2.2.

tobbek kozott valamely helyi vagy Aaltalanos aranddadas megszintetését, és
terheléscsokkenés érdekében valo fesziltségcsddters szigetiizemet.

"Teljesités Kezdnapja" az 5. pontban meghatarozotéjmbntot jelenti.

"Termelé Egyséd jelen szerddés szerinti Ertékesitett Villamos Energiabadito
erdmivi blokkot jelenti.

"Vevoi Esemény a 16.3. pontban leirt események barmelyikét jelen

"VET" a Jelen Szetidés megkotését megeben kihirdetett, a mindenkor hatalyos
villamos energiardl szold 2007. évi LXXXVI. térvény

"Vételar" az Ertékesitett Villamos Energia ellenértékekéntes altal az Eladonak
fizetend a Jelen szeérlés 11. pontjaban meghatarozott 6sszeg.

"Vis Maior" a 20.1 pontban meghatarozott esemeények barmejgiehti.
A Szerddés targya, kotelezettségvallalasok
Villamos energia adasvételi szeaés

2.1.1. Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a J8srsddés alapjan Elado altal
ertékesitett, az aladbbiakban meghatarozott villaraoergiat ad at a Vév
részére a 20 . . kozotti __apgusn idszakban, a
Jelen Szekmésben rogzitett feltételekkel, \&ewpedig a villamos energiat
atveszi és az atadott villamos energia vételar&lado részére medfizeti.

A villamos energia adasvétele

2.2.1. Eladdé a Jelen Szdidés feltételei szerint a Teljesités Kéadpjatdl a
Szerddés idbeli hatalya alatt az Atadasi Ponton a 8esk koteles atadni és
eladni az Ertékesitett Villamos Energiat, a ¥eaz Eladotol pedig koteles
atvenni és megvenni az Ertékesitett Villamos E@dérghz Ertékesitett
Villamos Energia ellenértékeként a \fevaz Eladd részére a 11. pontban
meghatarozott Vételarat koteles fizetni a 12. pamtimeghatarozott fizetési
feltételekkel.

2.2.2. Felek a 2.2.1. pont szerint meghatdrozottaknak ehelgen Heti
Menetrendeket allitanak 0ssze. A Yea Heti Menetrend szerinti villamos
energiat fogja megvasarolni és atvenni. A §/&ltal atvett Heti Menetrend
szerinti villamos energia jelenti egyben az Eladtiél &rtékesitett Villamos
Energia atruhdzasanak megtorténtét.

Abban az esetben, ha a Menetréhdal6 eltérésfl Felek nem allapodtak meg
€s az nem Vis Maior kévetkezménye:

- Eladé visel minden kockazatot, amely az Ertékesiamos Energia
Atadasi Pontig tortéhiitemezésével, tovabbitasaval és atadasaval jar, és
felelosseggel tartozik az ezaltaloglézett vagy ezzel jaré koéltségekert,

illetve terhekért és Vévveszteségeiért.
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- A Vevé visel minden kockézatot, amely az Ertékesitetaxibs Energia
Atadasi Ponton és az Atadasi Ponttdl tostértvételével, az atvétel
meghilsulasaval és tovabbitasaval jar, ésdedéiggel tartozik az ezaltal
eldidézett vagy ezzel jar6 koltségekert, illetve tédre és Elado
veszteségeiert.

2.2.3. A2.2.2. pont alapjan Elado altal a Jelen villareosrgia adasvételi Szédes

rendelkezései szerint szallitandd villamos energennyisége legaldbb
GWh lesz, amely a teljes széllitasbsaak alatt Garantalt Atvétel. A Felek
egyeden rogzitik, hogy az Eladé menetrendjének MAVIRlalbefogadasakor
a Jelen menetrend alapu sZeles teljesitettnek tekinteéid Felek
kotelezettséget vallalnak, hogy a teljededli Hataly alatt Eladd koteles
leszallitani a garantalt vilamos energiat ¥gedig koteles atvenni a Garantalt
Atvétel ala e§ villamos energiat.

2.2.4. Az Atadasi Pont:

2.2.5.

Felek tudomasul veszik, hogy a MAVIR a mar lekot@zallitasokat
korlatozhatja, cstkkentheti, sziineteltetheti a VEd. § (1) bekezdésében
meghatarozott feltételek bekdvetkezése esetén. A/IRAfenti intézkedése
nem jelenti egyik fél vonatkozasaban sem a Jelenzg#¥s megszegését.

Amennyiben erre sor keril, a Felek torekszenek, dncgy a kovetkex
idészakra vonatkoz6 menetrendeket Ugy hatarozzak regy a kiesett
szallitasok potolhatoak legyenek.

Elofeltételek

3.1. A Jelen Szeédés a Hatalybalépés Napjan |ép hatalyba azzal, hemgyaldbbi

Eléfeltételek mindegyikének a teljesitése a hatalgpad feltétele:

- Vevo rendelkezik a sziikséges tarsasagi felhatalmazasksen Szeérdés
megkotésére

- Elado rendelkezik a sziikséges tarsasagi felhatabsaka Jelen Szédes
megkotésére

- Vevo mint mérlegkor feldls, rendelkezik érvényes és hatalyos mérlegkor
szerddéssel.

3.2. A 3.1. pont szerinti &feltételek teljestilésének végkatarideje:

Idébeli hataly

4.1. A Jelen Szerés idbeli hatalya a Hatalybalépés Napjatol a Lejarépahtjaig tart.
A fentiekben meghatarozottaktol fuggetlentl az glatarozasok, 4. dbeli hataly,
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17. Szavatossagi nyilatkozatok és kotelezettsédaligbk a Jelen Szémdés
alairasdnak napjan hatalyba lépnek. A 24. Titoksarts 25. Iranyadd jog, vitak
rendezése pontokban meghatarozottak a lejaspoidjat, vagy a Jelen Szédeés mas
modon tortéed megs#néseét koveien is hatalyba maradnak.

4.2. A Lejarat Idbpontja

Lejarat idbpontja a Jelen Szeidés vonatkozasaban:

5. A Teljesités Kezdnapja

A Teljesités Kezénapja a Jelen Szédés szerint:

6. Menetrendek

Szerdds felek a Jelen szefdés 1. Sz. mellékletében meghatarozzak a Szallitasi
ld6szak alatt a széllitasok Heti Menetrendjét.

6.1. A Heti Menetrend meghatarozasa

A Jelen Szermésben rogzitett, az adott Elszamolésielgi/ségre vonatkoz6 Heti
Menetrendet Felek a targyhetet mégél héten egyeztetik a Jelen Sz&lés
rendelkezeései szerint (,Egyeztetett Heti Menetrgnd’ kovetkes hétre vonatkozé
egyeztetés és koordinacio mindenkor szerda 12:&iQ Girténik meg a Kereskedelmi
Szabdlyzat rendelkezései szerint (1. sz. melléktzt)szerda nem munkanap, akkor az
egyeztetés napja a me¢al munkanap. (Az Egyeztetett Heti Menetrend megegfyezi
az adott Elszamolasi dggységre vonatkozoan meghatarozott Ertékesitenvils
Energiaval.)

A Heti Menetrend a Felek szamara kotélés a Jelen Szdidés feltételei szerint az
Ertékesitett Villamos Energia meghatarozasara araladott Hét vonatkozasaban.

7. A teljesités helye

7.1. A Jelen Szermdés alapjdn az Elad6 villamos energiaszéllitasi atadasi
kotelezettségeit a 2.2.4. pontban meghatarozottdasia Ponton az Ertékesitett
Villamos Energia magyar villamos energia rendstavébbiakban: VER) (i) Atviteli
Halozataba, vagy (ii) Eloszto Hal6zatabaerd betaplalasaval teljesiti.

8. Ateljesités ideje

8.1. Az Eladé altal szallitott vilamos energiat teltesinek kell tekinteni amennyiben az
Eladé Jelen Szebdés szerinti mennyiségillamos energiat ag) Atviteli Halozatba,
vagy (ii) Elosztdé Halézatbdetaplalta. A megfel8l mennyisé§ villamos energia
atviteli halézatba torténbetaplalasarol a MAVIR igazolést adhat ki.

8.2. Avillamos energia tovabbitasa a RendszeriranyitAtviteli Haldzati Engedélyes és
a teriletileg illetékes Elosztdé Hal6zati Engedéligdadata.
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9. Szallitasra vonatkoz6 alirasok

9.1. A Jelen Szeridés vonatkozasaban az Elado kotelezettséget etk hogy a VER
atviteli/eloszté halozataba betaplalja, és a dvéwtelezettséget vallal arra, hogy
atveszi és a szeidéses aron kifizeti a szallitasi 6gkak alatt a szefdéses
mennyiséget a Jelen Szédésben kikotott feltételek szerint.

9.2. A Jelen Szer&és tekintetében a szédéses mennyiség szallitdsat a villamos energia
rendszerre (VER) alkalmazandd szabalyozasoknaké@msoknak, mindenekét a
Kereskedelmi Szabalyzatnak, Uzemi Szabalyzatnakzédtviteli Rendszeriranyito
szabalyainak megfel&n kell lebonyolitani.

9.3. A szerddéses mennyiség meérésére €s igazolasara a vongtgeaabalyok és a
Kereskedelmi Szabalyzat valamint az Uzemi Szabahgralelkezései az irdnyaddak.

10.  Villamos Energiat Termelé Egység lizemszlinete

10.1. Az Eladd jogosult arra, hogy barmelyik Terdn&lgység nikddését leallitsa, ha a
muikodes:
- hatranyosan érinti, vagy valéstleg érintené az Elado azon képességét, hogy a
biztonsagos villamosenergia-termeléstigsraki korlatok kozott tartsa,

- hatranyosan befolyasolja vagy befolyasolna barrkdlgimeb Egységet; vagy

- nem felel meg, vagy valésZileg nem felelne meg valamely kérnyezetvedelmi
Jogszabalynak.

10.2.Az Elad6 jogosult az Bminek az Atviteli vagy Elosztd6 Halozatrél vald
lekapcsolasara, ha az adott csatlakozas veszéiyeady valoszitleg veszélyeztetné
a személy- és/vagy vagyonbiztonsagot.

10.3.Az Elado kételes haladéktalanul értesiteni advdarmely olyan lépést, amelynek

megtételét szikségesnek tartja a 10.1.-10.2. parteknében, vagy ha a MAVIR-t0l
az Eémi Atadasi Pontjat érit az Atviteli vagy Elosztd halozatrél egyéb okbol
tortérd lekapcsolasarol értesitést kapott vagy a lekapssarzekelte. Amennyiben
azonban az Eladd véleménye szerint a személy- gdsivagyonbiztonsag veédelme
erdekében éketes értesités nelkil van szikséeg leallitasraagg/Nekapcsolasra,
akkor az Eladd jogosult az azonnali leallitasravagp/ lekapcsolasra, de a leallast
és/vagy lekapcsolast koven amint lehetséges, haladéktalanul koételes érsesit
kildeni a Ve részére.

11. A Vételar

Energiadij: ____Ft/MWnh

Felek rogzitik, hogy az az ellenérték energiadielyet az Ertékesitett Villamos
Energia mennyiség utan koételes a ¥ewedfizetni. Az Energiadij tartalmazza a Jelen
Szerddés 2.1. pontjdban meghatarozott villamos energipagitas lekotésének
ellenértékét is a Jelen szédeés Idbbeli Hatalya alatt.
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Az Energiadij nettdé dij, amelyen felil a \ekoteles megfizetni barmely hatalyos

jogszabalyban rogzitett adét, dijat, tarifat, jakait, ideértve a rendszerhasznalati dijat
is.

12. Fizetési feltételek

12.1. Az Elad6 a vonatkoz6 Jogszabalyok rendelle@zésKereskedelmi Szabalyzat és a
Jelen Szeiwésben meghatarozottak alapjan kiallitott szamlgnyujtasaval
érvényesiti a Jelen Szédesben meghatérozott jogcimen jard kdveteléseit.

12.2. Az Elad6 Havonta szamlaz az aldbbiak szerint:

A Termeb a targyhavi szamlajat legkésb a targyhonap utolsé Napjat kédves (6t)
Napon belil a Veinek dokumentéltan megkildi és a Y¥Yewkoteles azt a

kézhezvételll szamitott 15. (tizen6tddik) Napig, amennyibemaankaszineti Napra
esik, az azt kovételss munkanapon kiegyenliteni.

Amennyiben a Termélkotbérre jogosult, azt a targyhavi szamlaban fiedtilintetnie.

12.3.A Vevo fizetési kotelezettségét azon a Napon kell tegésiek tekinteni, amikor az
Elad6é bankja a jogosult szamlajan feltliintetett égstz a bankszamlajan jévairta. A
késedelmi kamat mértéke a mindenkori jegybankilkaamat +3%.

12.4.A benyujtott szamlanak meg kell felelnie a szaniviliet 6leg az egyéb jogszabalyok
altal ebirt minimalis tartalmi kdvetelIményeknek.

13.  Szamlakifogas

13.1. A Szamlakifogas benyujtasa

Amennyiben Ved szamla kifogassal él, ugy koteles a szamlakifogdsiem vitatott
0sszeget a Jelen Szédés 12. pontjdban megallapitotbfebntig befizetni. A Felek a
Jelen Szeiésben foglalt fizetési kotelezettségeikkel kapaesl szamlakra
vonatkozoO kifogasaikat a szamla kézhezvéikeletamitott 5 (6t) munkanapon beldl
kozolhetik a jogosulttal a szamla eredeti példaagaajaniott postai kildeményként
tortérd visszakildésével és a kifogas kulon levélben nmiaggezett egyidé)

kozlésével (a "Szamlakifogas").
13.2. A Szamlakifogas tartalma

A Szamlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatottrslgdszamat, keltét, esedékességét,
a szamla végosszegét, a vitatott 6sszeget és alajigt. Amennyiben a kotelezett a
jogosult szamlgjaban foglalt 6sszeg vonatkozasabarnfenti hatarién belll

Szamlakifogast nem terjesztieligy a szadmlaban foglalt fizetési kotelezettségeb.
(6t6dik) munkanapot kdvétapon elismertnek kell tekinteni.

13.3. A Szamlakifogassal kapcsolatos eljaras

Felek megtesznek mindent a vitatott 6sszeg rendezéekeben, a leléekegrovidebb
idon bellil. A Felek kotelezettséget vallalnak arragyhca Szamlakifogasokkal

kapcsolatos jogvitaikat megkisérlik békés uton ezmil és ennek érdekében a
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Széamlakifogas jogosult altali kézhezvétél&zamitott 3 (hdrom) naptari napon belil
egyezteh megbeszélést tartanak, amélyrasban jegyékonyvet vesznek fel.

13.4. Eredményes Szamlakifogas

Amennyiben a vitatott szamla jogosultja a kotekekdbgasat elismeri (eredményes
szamlakifogas), ugy a vitatott szamlat koteles vidigai, €s a kijavitott szamlat az
egyeztetés lezaradsat kovetl munkanapon belil a kotelezettnek dokumentaltan
benyujtani. A kotelezett fizetési kotelezettsegénekesitésével a kijavitott szamla
kézhezvételenek dhontjdig nem esik késedelembe. A kijavitott szaantab
meghatarozott 6sszegnek a jogosult bankszaml@jééait atutalasara a kotelezettnek 5
munkanap all rendelkezésére.

Amennyiben az egyeztetmegbeszélés eredményeképpen a kotelezett a witatot
szamlaban foglalt 6sszeg egy részét elismeri, agplavonatkozasaban a jogosult az
eredeti teljesitési tiponttdl kezddéen a mindenkori jegybanki alapkamat +3%
késedelmi kamatot érvényesithet oly modon, hogyalarosszegeét a kotelezett altal
elismert szamladsszeget tartalmaz6 Uj szamlabtamfeti.

13.5. Eredménytelen Szamlakifogas

Amennyiben a kotelezett a szamlakifogas soran elisrfizetési kotelezettségét
(eredménytelen szamlakifogas), akkor a vita beésgezvagy megegyezés esetén a
befejezégill vagy megegyezédtszamitott 4 (négy) munkanapon belll kell kifizedn
szamlakifogas tartalmaul megjelolt dsszeget a szaembdeti esedékessége és a
tényleges fizetés datuma kozotti 6sdakra esedékes a mindenkori jegybanki
alapkamat +3 %-al megndvelt kamattal egyditt.

13.6. A Szamlakifogassal kapcsolatos eljaras o

Amennyiben a Szamlakifogas kézhezvétdlézamitott 5 (6t) munkanapon belll a

Felek a Szamlakifogasban foglalt vitat nem tudjékdezni, agy a szamla vitatott

része vonatkozasaban a Felek a Jelen &é&s225. Fejezetében foglalt rendelkezései
szerint jarnak el.

13.7. Késedelmi kamat

14.

A Jelen Szerdés rendelkezései szerint teljesit@ndizetési kotelezettségek
késedelmes teljesitése esetén a késedelmeseitddh@lsa késedelembe esés napjatol
a kifizetés napjaig terjédidészakra késedelmi kamatot koteles fizetni a masik Fé
részére. A késedelmi kamat éves mértéke a mindigekybanki alapkamat +3%.

A Vevé altal nyujtott biztositék ("Bankgarancia”)

14.1.A Vevé, a Jelen Szeédésben vallalt kdtelezettségei biztositékakénelenISzerédés

r1.22

alairdsaig koteles nyolc (8) heti szallitds ellegiédnek megfelél O6sszed

bankgaranciat nyujtani sajat koltségén az Eladaérésegy, Eladé altal @detesen
jovahagyott bankon keresztul. A bankgarancia keohngwezettje és jogosultja az
Elado, és forintban nyudjtanddé. A bankgaranciat tdydpanknak arra Kkell
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kotelezettséget vallalnia, hogy a bankgaranciabagjetolt sszeg erejéig az Eladé
elss felszolitsara, az alapjogviszony vizsgalata @&eté nélkil, az Eladé részére
kifizetést teljesit. Amennyiben az Eladé a bankgei@ 6sszegét vagy annak egy
részét Jelen Szdidés rendelkezéseinek megfékr lehivja annak érdekében, hogy
Vevo szerddésszegését megakadalyozza, akkow\kéiteles késedelem nélkil és az
Elad6 ezen hatélyu felszélitdsanak kézhezvéleggamitott 3 napnal nem kixb
kiegésziteni a bankgarancia dsszegét nyolc (8)dzétlitas ellenértékének megfélel
0sszegre. A Jelen Szédeésben lefektetett szabalyok, kotelezettségek kmthkyzatok

a kiegészitett bankgaranciara is alkalmazanddak.

14.2.Jelen Szekmés alairasaval VéWkotelezi magat arra, hogy a bankgaranciat nemavon
vissza (beleértve a bankgarancianak az eredeti gbaahcia felhasznalasa vagy
modositasa miatti kiegészitéseét) és kijelenti, hizdgtel nélkil, visszavonhatatlanul
és kifejezetten lemond azon jogéardl, hogy a bardayaét visszavonja.

14.3.Jelen Szerés ideje alatt a Vévkoteles folyamatosan fenntartani a bankgaranciat
Jelen Szerkmés rendelkezéseinek megfékat, Jelen Szebrdés megaméseét kovet
30. napig.

14.4.A bankgaranciaval kapcsolatos minden koltséget aigjyés kizarolag Vev koteles
viselni. Vewb semmilyen formaban nem jogosult az Eladdéval szendgsnmiféle, a
bankgaranciaval kapcsolatos koltségekre (beleéevegarancia megszerzésének,
fenntartdsanak és érvényesitésének koltségét)kantaigényt érvényesiteni.

14.5.Az Eladé jogosult lehivni a bankgaranciat, ameneyitvewbnek Eladéval szemben
fizetési hatraléka &ll fenn vagy MevJelen SzekéslBl eredd barmely
kotelezettseégenek megszegésével kart vagy vesetesgkpzott Eladonak, és
amennyiben Eladé altal a \@vek kildott irasbeli felszolitasban — melyben féligga
Vevét, hogy Jelen Szebdestdl ered kotelezettségének tegyen eleget — megjeldlt hét
(7) naptéri nap eredménytelentl telik el

Vevs bankgaranciaval kapcsolatos kotelezettségeinek egsmegése sulyos
szerddesszegésnek niiall.

15.  Sdlyos Szer#désszegés
15.1.Elado sulyos szeérlésszegése kulondsen:

Eladd sulyos szeédésszegésének ndsiil, ha nem rendelkezik a \eszerddéses
igényének megfelél mennyiséd és teljesitmény villamos energiaval. Az Elado
sulyos szergdésszegése esetén koteles a jelen &2ész szerinti mennyiségés
teljesitmény villamos energia hidnyaval Vémek okozott igazolt karait megtériteni.

15.2Vev6 sulyos szermésszegésének noisiil kiilondsen:

a) A villamos energia dijanak, vagy annak egy részemek nem fizetése, vagy
késedelmes fizetése, abban az esetben, ha @ageirasos felszélitas utdn sem
tesz eleget fizetési kotelezettségének és 30 naiankintlévéséeg.
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b) A villamos energia atvételének megtagadasa vagwlebmtasa, kivéve a Vis
Maior eseteit.

c) VeV a jelen Szekmés szerinti adatszolgaltatasi és tajékoztatasilédmttségét
elmulasztja, vagy késedelmesen teljesiti.

15.3.Sulyos szergdésszegés jogkdvetkezményei:

Barmely Fél sulyos szefdésszegése esetén jogosult a masik Fél azonnalyiat
rendkivli felmondas jogaval élni, és a jelen sédést azonnali hatallyal felmondani.

16. AJelen Szerddés megstinése
16.1.Megszintetés

A Felek a Jelen Szejdést irasban, az altaluk meghatarozott feltétetekilditések
szerint k6z6s megegyezéssel barmikor megszintetlaethegsziintetésnek azonban a
Jogszabalyokkal és a Felekikddési engedélyeivel 6sszhangban kell lennie.

16.2.Rendes Felmondas a \exészél

A Vevo értesitheti Eladot a Jelen Sz@ieés felmondasara iranyuld szandékarol az
alabbi események ("Eladoi Esemény”) bekovetkezéstemr, kivéve, ha azok Vis
Maior, vagy Vewi Esemény kovetkezményei:

a) Az Eladé a Jelen Szédés teljesitéséhez szilkséges valamely engedélyének
hianya vagy visszavonasa;

b) Az Eladdé megszintetése, kivéve, ha ennek céljmdyalakulas, egyesilés vagy
atszervezés, amely nem érinti a jogutdd tarsasag kepességét, hogy Elado a
Jelen Szeimés szerinti kotelezettségeit teljesiteni tudjabpisositja, hogy a
létrejov tarsasag feltétel nélkul vallalja az Eladé a Jelrerddésben
meghatarozott minden kotelezettségét;

c) Elado ellen cédeljaras indul, végelszamolas ala keril vagy ellimezamolasi
eljaras indul;

d) Eladé a Jelen Szeidés szerinti jogainak és/vagy kotelezettségeinelgyv
dsszes vagy lényegében 6sszes eszkdzének vaggzaiteégvallalasdnak olyan

modon tortéd atruhazasa, amely nincs 6sszhangban a Jelen 68ésrz
rendelkezéseivel, illetve a Jogszabalyokkal,

16.3.Rendes Felmondas Elado réstér

Eladd értesitheti a Vév a Jelen Szeédés felmondasara iranyuld szandékarol az
alabbi események ("Vév Esemény") bekovetkezése esetén, kivéve, ha aisk V
Maior vagy Elad6i Esemény kévetkezményei:

a) A Vevé a Jelen Szetédés teljesitéséhez szikséges valamely engedélyének
hianya vagy visszavonasa;
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b) A Vevé megszintetése, kivéve, ha ennek célja olyan aidekegyesilés vagy
atszervezés, amely nem érinti a jogutdd tarsaség kepességét, hogy a \ev
Jelen Szeimés szerinti kotelezettségeit teljesiteni tudjabpisositja, hogy a
létrejovo tarsasédg feltétel nélkil vallalja a \eva Jelen Szet6désben
meghatarozott minden kotelezettségét;

c) AVevo ellen cédeljaras indul, végelszamolas ala kerll vagy elfetezamolasi
eljaras indul;

d) A Vevé a Jelen Szeérés szerinti jogainak, illetve koételezettségeine&gy
0sszes, vagy lényegében 6sszes eszkdzének vadgzkiteegvallalasanak olyan

modon tortéd atruhazasa, amely nincs 6sszhangban a Jelen 68ésrz
rendelkezéseivel, illetve a Jogszabéalyokkal.

16.4.Felmondasi eljaras Vévilletéleg Eladoi Esemény fennalltakor

a) A 16.2. és 16.3. pont szerint kiadott felmondashnsi&krol szol6 értesités
kézhezvételét kovéen a Felek 1 (egy) Hétig (vagy megegyezésik szerint
hosszabb ideig) egyeztetést folytatnak arrél, hmgyen Iépéseket tegyenek az
Eladdi Esemény vagy a VévEsemeény kévetkezmeényeinek enyhitésére.

b) Az a) pontban meghatarozottsgrakot koveten a felmondasra jogosult Fél a
masik Félnek kildoétt irasbeli felmondassal megstteti 30 napos felmondasi
hatéridvel a Jelen Szebrést, kivéve, ha a Felek masként allapodnak meygy, va
ha az Elad6i Esemény vagy a \feizsemény orvoslasra kerult.

16.5.A 16.2. illetleg 16.3. pont szerinti felmondas jogkdvetkezményei

A Felek a 16.2. és a 16.3. pontok szerinti felmgnddetén az alabbi jogokkal
rendelkeznek, illetve a Feleket az alabbi kotetségek terhelik:

a) Vevoi Esemény

- Olyan VeWwi Esemeény esetén, amely tekintetében felmondasraltksor az
Elado mentesil a Jelen Sz&tésben meghatérozott kdtelezettségei aldl,

- Vevo koteles megtériteni az Elado részére a Jelen &kegzfelmondasaval
kapcsolatban Eladonal felmerilt valamennyi igakait és koltséget.

b) Eladoi Esemény

- Olyan Eladéi Esemény esetén, amely tekintetébenoietidsra kertlt sor a Vév
mentesul a Jelen Szédesben meghatarozott kotelezettségei aldl,

- Eladd koteles megtériteni Méwészére az felmondassal kapcsolatbanohél
felmertlt valamennyi igazolt kart és koltséget.

17.  Szavatossagi nyilatkozatok és kotelezettségeddisok

17.1.Az Elado nyilatkozatai
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Az Eladé a Jelen Szdidés aldirasanakdgontjaban kijelenti és szavatossagot vallal a
Vevonek azeért, hogy:

a) az Elado a Jogszabalyok alapjan megbelel bejegyzett gazdasagi tarsasag,
rendelkezik minden sziikséges felhatalmazassal abdwoba jogosult arra, hogy
a Jelen Szetrlést alairja és annak feltételeit, és rendelkezés@sitse, tovabba
kijelenti, hogy legjobb tudomasa szerint az Elatiénenincs folyamatban és nem
fenyegeti c8d- vagy felszamolasi eljaras;

b) semmilyen birésagon, koézigazgatasi szervnél vagmwsgtottbirosagnal nincs
folyamatban, és az Elado tudomasa szerint nem téadm Eladd ellen inditott,
vagy az Eladét éribtolyan per, kereset vagy eljaras, amely hatranyésiauheti
az Eladé Jelen Szdidés szerinti kotelezettségeinek teljesitését; és

c) a Jelen Szetés Elado Altali aladirasara a megkledrsasagi felhatalmazasok
rendelkezésre allnak, és ezek az Elado jogszérvenyes és kotelézereji
kotelezettsegeinek tekintlidt amelyek az abban foglalt feltételeknek megéeiel
ervéenyesithék, nem ellentmonddak és nem jelentik a JogszabalgmkEladoi
Mukodési Engedély és mas olyan megallapodas vaggatokiegszegesét, amely
vonatkozasadban az Eladd félként szerepel, vagy ladogak, vagy az Elado
tulajdonanak kotelezettsége lehet.

d) Az Elado az alabbi kételezettségeket vallalja:

- Az Elado koteles a Jelen Széwgs hatalya alatt az Ertékesitett Villamos
Energiat Termél Egységeit az Elado6i tkodési Engedélynek, az Uzemi
Szabalyzatnak, a VET-nek, a j0 kdzszolgaltatoi gytnak és minden mas
vonatkoz6 Jogszabdlynak vagy hatésagirésnak megfeléen tizemeltetni és
karbantartani; és

- az Ertékesitett Villamos Energiat szolgéaltatd eggének a Jelen Széidés
teljesitésével oOsszefliggTuzebanyag-ellatasa kifejezetten és kizarélag az
Eladd joga, kbtelezettsége és fésslege.

17.2.A Vevé nyilatkozatai

A Vevo a Jelen Szeérés alairasanakdgontjaban kijelenti és szavatossagot vallal az
Eladonak azért, hogy:

a) a Vew rendelkezik minden szikséges felhatalmazassalzatibeabba jogosult
arra, hogy a Jelen Szédest alairja, €s annak feltételeit és rendelkezései
teljesitse, tovabba kijelenti, hogy legjobb tudomészerint ellene nincsen
folyamatban |1€§ vagy fenyegét cs5d- vagy felszamolasi eljaras;

b) semmilyen birésagon, kozigazgatasi szervnél vadgsgtott birésagnal nincs
folyamatban, és a Vévtudomasa szerint nem varhato a #@llen inditott vagy a
Vevot érintd olyan per, kereset vagy eljaras, amely hatrany@sentheti a Ved
Jelen Szeimés szerinti kdtelezettségeinek teljesitését; és
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18.

c) a Jelen Szetwlés Vev altali alairasdra a megfaleltarsasagi, vagy egyéb
felhatalmazasok rendelkezésre allnak, és ezek & Wegszefi, érvényes és
koteledd erefi kotelezettségeinek tekintldt amelyek az abban foglalt
feltételeknek megfeléen érvényesithék, nem ellentmondodak és nem jelentik a
Jogszabalyok, és mas olyan megallapodas vagy okieqgszegését, amely
vonatkozasdban a \eévfélként szerepel, vagy a Mawek, vagy a Ve¥
tulajdonanak kotelezettsége lehet.

Korlatozasok

18.1.Jelenés teljesitmény-hiany vagy lzemzavar esetén az eltviRendszeriranyito

jogosult a fogyasztoi korlatozas elrendelésére [mmosenergia-rendszer jeléat
zavara és a villamosenergia-ellatasi valsaghelgzetén szikséges intézkedeéskekr
sz6l6 280/2016 (IX. 21.) Korm. rendelet az UzemalS#dyzat és a Kereskedelmi
Szabalyzat rendelkezései szerint.

18.2.Az Atviteli Rendszeriranyit6 az atviteli halozatheald hozzaférést objektiv, atlathatd

modon hatranyos megkulonboztetés alkalmazasa nélkgtagadhatja, illetve a mar
lekotott szallitasokat korlatozhatja, csokkenthstiineteltetheti a VET-ben megjel6lt
események fennallasa esetén. A haldzati enged&lyes8&ET-ben foglalt szabalyok
szerint korlatozhatjak illéteg sziineteltethetik a villamos energia atvitelgywaaz
elosztéast.

18.3.Felek megallapodnak, hogy a jelen pont szerinti, VMR altali korlatozdsok nem

19.

20.

mindsitlnek szergdésszegésnek jogviszonyukban. Felek az ilyen kad&ok esetén
fokozottan egyuttitkodnek a kéaraik kdlcsonds csokkentésében. Felekldgitk
tovabba a korlatozasok megsését koveten a lehet legrovidebb idn belll minden
esszell intézkedést megtenni annak érdekében, hogy anolaenergia szolgaltatasa
minél ebbb helyrealljon.

Nyilvantartas

Az Eladé a Jelen Szdidésben meghatarozottak teljesitése érdekében éaljpentos
nyilvantartast vezet, ideértve tébbek kdzott agniifiben vezetett pontos és naprakész
mikodési naplot, amely az egyessmrtivi egységekre vonatkozéan a kovetket
tartja nyilvan:

a) atényleges és a meilteljesitmény-termelést;

b) a mikddési allapotban bekovetkieraltozasokat, a TervsieKarbantartdsokat és
a Kényszerkieséseket; valamint

c) az ellerdrzések soran észlelt barmely szokatlan koriiményt.

Vis Maior

20.1.A "Vis Maior" barmely olyan eseményt vagy torténgdent, amely az altala érintett

Fél akaratatdl fuggetlendl kovetkezik be, és antehze érintett Fél megé&tni vagy

elharitani kelb gondossaggal nem tud, €s amely a Jelen &reshl ereds barmely

kotelezettseg teljesitését korlatozza, vagy lelegteé teszi. A Vis Maior események
108



ALTEO Nuyrt.

Uzletszabalyzat 2. sz. Melléklet

kulbnésen az alabbi eseményeket foglaljak maguklie (@zok a fenti
kovetelményeknek megfelelnek):

a)

b)

f)

tuz, arviz, foldrengés, foldcsuszamlas, vihar, vikdapas, jarvany, karantén,
radioaktiv sugarzas, rekviralas, lefoglalas vadgnabsitas, kikdik, dokkok,
csatorndk vagy mas, a hajozast vagy navigaciotisegagy ahhoz
kapcsolodo létesitmények lezarasa barmely helygn &gy helyen belll;

hadizenettel, vagy anélkil folyé habora, ellenségmss, fegyveres
konfliktus vagy idegen tamadas, blokad, forradaldielkelés, lazadas,
polgari elégedetlenség vagy villongas;

orszagos sztrajk, munkabesziintetés;

barmely hatésag (beleértve a Kdzhatalmi Szervekaézkedése, aktusa,
akkor is, ha az mulasztasban nyilvanul meg; valamin

hal6zati automatikdk tikodésének holt ideje alatti ellatds szlinetelés,
valamint az Uzemi Szabalyzatban ilyenként meghatito (izemi
események;

barmely olyan eseményt vagy korilményt, amely valgmalkalmazando
jogbdl vagy jogszabdlybdl ered, s amely édszernem volt drelathatd
Jelen Szeiés alairasakor.

A kétségek elkerilése végett nem &siill Vis Maiornak a Feleknek a szédgses
mennyiség felhasznalasara vagy viszonteladasaratkau® képtelensége, vagy a
pénzeszkozok hianya.

20.2.Ha barmelyik Szekmds Fél (a tovabbiakban: "Erintett Fél") képtelenndikva Jelen
Szerddeéslkdl eredds barmely vagy dsszes kotelezettségének teljesétégisr Maior
helyzet kovetkeztében, akkor a Jelen Skbéz tovabbra is érvényben marad. Az
Erintett Fél a Vis Maior mértékében és fennallakamitartamara mentesil ezen
kotelezettsegek nem-teljesité8Ebered feleléssége, és ezen kotelezettségek
teljesitése aldl.

20.3.Egyik Felet sem terheli feléség, és ezaltal nem risul szerddésszegésnek a Jelen
Szerddés alapjan fennallo barmely kételezettség nerasigéfise, amennyiben azt Vis
Maior okozta vagy annak eredményeként kdvetkezett b

20.4.A Jelen fejezet szerinti Vis Maior eseményeket kekételesek haladéktalanul
bejelenteni a Rendszeriranyitd részére is. A VisioMaeseménnyel érintett
kereskedelmi tgyletek végrehajtasa és a szaljdgek fennallasa kérdéseében Felek a
Rendszeriranyitd dontése és intézkedése szeniatial.

20.5.A Felek nem felelnek a Rendszerirdnyitd hataskotatiezo, villamosenergia-ellatasi
szabalyzatokban, foglalt jogs#entézkedéseinek végrehajtasabdl érkdrokert.
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20.6.A szerddd Felek Vis Maior bekovetkezésének elismerését aetk@® tovabbi
feltételekhez kotik:

- az Erintett Fél efil értesiti és részletes tajékoztatast ad a masiekéamint az
ésszelen elvarhatd a helyzet beallta utén;

- az Erintett Fél minden éssheerfeszitést megtesz teljesitési akadalyoztatasanak
elharitasara; és
mindezek nem nyUjtanak mentesitést a Vis Maior Zutlybedllta dltti
kotelezettségek aldl.

20.7.Amennyiben a Jelen fejezet szerinti Vis Maior esgyméegszakitas nélkil 1 Honapig
vagy a lejarat idpontjaig fennall barmely Fél jogosult Jelen Sadést minden
jogkdvetkezmeény nélkil 15 napos hatévidl felmondani.

21.Jogszabalyvaltozas

21.1.Amennyiben a Jelen Szédes alairasat kouetn Jogszabalyvaltozas kovetkezik be és
ennek kovetkeztében a Jelen Sédés valamely Jogszabalyoghsaival ellentétessé
vagy kikényszerithetetlenné valik, illetve 6 Honagaelll azza fog valni, tgy a Felek
kotelesek e ténygt vald tudomasszerzédtszamitott 60 (hatvan) Napon keresztil
johiszenti targyalasokat folytatni abbdl a célbdl, hogy aedelSzerédést ugy
modositsak, hogy kikliszoboljék a Jogszabaly elsdgest vagy a Jelen Szédés
kikényszerithetetlenségét a Felek eredeti szandgkanegfelalen.

21.2.Amennyiben a Felek nem tudnak megegyezni és a Itenddést nem képesek
modositani, barmelyik Fél jogosult a Jelen S&dést minden tovabbi
jogkdvetkezmény nélkil 15 napos hatévidl felmondani.

22.  Aszallitas felfiggesztése

22.1.Az Eladodnak jaro jogokon, vételaron és jovatétddimil, amennyiben Vava 15. pont
szerint sulyos szefdésszegeést kovet el akkor Elado jogosult adédek kuldott
azonnali hatalyu irasbeli felmondasaval egyiltgy azonnal besziintetni a tovabbi
villamos energia-szallitAsokat.

23.  Nyilatkozattételre jogosult személyek

23.1.A Felek a Jelen Szefdésben foglalt kotelezettségeik teljesitése érdmkéh
szerddeés targyahoz kapcsolédd ismeretek tekintetébetatkgzattételre jogosult
kapcsolattartokat jeldlnek ki:

a) Az Elado részét nyilatkozattételre jogosult személy:
név:
cim:

e-mail:
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telefon:

b) A Vew részeéél nyilatkozattételre jogosult személy:
név:
cim:
e-mail:

telefon:

Az esetleges személyi valtozast az érintett fé&lkdthaladéktalanul irasban kézolni a
masik féllel.

23.2.Az egyik Szer#do Feél altal a méasik Félnek a Jelen S#déssel kapcsolatban adott

24,

mindenneni értesités vagy szamla kildése irdsban torténik éisnzetthez a Jelen
Szerddésben megadott cimre térti-vevényes ajanlott kéwélés/vagy fax Gtjan kerul
eljuttatdsra. Az ajanlott levél kézbesitettnek redmdd a feladast koveét otodik
munkanapon, a fax kézbesitettnek tekinégenda a cimzett faxberendezése azt
visszaigazolja, kivéve, ha az ilyen visszaigazdlaemely napon kdzép-eurdpaidid
szerint 17:00 6ra utan torténik, amely esetbensazaigazolast kowetmunkanapon
ko6zép-eurdpai id szerint 08:00 drakor tekintefich fax kézbesitettnek.

Titoktartasi kotelezettség

24.1.A Felek vallaljak, hogy Jelen Szédes hatalyanak fennallasa alatt és azt kKareb

(6t) évig megrzik minden olyan informacié titkossagat, amelyeleden Szekxlés
szerinti egyuttrikodésik eredményeként, vagy azzal Osszefliggésbesatbtiak
egymas rendelkezésére, vagy amely igy jutott tudokra.

24.2.Barmilyen, a Jelen Szdidés teljesitésével kapcsolatos informéacié harméelikek

tortérd atadasahoz a masik fébeétes (irdsbeli) hozzajarulasa sziikséges.

24.3.A Felek hasonlo jellag titoktartasi koételezettséget rendelnek el mindanJelen

Szerddeés szerint a Felek altal informacidval ellatotttésekenységekkel megbizott
természetes €s jogi személy iranyaba, mint amilglersajat magukat Jelen Sz&es
alairasaval is alavetették. Amennyiben ezen kéettiszgeét valamelyik Fél megszeqi,
ugy koteles a kotelezettségszegéssel okozott k&gtériteni.

24.4.Ezen titoktartasi kotelezettség nem terjed ki asjodpalyi vagy Kereskedelmi

Szabalyzatban foglalt adatszolgaltatasi kotelezgteda tartozé adatok, tények vagy
informaciok koreére.

24.5.Felek megallapodnak abban, hogy kifejezett titaksarkotelezettség terhalket az

egymas felé fennallo ellenértékek és arak vonaddizan.

24.6.Felek megallapodnak abban, hogy a sidéses kapcsolat barmely okbdl tofén

megs#nése esetén mindkét Fél koteles barmely adatogt téagy informaciot
tartalmazo6 adathordoz6t azonnali hatéllyal visstaoi a masik szeédo fél részére,
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vagy pedig azokat megsemmisiteni. A megsemmigititslezettség nem vonatkozik

azokra az anyagokra, amelyet jogszabaly vagy hgités@ndelkezés alapjan
valamelyik szer&dé fél meghatarozott ideigrizni koteles.

24.7.Felek megallapodnak abban, hogy a Jelen 8dérzteljesitése kapcsan tudomasukra
jutott barmely Uzleti titokként kezeleiddatot, tényt vagy informaciot kizarolag Jelen
Szerddeés teljesitese érdekében hasznalhatjak fel. Baretél eltérs felhasznalas

esetén a masik szédd fél jogosult a szetwésszegés kovetkezmeényeinek
alkalmazéaséra.

24.8.Felek megallapodnak abban, hogy ezen fejezet bampugitjAnak megszegése esetén

a masik félnek okozott karért a Polgari Torvénykanlyszolo 2013. évi V. torvéeny
(,Ptk.") szabdlyai szerint felelnek.

25. Iranyado jog, vitdk rendezése

25.1.Felek Jelen Szebdés szerinti jogaira és kotelezettségeire és arshmizésére a
magyar jogszabalyok az iranyaddak.

25.2.Ha a VeV és az Elado6 kdzott barmilyen vita, vagy barmilpéaeteltérés keletkezik a
Jelen Szerméssel, kapcsolatosan, vagy abbdl éeed akkor a Felek az ilyen vitat
elészor megprobaljak 15 napon belll targyalasok (géaezni.

25.3.Amennyiben a Felek kozotti targyalasok nem vezeteeddményhez, abban az
esetben a Felek a kozottuk kialakult vita rendezésgerddsé Felek kikotik a VET

169.8-a szerinti Energetikai Alland6 Valasztottbég kizarolagos illetékességét,
amely eljarasban az iranyado jog, és nyelv a magyar

25.4.A Jelen Szeraésben nem szabalyozott kérdések tekintetében .a @tkillamos
energiarol szolé 2007. LXXXVI. torvény (VET) valamia 273/2007. (1X. 19.) sz.
Korm. rend. a VET egyes rendelkezéseinek végred@ajpa (Vhr), egyéb vonatkozo

jogszabalyok rendelkezései, a Kereskedelmi Szabilyaz Uzemi Szabalyzat és
Uzletszabalyzatok rendelkezései az iranyaddak.

26.  Modositas
26.1. A Jelen Szebeés csak k6zos megegyezéssel, mindkét Fél alfal mésbeli okirattal
modosithatd vagy véltoztathatdo meg.
27. Engedmeényezés
27.1.Jelen Szermésben foglalt jogait és kotelezettségeit mindia@dtaFmasik Fél ékzetes

irasbeli hozzgjaruldsaval jogosult kivilallo, hadikafélre engedményezni illigeg
atruhazni a vonatkozo6 jogszabalybiehsok betartasaval.

27.2.Mindkét Fél jogosult a Jelen SzédéskHl szarmazé barmelyik, vagy 6sszes jogat
barmikor engedményezni  és/vagy valamennyi kotelezgét  atruhazni
leanyvallalatdra a masik Félbektes, irdsbeli hozzajarulasaval. Mindkét SedtZ-él
jogosult engedményezni barmely a Jelen Sakrztdl szarmazo arbevételét valamely
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bankra vagy pénzintézetre, az itld@él lzleti tevékenységének finanszirozasa vagy
biztositékul adas céljabol. Az érintett Fél koteledadéktalanul értesiteni a masik
Felet barmely ilyen engedményezisragy atruhazasrol.

28.  Vegyes és zar0 rendelkezések

28.1.A Jelen Szerés négy azonos, a Felek altal céegszeralairt eredeti példanyban
készult, magyar nyelven, meljlbketto-ketts példany az Eladdt, illetve a Vévilleti
meg.

28.2.Ha barmely illetékes bir6sag vagy mas hatdsag rdzaridelen Szebddés barmely
rendelkezése érvénytelen, hatalytalan, vagy veghettatlan, akkor ez arra az adott
rendelkezésre vonatkozik, €s nem jelenti az egémzislés vagy annak barmely mas
rendelkezésének érvénytelenségét, hatalytalanségat végrehajthatatlansagat. A
szerddeés egyeb rendelkezései teljes meértekben érvengbematalyban maradnak,
kivéve ha az adott rendelkezés hianyaban a fetzleadést meg sem kototték volna.

28.3.Felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy az éneden rendelkezés helyett olyan
érvényes, hatélyos vagy végrehajthaté rendelkenéabbepodjanak meg, amely az
érvénytelen, hatalytalan vagy végrehajthatatlandetezés céljainak leginkdbb
megfelel.

28.4.Felek megallapodnak abban, hogy egyikiédnek minden szikséges hatdsagi
engedély megszerzése érdekében, valamint mindlék telhetit megtesznek az
adatszolgaltatasi kotelezettségik teljesitése ékk barmely hatésédg, vagy hivatal
felé. A Felek kotelezettséget véllalnak arra, haglelen Szetiés aldirasat kouen
folyamatosan egyuttfikddnek egymassal az esetlegesen felmieratiszaki,
pénzulgyi, jogi vagy kereskedelmi kérdések kolcsdnégoldasa érdekében. Barmely
fél kezdeményezésére a masik fél koteles a &dész teljesitésével kapcsolatos
egyeztetési eljarasban részt venni.

28.5.Amennyiben egyik fél lemond jogainak érvényesit@iséra az esetre, ha a masik fél
nem teljesiti a Jelen Szédes barmely rendelkezését, e lemondas.

a.) nem jelenti azt, és nem értelmezhégy, hogy a fél lemond barmely méas vagy
tovabbi mulasztas esetén a jogai érvényestiesagy

b.) nem érvényes a fél megfaéleh felhatalmazott képvisge altal alairt jogrol
valo lemondo nyilatkozat hianyaban.

Sem annak elmulasztasa, hogy az egyik fél a Jelergfés rendelkezéseinek masik
fél altal tortém teljesitését kovetelje, sem pedig erre az egyi@ltal a masiknak adott
idébeli vagy mas haladék nem jelenti azt, hogy aznilgegerddésszeges esetén a
jogosult fél lemond a#t megilleth jogok érvényesitésély vagy elfogad barmely mas
lehetiséget.

28.6.A Jelen Szerddés, ideértve a csatolt Mellékleteket, a benne eh@gjtargyra nézve a
Felek kozott a teljes megallapodast jelenti. Mindemabbi irasbeli vagy szébeli
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megallapodas, ajanlat vagy a Jelen Si¥gben targyaltakra vonatkozé barmifajta
mas kozlés hatalyat veszti.

28.7.Jelen Szekés elvalaszthatatlan részét képeellékletek:
1. 1.sz. Melléklet Heti Menetrend

2. 2. sz. Melléklet Bankgarancia nyilatkozat

Vevé Elad6

114



ALTEO Nyrt. Uzletszabalyzat 2. sz. Melléklet

1. SZ. MELLEKLET

HETI MENETREND

Datum:
Cimzett: Elado (fax szam: ...)
Kaldi: Vevé (fax szam: ...... )

A Jelen Bejelerit Lap végrehajtja é€s igazolja az Elado és advkdzott villamos energia
eladasarol és vasarlasardl létrejott megéllapodétt grgyhétre vonatkozé villamos energia
szallitasi menetrendjét. A Jelen Bejeteritap a Felek kozétt (.....-én) alairt Szédes

(Szerddésszam: (ccoereennnnn.l)) részét képezi és tartalmarabdmara foglalt feltételek
iranyadodak.
Elado: (G )
Vevs: (O
Teljesitmény-menetrend: (G )
Mennyiség: (G )
Szallitasi idszak: (G )-tél (.....)-ig (mindkedtbeleértve)
Atadasi Pont: (...... )
Tisztelettel: Elfogadjuk:
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2. sz. Melléklet

___2008.

Bankgarancia nyilatkozat

Az Altalunk kapott tajékoztatas szerint Onok -n  szeKwést kotottek
-vel (a tisididn: Vew) villamos energia
szallitasara. A szefdés szerint a szallitott villamos energia ellerk@rtédankgarancia
nyujtaséaval kerll biztositasra.

Mi, a (a tovabbiakban: akB&®ev6 nevében, mint garafr
lemondva az alapjogviszonybol eéedarminenti ellentmondasi és felszélamlasi jogunkrdl,
visszavonhatatlan kotelezettséget vallalunk, hoggknek megfizetiink nem tébb mint,

Ft-ot,

(azaz forintot)

az Onok el§ irasos felszolitasara, amennyiben Onok kijelertiBgy Vew a szer#dés
szerinti fizetési, illetve barmilyen részfizetésiélezettségének nem tett eleget.

Azonositas céljabol a fizetési felnivasnak és aawsiiésnek az Onok szamlavezbankjan
keresztll kell beérkeznie, amely igazolja, hogyokmanyokon szereplalairasok jogilag
koteled ervenyiek.

E garancia részben vagy egészben, készpénzberyésithied a hozzank irasban benyujtott
megfeleb tartalmu kdvetelésik beérkezését kéveirom (3) banki napon bell.

Jelen garancia 20 . -ig  érvényes, ésndiekhez kapcsolddd barmilyen
kovetelésnek a fent jelzett datumig a Bankhoz Wleckieeznie.

A lejarat napjaig az Onok szamara Jelen garancipjéal érvényesitett kifizetések a
kotelezettségvallalasunk mértékét nem csokkentik.

A kibocsaté Bank nevében:
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KETOLDALU VILLAMOSENERGIA-KERESKEDELMI
KERETSZERZ ODES

A jelen villamos energia-kereskedelmi keretsédés (az annak elvalaszthatatlan részét
képed valamennyi melléklettel egyitt: a "Jelen Keretzéeés") 20.......... [ ]-an j6tt létre:

Egyrészél az
Az ALTEO Energiaszolgéltatdo Nyrt Tarsasag, mint villamos energia keregked
Székhelye: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
Cégjegyzékszama: Cg. 01-10-045985
Adoszama: 14292615-2-41
Statisztikai szama:  14292615-3511-114-01
Bankszdmlaszama: 11794008-20530066-00000000

Képvisebje:
masrésail, a
, mint villamos energiadexd
Székhelye:
Cégjegyzékszama: Cg.
Adoszama:

Statisztikai szama:

Bankszdmlaszama:

Képvisebje:
egyenkent ,Szefdo Fél”, egyittesen a ,Szeidé Felek”, kozott akik barmelyike a
tovabbiakban Eladoként és \tént [éphet fel.
Szerdo Felek ezennel az alabbi megallapodast kotik:

1. IDOTARTAM ES HATALY

1.1.A jelen Keretszeradés a fenti datummal Iép hatalyba (a tovabbiakBHatalybalépés
Napja"), és — a 9. pont figyelembevételével — miltig hatalyban marad, amig a
Szerddo Felek jelen Keretszefdéstdl szarmazé minden kotelezettségiket nem
teljesitik. A jelen Keretszeézésnek barmely okbdl tértént megsziintetése nenti érin
Szerdo Feleknek a jelen Keretszédestdl, illetve barmelyik tranzakcios széaesll
szarmazo0 és tovabbra is fennalld jogait és kotaktmeit.
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2. ADASVETELI SZERZ ODES

2.1.A jelen Keretszerimés érvényesseégi ideje alatt a SédézFelek értesithetik egymast,
hogy villamos energia all rendelkezésiikre elada€(add esetében) vagy vétel (a ¥ev
esetében) céljabdl. Ha a Sz&i& Felek ezt kbvélen megallapodast kétnek a villamos
energia adasvételdr és atadasardl, akkor minden ilyen Ugyletet (aakbdrakban:
"Adasvétel”) a Szekdo Felek altal alairt irdsos Adasvételi S#eies (Tranzakcios
Szerddeés) altal hoznak létre és bizonyitanak, melybey egnlat és az ajanlat
elfogadasa alkotja a Szédd Felek kozti megallapodast (a csatolt Mellékletféfaban).

2.2.Mindkét Szer#ddé Fél minden Adasvétel esetében értesiti a rendamgiiojat, a
Szerddéses Mennyiseg szallitasételegké$bb a megéizé hét szerdan kbzép-eurdpai
id6 szerint 12.00 ¢6raig (heti vagy hosszabldtadtamu szallitasok esetén), illetve
legké®bb a megéiz6 nap kdzép-eurdpai ddszerint 12.00 éraig (napi szallitasok esetén).

2.3.Minden Adasvétel azon az alapon jon létre, hogglen] Keretszeldés és a vonatkoz6
Adasvételi Szerdés egységes Szédest képeznek a Szédd Felek kdzt és a Sz
Felek mashogyan nem kotnének semmilyen ulgyletetbdteilyen ellentmondas vagy
eltérés all fenn barmelyik Adasvételi Sz@ésben, illetve a jelen Keretszédésben
foglalt rendelkezések kozott, akkor az ibletranzakciéra a mindenkori Adasvételi
Szerddés lesz iranyado.

3. SZALLITAS ES KAPCSOLODO UGYEK

3.1.Szallitas

Valamennyi adasvétel vonatkozasaban az Elado kéttdeget vallal arra, hogy szallitja
és a Ve kotelezettséget vallal arra, hogy atveszi és azédéses aron kifizeti a
széllitasi idszak alatt az Atadasi Pont(ok)on a s#déses mennyiséget a vonatkozé
Adasvételi Szekmésben kikotott feltételek szerint. A Szallitasi ndgend szerinti
villamos energia leszallitasa a Szallitdsi Menetreandszeriranyité altali elfogadasaval
teljesitettnek tekinterdd Amennyiben tehat a rendszeriranyit6 a Menetrendet
teljesitettnek tekinti a kereskedelmi szabalyzasaerint eljards alapjan, a Felek a
végrehajtott Menetrendnek megfélelillamos energia mennyiséget a evészére
atadottnak tekintik. A rendszerirdnyito altal ekidgtt Szallitasi Menetrend képezi az
Adasvételi Szekmés szerinti elszamolas alapjat.

3.2.Szallitasi menetrendek

A villamos energiat az egyes Adasvételi Sadésekben meghatarozott Szallitasi
Menetrendek szerint kell szallitani.

3.3.Atadas, jogcim és kockazat

A Szerddéses Mennyiség atadasa az Atadasi Pontokon Kirtémsi a Szefiéses
Mennyiséggel kapcsolatos jogcim, kockazat és kivdiség az Atadasi Pont(ok)-on szall
at az Eladorol a Vere.

118




ALTEO Nyrt Uzletszabalyzat 3. sz. melléklet

3.4. A szdllitas teljesitésére vonatkoz6 szabalyok

A Szerddéses Mennyiség szallitasat a villamos energiasgamte (VER) alkalmazandé
szabalyozasoknak éssetisoknak, mindenekét a Kereskedelmi Szabalyzatnak, Uzemi
Szabéalyzatnak és az Atviteli Rendszeriranyité dyabéak megfelglen kell
lebonyolitani.

3.5. A villamos energia mérése

A villamos energia mérését az Atadasi Pontot Uzetiehaldzati engedélyesek és a
rendszeriranyito(k) végzik. A Felek koételesek gasiamini arrdl, hogy az atadott
villamos energia hiteles mérése megtorténjen Osggiaan a rendszeriranyito(k) és az
Atadasi pontot lizemeliehal6zati engedélyeseks@lasaival és szabvanyaival.

3.6.Az atadott Szekmléses Mennyiség igazolasa

Kérésre a Szeédd Fél koteles a masik Szédd Fél részére — az illetékes
Rendszeriranyité altal kiadott igazolasok alapjagszitett — kimutatasokat atadni,
amelyek tanusitjak valamely Adasvétel vonatkozasam Atadasi Pont(ok)on atadott
Szerddéses Mennyiséget.

3.7.Az atadas vagy atvétel meghidsulasa

Amennyiben az Eladd részben vagy egészben elmjaa&adni az Adasvétel szerinti
Szerddéses Mennyiséget — figyelembe véve a 6. pontbglalfdarmely felelsséget és
kivéve a Ve hibaja, illetve az igazolt Vis Maior eseteit z Bladd olyan 6sszeget fizet
a Vewnek, amely egyetilaz Elado altal at nem adott mennyiség, valamBeerddéses
Ar és a potlasi ar kozotti pozitiv killonbség (ha ugen) szorzataval.

Amennyiben a Ve¥ részben vagy egészben nem veszi at a valamelyvArdhe
vonatkoz0o Szertdéses Mennyiséget — kivéve az Eladd hibgja, illetzeigazolt Vis
Maior eseteit —, a Vévolyan 0sszeget fizet az Eladonak, amely egyanVew altal at
nem vett mennyiség valamint a Sz@léses Ar és az Eladasi Ar kozotti pozitiv
kulonbség (ha van ilyen) szorzataval. Az ilyen Aeféseket a vétlen féltérkes (a
bizonyitékokat is magaban foglalo) értestibszamitott 6t (5) munkanapon belil kell
teljesiteni a szamlaban megjel6lt modon.

3.8. Az atadott villamos energia dokumentacidja

Barmely Fél, a masik Fél kérése alapjan,

(a)koteles, az Adasvételi Szédes feltételei és a ténylegesen atadott villama&sgiam
kOzotti eltérés esetén, a masik Fél részére azésltékanak tisztazasa céljabdl
bemutatni a birtokaban I8vazon iratokat, amelyek a villamos energia mendgket,
mennyiségeket, szallitasokat és atvételeket bitoatyak; és

(b)koteles mindendle elvarhatét megtenni annak az érdekében, hogydseeriranyito
amely a Széllitadsi Menetrend szerinti és a ténglegiéamos energia szallitas kozotti
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eltérések egyeztetéséhez szilkségesek, valaminkekdteen iratokat a masik Fél
szamara bemutatni.

4. NYILATKOZATOK ES GARANCIAK

4.1.Mindkét Szeradé Fél kijelenti és garantélja a masik SZekz Felnek, hogy a hatalyba
Iépés napjan és az egyes Adasvételek megkotesapginrendelkezik mindazokkal a
felhatalmazasokkal, hozzajarulasokkal és engedédyek amelyeket beszereznie
szikséges ahhoz, hogy képes legyen a &déses Mennyiség egyes Adasvételi
Szerddések szerinti atadasara (az Eladd esetében) ételate (a Ved esetében).
Mindkét Szerado Fél minden ésszéen elvarhatdt megtesz annak érdekében, hogy teljes
meértékben érvényben maradjanak felhatalmazasazai@ulasai és engedélyei, amelyek
a jelen Keretszeftizlés alapjan sziikségesek szamara, illetve mindeeréss elvarhatot
megtesz az ilyen felhatalmazasok, hozzajarulasoleragedélyek a jdben esetleg
szliikségessé valo beszerzése érdekében.

Mindkét Szerédo Fél elismeri, hogy a jelen Keretszé&dés alairasaval nem hivatkozik
€s nem is fog hivatkozni olyan nyilatkozatra, amélzen Szetdés vagy a hivatkozott
okiratok nem tartalmaznak.

5. FIZETESI FELTETELEK, FELFUGGESZTES JOGA ES ADOK

5.1.Szamlazas

Az a Szer#ddo Fél, amely béarmely Adéasvételi Szédes alapjan kifizetés
kedvezményezettje, legkidd a szAallitAsi honapot kovet hdnap 3. napjaig
dokumentaltan benyujtja a masik Sekz Félhez az illet Adasvételi Szekés alapjan
esedékes Osszegekre vonatkoz6 szamlajat.

A masik Szerédé Fél koteles az ilyen szamlakat bankatutalas foibsi legkésbb a
Fizetés Napjaig a masik Szédé Fél altal megnevezett bankszamléra kifizetni.
Amennyiben a Fizetés Napja nem munkanapra esikegét a rakovetkézmunkanapon
kell teljesiteni. A masik Szetds Fél koteles az Alap Kamatlabat 3%-kal meghalad6
kamatot fizetni minden héatralékos 0sszegre a fizatipja €s a tényleges fizetés kozotti
idészakra vonatkozoéan.

5.2.Szamlakifogas

Ha barmelyik johiszeiien eljar6 Szekdé Fél nem ért egyet a szamlan szefepl
barmelyik, az adott Szeido Fél altal fizetend 6sszeggel, akkor e Szédéd Fél kbteles
megfizetni az 6sszeg nem vitatott hanyadat le@jdésa Fizetési Napon, és koteles
értesiteni a masik Széds Felet.

A Felek a jelen Szeédésben foglalt fizetési kotelezettségeikkel kapptes szamlakra
vonatkoz0 kifogasaikat a szamla kézhezvéiklézamitott 5 (6t) munkanapon belil
kozolhetik a jogosulttal a szamla eredeti példaagkanjanlott postai kildeményként
tortérd visszakuldésével és a kifogas kulon levélben nmiagspezett egyidéjkozlesével
(a "Sza&mlakifogas").
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5.3. A Szamlakifogas tartalma

A Szamlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatottrslga szamat, keltét, esedékességét, a
szamla végosszegét, a vitatott 0sszeget és a hpgaia Amennyiben a koételezett a
jogosult szamlajdban foglalt ©6sszeg vonatkozasalzanfenti hataridn belll
Szamlakifogast nem terjesztéeligy a szamlaban foglalt fizetési kételezettsegeb.
(6t6dik) munkanapot kdvétnapon elismertnek kell tekinteni.

5.4. A Szamlakifogassal kapcsolatos eljaras

Felek megtesznek mindent a vitatott 6sszeg rendezeiekében, a leléetegrovidebb
idon belul. A Felek kotelezettséget vallalnak arra,gynoa Szamlakifogasokkal
kapcsolatos jogvitdikat megkisérlik békés aton ezmid és ennek érdekében a
Szamlakifogas jogosult altali kézhezvétélészamitott 3 (harom) naptari napon bell
egyeztet megbeszélést tartanak, amélyirasban jegydkonyvet vesznek fel.

5.5.Eredményes szamlakifogas

Amennyiben a vitatott szamla jogosultja a koteleéffogasat elismeri (eredményes
szamlakifogés), agy a vitatott szamlat koteles Vikigmi, és a kijavitott szamlat az
egyeztetés lezarasat koetl munkanapon belil a kotelezettnek dokumentaltan
benyujtani. A kotelezett fizetési kotelezettségénekesitésével a kijavitott szamla
kézhezvételének fpontjaig nem esik késedelembe. A kijavitott széeuab

meghatarozott 6sszegnek a jogosult bankszamldjéént atutalasara a kotelezettnek 5
munkanap all rendelkezésére.

Amennyiben az egyeztet megbeszélés eredményeképpen a kotelezett a witatot
szamlaban foglalt 6sszeg egy részét elismeri, impaka vonatkozasaban a jogosult az
eredeti teljesitési tponttdl kezddéen a mindenkori jegybanki alapkamat +3%
késedelmi kamatot érvényesithet oly modon, hogyalnisszegét a kotelezett Altal
elismert szamladsszeget tartalmazo Uj szamlabtamfeti.

5.6. Eredménytelen szamlakifogas

Amennyiben a kotelezett a szamlakifogas soran elisnfizetési kotelezettségét
(eredménytelen szamlakifogas), akkor a vita beésiezvagy megegyezés esetén a
befejezédll vagy megegyezédt szamitott 4 munkanapon belll kell kifizetni a
szamlakifogas tartalmaul megjeldlt 6sszeget a sz@mddeti esedékessége és a tényleges
fizetés datuma kozotti édzakra esedékes a mindenkori jegybanki alapkaméaio-e3
megnovelt kamattal egydtt.

5.7. A Szamlakifogassal kapcsolatos eljaras hatarideje

Amennyiben a Szamlakifogas kézhezvétglézamitott 5 munkanapon bellil a Felek a
Szamlakifogasban foglalt vitdt nem tudjak rendezijly a szamla vitatott része
vonatkozasaban a Felek a kereskedelmi 8désekben megallapitott jogvita rendezésére
eléirtak rendelkezései szerint jarnak el.
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5.8.Kifizetés

Az a Szer#do Fél, amely barmely Adasvételi Szédés alapjan a kifizetés kételezettje a
részére benyujtott szamlat a Fizetés Napjaig asulgoaltal a szamlan megjelolt
bankszamla szamra torteatutalassal koteles kiegyenliteni. A fizetéstegliettnek kell
tekinteni amennyiben a jogosult bankszamlajan enkzésszegének megfalebsszeg a
szamlavezétbankintézet altali jovairasra kerul.

Késedelmes fizetés esetén a késedelembé&&sa mindenkori jegybanki alapkamat +3
% késedelmi kamatot koteles fizetni a jogosult éésa késedelem minden egyes napjara
idéaranyosan az esedékessegpahtjatol a téenyleges fizetés kozotti 68takra
vonatkozdan.

5.9.Levonas vagy visszatartas

A jogszabalyok altal éirt és az 5.4. pontban rogzitett eseteket kivévejelan
Keretszerddés alapjan esedékes kifizetések teljesitésekor \adfy egyéb d6sszeg
beszamitasara vagy mas modon td@riéwonasara illetve visszatartasara nem kerdl sor.

5.10. A teljesités felfliggesztése

Amennyiben a Ve¥§ Adasvétel keretében nem fizet ki valamely Osszemgelen
Keretszerdadés vagy barmelyik Adasvételi Szédés alapjan az esedékesség napjaig, €s
ezt a mulasztast nem orvosolja az Elad6 a telgpdélliggesztését kilatasba hel§ez
irasos mulasztasi értesitésének &/aitali kézhezvételét szamitott két (2) munkanapon
belll, az Eladd — egyéb jogai, igy tobbek kdzd@t pontban foglaltak fenntartasa mellett
— felfiiggesztheti az Adasvételi Szé&lések szerinti Szeafdéses Mennyiséggel
Osszefug§ szallitasokat addig, amig a fenti 0sszeg (az Afamatlabat 3%-kal
meghaladd kamattal egyutt) hianytalanul megfizetésm kerdl.

5.11. Adok

A jelen Keretszeridés és a vonatkozé Adasvételi Sades alapjan fizetewwddsszegek
nem tartalmazzak az altalanos forgalmi adot (AFAYyw az esetleges hasonld adokat,
amelyet a Vetr a mindenkor érvényes mértékben koteles megfizetni.

Az Eladd koételes megfizetni az 6sszes olyan atlétéket vagy egyéb dijat és kdltséget,
amely az Atadasi Pont(ok)-ig meriil fel, a Sdelses Mennyiségnek a \egzamara
tortérd rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban. A5 kételes megfizetni az 6sszes
olyan adét, illetéket vagy egyéb dijat és kolts¢gately az Atadasi Pont(ok)-on vagy e
pont(ok)on tal merldl fel, a Szeéméses Mennyiségnek az Eladd Aaltal tastén
rendelkezésre bocsatasaval kapcsolatban.

Amennyiben olyan Uj Ad6 keriil bevezetésre a vormik@ddasvételi Szetaléssel
kapcsolatban, amelyet a ek maédjaban all harmadik félre atharitani, a &/ kiteles
az ilyen Uj Adot megfizetni, vagy az Eladénak e=gtériteni.
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6. KARTERITES

6.1.Felek kotelesek kartéritést nydjtani, €és mentesidemasik Felet minden olyan Kar,
kiadas és koltség aldl (ideértve tobbek kdzotnacaadasért kifizetett indokolt dijakat és
0sszegeket is), amely vagyoni kar, veszteségydleizemélyi sérulés vagy halaleset
kapcsan felmerult igénnyel dsszefliggésben alltlleeye kerllt kifizetésre, amennyiben
ezen kovetelések az altaluk - és/vagy valamely kvelierddéses kapcsolatban allo
harmadik személynek - a jelen SzZatasben foglalt kotelezettségeik megszegésére
vezethedek vissza.

,,,,,,

kovetelések vonatkozasaban a masik Fél réeszémmshagbdl vagy mas jogviszonybol, és
egyéb kotelezettségbharmadik személyeét megtéribd dsszeggel.

6.3.A Szer®dé Felek vallaljak, hogy az esetlegesen felmekérok tekintetében térvényes
karenyhitési kotelezettségiiknek eleget tesznek.

7. VIS MAIOR

7.1.A Vis Maior barmely olyan eseményt vagy torténé&dent, amely az altala érintett Fél
akaratatodl fuggetlentl kovetkezik be, és amelyetrazett F€l megékni vagy elhéritani
kell6 gondossaggal nem tud, és amely a Jelen Megallapdédaered barmely
kotelezettség teljesitését korlatozza vagy leheia@ teszi. A Vis Maior események
kilénodsen az aldbbi eseményeket foglaljak magukbaagok a fenti kbvetelményeknek
megfelelnek):

- thz, arviz, foldrengés, foldcsuszamlas, vihar, vitdapas, jarvany, karantén,
radioaktiv sugéarzas, rekvirdlas, lefoglalas vadgndbsitds, kikdtk, dokkok,
csatornak vagy mas, a hajézast vagy navigaciotéseggy ahhoz kapcsolédd
létesitmeények lezarasa barmely helyen vagy egyehdbelil;

- haduzenettel vagy anélkil folyé haboru, ellenskgdés, fegyveres konfliktus
vagy idegen tadmadas, blokad, forradalom, felkelédzadas, polgari
elégedetlenség vagy villongas;

- orszagos sztrajk, munkabesziintetés;

- - barmely hatosag (beleértve a Kézhatalmi Szeryekeizkedése, aktusa, akkor
is, ha az mulasztasban nyilvanul meg; valamint,

- az Uzemi Szabalyzatban meghatarozott hal6zati iaesnz
A fizetési eszkdzok hianya nem migul Vis Maior eseménynek.

7.2.Felek nem tartoznak fetidséggel egymas felé, nem esnek késedelembe, ilhetne
kovetnek el szefdésszegést, amennyiben a kotelezettségek telfsiligen Vis Maior
esemény hatarozza meg.
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7.3.Amennyiben Vis Maior esete kovetkezik be, akkor eagl tudomast szefy félnek
haladéktalanul irasban értesitenie kell a masikt féls a felek kotelesek a lebet
legrovidebb idn belll egyméassal a szédés teljesitésének folytatdsardl egyeztetni,
valamint az egyeb valamely fél altal Iényegesnehosiiett kérdésekben megallapodni.

7.4.Vis Maior esetén a szdidéses teljesitési hatabkl azzal az idtartammal, amig a
szerddes a Vis Maiornak misils esemény miatt nem teljesitbetmeghosszabbodnak,
amennyiben az fizikailag egyaltalan lehetséges.

7.5.Ha Vis Maior esemeény kovetkeztében valamely fél nwrdja szerédés szerinti
kotelezettsegét teljesiteni, €és e kortilmények 3fignaagy egy naptari éven belll
0sszességében 60 napig fennallnak, barmelyik féhredi hatéllyal felmondhatja a
szerddést a masik félnek kuldott irasbeli értesitésbeleljesitéséhez igazodd, meég
esedékesseé nem valt dijaknak aranyos megfizetéssoanali hatalyd felmondas joganak
gyakorlasaval egyidéieg esedékessé valik.

8. MEGSZUNES RENDKIVULI OKBOL ES JOGORVOSLATOK

Jelen Keretszeémést vagy valamely Adasvételt csak (i) a 8.1. poratapulé rendkivdili
okbdl és a 8.2. pontban foglalt kévetkezmények etellvagy (i) a 8.3. pont alapjan
mondhato fel.

8.1.Rendkivuli okok

A valamely Szer&d6 Féllel kapcsolatban barmikor feli@mlabbi események barmelyike
Rendkivili Okot jelent az illétfél vonatkozasaban:

a) az illets Szerddo Fél valamely altala megfizetethidsszeget a jelen Keretszé&ilés
vagy egy Adasvételi Szeidés alapjan az esedékesséagpahtjaban nem fizet ki,
és ezt a mulasztast nem orvosolja a mulasztaspaké@atban hozza kuldott — a
Szerddés ez okbal torténmegszintetésére iranyuld szandékot tartalmazésesr
ertesités kézhezvétadészamitott nyolc (8) napon belil;

b) a Szerddé Fél a jelen Keretszetdésldl vagy egy Adasvételi Szeideésldl
szarmaz0 barmely Iényeges kotelezettségét nemnsitelfs (amennyiben képes
annak orvoslasara) a mulasztdas orvoslasa a masskz68& Fél elvarhato
megelégedésére nem térténik meg a mulasztassabtajms irasos eértesités
kézhezvételdl szamitott tizenot (15) napon beldl;

c) valamely nyilatkozatrdl vagy garanciarol, amelyet Szerddé Fél a jelen
Keretszerddésben vagy egy Adasvételi Sz@tasben tett, kiderll, hogy lényeges
vonatkozasban pontatlan vagy félrevézaeilt annak megtételekor;

d) (i) a Szerddoé Fél ellen kérelmet nyujtanak be fizetésképtelenségallapitasara
iranyuld eljaras meginditasara, fizetésképtelennglvanitjak, felfliggesztik
kifizetéseit, vagy da&leljarast inditanak ellene; (i) a Szédé Fél tartozasai
meghaladjak koveteléseit, felfliggeszti fizetéseindan, vagy bizonyos ndim
tartozasai tekintetében vagy erre iranyuld szartdgMai, illetve alapos okkal
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feltételezhet, hogy a Szekdé Fél nem lesz képes a jihen fizetéseket teljesiteni;

(i) a Szerdds Fél cdHdjenek vagy felszamolasdnak kezdeményezésére nézve
hatarozat szuletik (kiveve a szerkezetatalakitastlbat vagy olyan
szerkezetatalakitasi program részeként kezdeményezea masik Szebdd Fél

altal jovahagyott eljarast); (iv) a Szédd Fél eszkdzeinek |ényeges része vagy
annak egésze ellen végrehajtasi eljaras indulty yaga Szerédé Fél megszinteti
Uzleti tevékenységét vagy (vi) a fentiekhez hasohBrmely mas esemény
kovetkezik be valamelyik Szeidé Féllel kapcsolatban;

e) a Szer#dds Fél a Keretszetdésldl vagy egy Adasveételi Szejdéskdl fakadod
kotelezettségei aldl Vis Maior miatt mentesil, ésnmentesseg tidartama
meghaladja az egymast kddeharminc (30) napot vagy egy naptari éven belil
O0sszességében a hatvan (60) napot ; vagy

f) a Szer#ddo Fél megszegte a 11.6. pontban foglalt hitelgaeangijtasi
kotelezettségeit;

g) a Szer#ds Fél megszinteti Gizleti tevékenységét.
8.2.Rendkivili felmondas és megsztlintetés

Ha valamelyik Szekdé Fél vonatkozdsadban Rendkivili Ok kodvetkezik bekoaka
masik Szer&dé Fél (a tovabbiakban: "Vétlen Fél") az alabbi lé&kes teheti:

(i) a méasik Szekdo Félhez intézett irdsos nyilatkozatban azonnadllyal felmondhatja
a jelen Keretszetwést és/vagy az &ltala vélasztott valamelyik vagy 6aszes
Adasveételi Szekeést, és

(i)(az Elado esetében) besziinteti a szallitast azpontnak megfeléén.

Mindezek mellett a 8.1. (d) pont szerinti Rendkiv@k bekovetkeztekor a jelen
Keretszerddés é€s az 0sszes Adasvételi Skaés automatikusan medsuk irasos
felmondas nélkil azonnali hatallyal. A Vétlen Féhiszenfien meghatarozza azt az
(esetleges) dsszeget (a tovabbiakban: "Megsziuneségeg"), amely neki jar vagy altala
fizetendd az Adasvétel(ek) megszintetésének kovetkeztébeklegsziintetési Osszeg
olyan (pozitiv vagy negativ) 6sszeg, amely a megetétt Adasvételek Vétlen Félnek
jard dsszegét tukrozi, és amely az alabbi médomgaadod ki:

(i) a megszintetett Adasveétel(ek) alapjan fennmarattaridhm, mennyiségek és arak (ha

az(ok) nem kertlt(ek) volna megsziintetésre) kekitisszehasonlitasra

(i) azokkal az egyenértéknennyiségekkel €s szamitott kereskedelemben ésszer
piaci &rakkal, amelyek a fennmarado tételekre §meen a Vétlen Fél hataroz meg.

A megszintetett Adasvételek beszamitandok egyméssaiben. A Vétlen Fél értesiti a
masik Szeréds Felet a Megsziintetési OsszgigHa a Megsziintetési Osszeg a masik
Szerdds Féll jar, akkor annak medfizetése - a Vétlen Félnéné&ulb barmely
koltséggel egylitt - a fenti értesités kézhezvétesztamitott harom (3) munkanapon beldl
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esedékes. Ha a Megsziintetési Osszeg a Vétlail faéltakkor annak megfizetése a fenti
ertesités kézhezvétadészamitott tiz (10) munkanapon belll esedékes.

8.3.Ertesités a Keretszéités megsziintetégér

Tekintet nélkil a 8.1 és 8.2 pontok rendelkezésbaemely Szerads Fél barmikor
megszintetheti jelen Keretszédest a masik Fél szamara e téhyegalabb harminc
(30) munkanappal korabban kuldott eértesitésseltéviel azonban, hogy az ilyen
megszintetés nem érinti a SZekk Felek eddig az ifpontig 1étrejott vagy allandd jogait
vagy kotelezettségeit, szédeseit, amelyek a fennalld6 Adasvételi Sadésekidl vagy a
jelen Keretszekmésldl erednek.

9. TITOKTARTAS ES NYILVANOS BEJELENTESEK

9.1.A szerddé felek kotelesek betartani az adatvédelmi szabalyokllonds tekintettel
bizalmasan kezelnek minden egymasnak atadott,i titknak mirbsiks informaciot,
valamint minden olyan informéciot, dokumentéciotdamt, amelyeket irasban
bizalmasnak midsitettek (bizalmas informacid), vagy jogszabalyanmirpsit.

9.2.Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsoldildden olyan tény, informacio,
megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra haezatiétéktelenek altal tortén
megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult joggzénzigyi, gazdasagi vagy piaci
érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelyiogkan tartdsa érdekében a jogosult a
szlikséges intézkedéseket megtette.

9.3.A Szerddd Fél titoktartasi kotelezettsége a masik féllel dsghatos tudomaséra jutott
minden informaciora kiterjed. A Szédt fél a birtokdba jutott bizalmasnak risulo
informéciot csak a masik fél irdsbeli hozzjarwasaadhatja at, illetve teheti
hozzaférhdivé harmadik személy részére.

9.4.A Szerddo Fél a szergdéssel kapcsolatos okmanyokat és informaciokatrdiag a
szerddes teljesitésére hasznalhatja fel.

A masik fél ebzetes jovahagyasa nélkil ilyen informaciot egyik §ém tehet kdzze,
harmadik személy rendelkezésére nem bocséathatyekiviea ezt eérvényes és hatalyos
jogszabaly alapjan valamely bir6sag vagy mas hgt@kamigazgatasi szerv (pl. MEKH)
kételed érvénnyel elrendeli. A felek éirhaladéktalanul tajékoztatjak egymast irasban a
vonatkoz0 birdsagi, vagy mas hatésagi hatarozatlejymegkuldése mellett.

9.5. Nem tekinthet titoktartasi kotelezettség aldsesformacionak,

a) amely az azt megszérzFél vagy annak megbizottja, alkalmazottja, tisslije,
részvenyese tulajdonaban volt az informacié ataaéisa

b) amelyet a Fél johiszeilen megszerzett egy olyan harmadikdielamely jogosult volt
annak atadasara;

c) amelyet kozhatalmi szerveknek, vagy barmely masmkoyzati hatésagnak a
jogszabalyi vagy hatosagic@lasok szerint ki kellett adni.
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9.6. Nyilvanos bejelentés

Nem tehei nyilvanos bejelentés vagy nyilatkozat a jelen kszerddés vagy egy
Adasvételi Szeeés alairasara, teljesitéséere vagy megszintetéseéaskozoan anelkil,
hogy a bejelentés vagy nyilatkozat megtétetdt ghindkét Szer@dé Fél megkapja az
illeté bejelentés vagy nyilatkozat masolatat, éséazovahagyjak (az ilyen jovahagyast
nem lehet indokolatlanul megtagadni), azzal a I&&kéel, hogy nincs jovahagyasi
kotelezettseg, ha egyik Szédd Fél jogszabaly erejénél fogva, vagy mas hasonbidlok
koteles nyilvanos bejelentés vagy nyilatkozat medgée.

10. ERTESITESEK

10.1. Az egyik Szer#doé Fél altal a masik Szefdo Felnek a jelen Keretszéidéssel vagy
egy Adasvételi Szebréssel kapcsolatban adott mindenfiegrtesités vagy szamla
kuldése irasban torténik és a cimzetthez a jeleet8zerddésben vagy egy Adasvételi
Szerddésben megadott szamra faxon juttatjak el. A fazbksitettnek tekintewd ha a
cimzett faxberendezése azt visszaigazolja, kivéaeaz ilyen visszaigazolas barmely
napon kozép-eurdpaiddszerint 15:00 Ora utan térténik, amely esetbersszaigazolast
kéveth munkanapon kozép-eurdpai didszerint 09:00 oOrakor tekintefida fax
kézbesitettnek.

11. VEGYES RENDELKEZESEK

11.1. Részleges érvénytelenség

Amennyiben a jelen Keretszédes vagy egy Adasvételi Szédés valamelyik
rendelkezése teljesen vagy részben érvénytelenwegehajthatatlan, illetve azza valik,
ez nem érinti a tobbi rendelkezést. Az ilyen éntélen vagy végrehajthatatlan
rendelkezés potlaséra olyan indokolt rendelkez@s #mely a jogilag megengedett
kereteken belll a lehetegjobban megkdzeliti azt a rendelkezést, amelyb&zerdos
Felek megéllapodtak volna, figyelembe véve a Suk¥z kereskedelmi szandékat.
Ugyanez vonatkozik arra az esetre is, ha valamehgealkezés véletlenil kimarad a
Szerddeésll.

11.2. Engedményezés

Mindkét Fél jogosult a jelen Keretszédésldl vagy egy Adasvételi Szeidésil
szarmaz6 barmelyik vagy 6sszes jogat barmikor engeglezni és/vagy valamennyi
kotelezettsegét atruhazni Leanyvallalatara a m&zigrddoé Fél hozzajarulasa nélkil,
feltéve, hogy ezen Leanyvallalat az engedményezagy vatruhazas idején az
engedménye®vel azonos vagy annal ésebb pénzigyi helyzetben van. Mindkét
Szerdds Fél jogosult engedményezni barmely a jelen Keessdéskdl és/vagy egy
Adasvételi Szeeéstdl ered jogat (beleértve az illétSzerdds Félnek jard cash flow-

t) valamely bankra vagy pénzintézetre, az dll&zerddo Fél Uzleti tevékenységének
finanszirozasa céljabdl. Az érintett Szl Fél koteles haladéktalanul értesiteni a masik
Szerdo Felet barmely ilyen engedményezésagy atruhdzasrol.
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11.3. El6ére nem lathatd koralmények

A Szerddé Felek egyetértenek abban, hogy a pénzigyi helyzdtétve a piaci arak
megvaltozasanak kockazatat az érintett SwérFel viseli, és ezek nem jelentelérel
nem latott eseményeket a sZ@tes gazdasagi alapjanak megsxsével kapcsolatban. E
koérilmények nem mentik fel az érintett SZelz Felet a vonatkozo SzémdésiHl
szarmazo kotelezettségeinek teljesitése aldl, Bsjogositjak fel ezt a felet arra, hogy
igényelje annak médositasat.

11.4. Mobdositas

A jelen Keretszereés vagy barmely Adasvételi Sz&lgés valamennyi moédositasat
irasban kell megtenni. Ez alkalmazando a mododitassba foglalasi kbvetelményér
valé barmilyen lemondas esetén is.

11.5. Jogszabaly valtozasi esemény, vagy az Ellatasidbzadiok jelenis mdodosulasa

Amennyiben a jelen Szdfdés hatalyba |épése utan a jelen Skirgre vagy a Felek
mikodésére iranyadd olyan jogszabalyvaltozas kovikkbe, illetve, ha az Ellatasi
Szabalyzatok jeletisen, a Felekre kihatban modosulnak, és ez azt émdmi, hogy
barmelyik Fél jelen Szebédés szerinti barmely kotelezettségének teljesitigalenessé
vagy érvényesithetetlenné valik; vagy lényeges ékben sérti barmelyik Fél jelen
Szerddés szerinti jogait vagy noveli a Felek S#ei&s szerinti kdtelezettségeit; a Felek
kotelesek egymast értesiteni a vonatkozé Jogsaaitidyasrol és a jelen Szédesre
val6 kihatasardél, annak tudomasukra jutasatol sodinfiarom (3) napon beldl.

A Felek kotelesek ilyen esetekben az értesitésetkdegfeljebb harminc (30) napon
keresztil johiszelien targyalast folytatni arrél, hogy milyen médosité sziikségesek a
Szerddéshez. A Felek mindeliik elvarhatét megtesznek annak érdekében, hogy a
jelen Szerédést ugy modositsak, hogy a Szel@s legjobban tikrozze a Felek
szerddéskotéskor fennallt szandékat. Amennyiben a Reéek jutnak megegyezésre, a
vitas kérdések rendezéseére iranyadoé $oéses szabalyok szerint jarnak el.

11.6. Indexek és referencia arak

Ha az Adasvételi Szefdésben szerepl és a Szetméses Ar meghatarozasara
alkalmazott barmely index vagy referencia ar nehretdelkezésre vagy kozzététele
megszinik, olyan alternativ index-el vagy referencia &rhelyettesitend, amely a
Szerddo Felek ésszér véleménye szerint a lelisegekhez mérten ugyanazt az
eredmeényt éri el.

11.7. Hitelgarancia

Mindegyik Szer#do Fél (a Hitelkockazatnak kitett Szédd Fél) beleegyezik abba, hogy
ha a Hitelkockazati Erték barmikor tullépi Hitelk@zati Kiiszobértékét, akkor a masik
Szerddo Feél (a Hitelkockazatnak ki nem tett Sz&i& Fel) a Hitelkockazatnak kitett
Szerdds Félnek a kéréét szamitott 6t (5) munkanapon belll egy Elfogadganknal
Akkreditivet nyit és tart fenn a Biztositékkal Fedtt Osszeggel megegyedsszegben.
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A jelen 11.7. pontértelmezésében:

Az Elfogadott Bank” olyan bankot jelent (amely lehet egy nemzetkdzinkba
magyarorszagi fiokja vagy leanyvallalata is), amely hitelképességi misitése
mindenkor a Standard & Poor’s Rating Group szekintagy ennél magasabb, illetve a
Moody’s Investors Service Inc. szerint A2 vagy drmégasabb.

A ,Hitelképességi Mingsités” valamely vallalat vonatkozasaban azt a besoréstti,
amelyet a Standard & Poor’s Rating Group vagy a d§tolnvestors Service Inc. tesz
k6zzé olyan biztositék nélkili hosszu tava adésgigalati kotelezettségeire, amelyeket
nem tamaszt ala harmadik fél hiteltamogatasa.

A | Biztositékkal Fedezett Osszeg”olyan ©sszeget jelent, amely megegyezik a
Hitelkockazati Erték tobbletével (ha pozitiv), ébblevonva a Hitelkockazati
Kiszobértéket.

A ,Hitelkockazati Kliszbbérték” az .......... Euro-t jelent, azzal a kikdtéssel, hogy ha
egy Szerdds Fél esetében a 8.1. pontban meghatarozott RerddkKdki all els, a
Hitelkockazati Kliszébértek nullara csokken.

A ,Hitelkockazati Erték” a Hitelkockazatnak kitett Szés Fél tekintetében olyan
0sszeget jelent, amely megegyezik a 8.2. pontnaiateden kiszamitott Megszintetési
Osszeggel (amely célra a Hitelkockazatnak kiteter®ds Fél Vétlen Félként
kezelend).

Az ,Akkreditiv’ egy vagy tbbb eurdban kiallitott visszavonhatatiandby hitellevelet

jelent, amelyet egy Elfogadott Bank bocsat ki, vagyazol a mindenkori

kedvezményezett javara elfogadhaté formaban, s yaelelfennmaradé lejarati ideje
legaldbb harminc (30) nap;

11.8. Altalanos kérdések

A Szerdds Felek szandéekaban all, hogy az Adasvételek szam@wébeni névelése
erdekében targyalasokat folytassanak és tovablidisses pontokkal egészitsék ki a
Keretszerddést a telefonon kotefidadasvételekkel, a fizetések nettositasaval és a
Hitelgaranciaval kapcsolatban.

A jelen Keretszerést a felek magyar nyelven irjak ala.

12. JOGVITAK RENDEZESE ES IRANYADO JOG

12.1. Valasztottbirésag

Barmely vita eldontésére, amely a jelen Keretsubzldl vagy azzal 6sszefliggésben,
annak megszegésével, magszsével érvényességével vagy értelmezésével kagiuaol
felmerll, a Felek visszavonhatatlanul alavetik nkagua VET 169.8-a szerinti
Energetikai Valasztott Birésdg kizardlagos kizagokwm illetékességének. A
Valasztottbir0sag sajat Eljarasi Szabalyzata szgnirel. Az eljaras nyelve magyar.
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12.2. Iranyado jog

A jelen Keretszer@és és minden Adasvételi Sz&tes iranyado joga a magyar jog, e
szerint értelmezerdd kivéve annak jogvalasztasi szabalyait.

13. MEGHATAROZASOK.

A jelen Keretszerésben, vagy valamely Adasvételben alkalmazva:

A ,Leényvallalat” valamely Szer@dé Fél vonatkozasdban: bérmilyen, az dlet
Szerddo Fél &ltal kozvetlenil vagy kozvetve eltenott szervezet, vagy barmely
szervezet, amely kbzvetlenll vagy kozvetve élienaz ille Szerddos Felet, vagy olyan
szervezet, amely az iletSzersds Féllel azonos, kozvetlen vagy kdzvetett aliegése
ala esik, ahol ellgirzésnek szamit valamely Szédé Fél vagy szervezet szavazati
joganak tébb mint 6tven szazalékos tulajdonjoga;

Az ,Alap Kamatldb” a fizetés napjan kdzép-europai idzerint de. 11:00 Orakor
ervéenyes havi BUBOR kamatlabbal egyeéli kamatlabat jelenti.

A ,Munkanap” barmely olyan napot jelent (szombat és vasarnagtedével), amikor a
bankok nyitva tartanak Budapesten ; a ,nap” ol2droras idszakot jelent (vagy olyan
egyéb szamu orat, ami a nyari ill. télisgtamitasra valé attérés esetén alkalmazasra
kertilhet), ami 24.00 orakor, tehat éjfélkor védik. A ,honap” és az ,év’ naptéri
honapot illetve naptari évet jelent.

A ,Kozép-Eurdpai 1d6” kozép-eurdpai idszamitast jelent, beleértve a nyari/téli
idészamitasra valo atéllasokat.

A "Koltségek" azon kozvetdti dijak, jutalékok és mas hasonlo Ugyleti koltségek
kiadasok, amelyek az adott Sz&i& Félnél ésszéen felmerilnek az illétFélnél, olyan
megallapodas megszintetése soran, amelynek érmiméddezeti Ugyletet kotott
kotelezettségeire vonatkozodlag, vagy ha valamilyaegallapodast helyettesit(;
megegyezést kotott (ha az eredeti megallapodaszireys

A ,Vis Maior” a 7.1. pontban meghatarozott események barmejgileiti.

Az "Uj Ado" minden olyan adét jelent, amely a Kerets#dis hatalyba Iépése utan
kerllt bevezetésre, vagy valamely Iétexlonem azon hanyadat, amely az alkalmazanddé
adotételek tényleges novekedését jelenti, illetéemely olyan torvényt, rendeletet,
rendelkezést vagy egyéb jogszabalyt illetve azolarol értelmezését, ami a
Keretszerddés hatalyba Iépése utan kerllt bevezetésre, éseknmikovetkeztében
barmely adé Gjabb vagy mas adéfiiatsoportra keril alkalmazasra.

A ,Fizetési Nap” a szamla kézhezvéetelészamitott tizedik (10.) nap;

A ,Pétlasi A’ a Vewnél felmeriilt kltségeket jelenti, aki a jo keredkgondossagaval
jar el az Elado altal a Széxdeses Mennyiség le nem szdllitott részének maktéiil
tortérd beszerzése soran (tovabba barmely, ashéhfelmertlt barmely tébblet atviteli
koltséget).
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Az ,Eladasi Ar’ az Elado altal elért arat jelenti, aki a j6 keeskgondossagaval jar el
a Szerddéses Mennyiség Vé\altal at nem vett részének mas uton tdrtérniékesitése
soran (hozzaadva barmely jarulékos szallitasi,dijaely az Eladonal jelentkezik).

A ,Rendszer” villamos tavvezetékek rendszerét jelenti, amelgeRendszeriranyito
Uzemeltet, és amelyen keresztil az Eladé szakijaa Vev atveszi a Szebrléses
Mennyiséget.

Az ,Atviteli Rendszeriranyit6” azt a tarsasagot vagy tarsasagokat jelenti, aazeiU

Direktiva vonatkozo cikkelyében meghatarozott tevsiséget latja el, Magyarorszagon a
MAVIR ZRt.

Az "AdG" az altalanos forgalmi adon kival a villamos en@rg illetve annak
termelésére, forgalmazasara, tovabbitasara vagigaatasara kivetett barminém
royaltyt, tarifat, adot, illetéket és import jarkité jelent.

A Szerddéses Mennyiség, Teljesitmény, Ssedéses Ar és Atadasi Pont kifejezéseket
Szerddo Felek az Adasvételi Széideésben hatarozzak meg.

Melléklet: 1. Sz. melléklet Adasvételi Szédes Minta
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Datum:
Cimzett:

Kuldi:

Szerddésszam:

Uzletszabalyzat

3. sz. melléklet

1. sz. MELLEKLET

ADASVETELI SZERZ ODES MINTA

(

)

Vey (fax szédm: ...... )

Elado (fax szam: ...)

)

A jelen Adasvételi Szetés végrehajtja és igazolja az Eladd és aéMeawzott villamos
energia eladasarél és vasarlasaroél létrejott magmddiast. A jelen Adasvételi Szédés a

Felek kozott (

-én) alairt Keretszédés részét képezi és tartalmara az abban foglalt

feltételek iranyaddak.

Elado: (G )
Vevo: (G )
Szerddéses Ar: (......)
Széllitasi Menetrend:
Teljes Szolgaltatasi tzak MW | MWh | Sz.Ar | Teljes | Pénzne
Ar m
Kezds | Utols6 | Kezds | Utols6 | Teljesit
nap nap idépont idspont esi " (MWh-
) e napo ra
Nap/hé Nap/ho/ éra/per dralper )
/ év c
c
Ev
L */* | x> Fhfkk k[ HKSZ |* * * Ft/EUR
* CSPSz 0]
VM
2
3
Osszes
en
Atadasi Pont: (......)

Villamos energia forrasa: ........

! Teljesitési napok jelentése az aldbbi: H= hétf8, K=kedd, Sz= szerda, CS= csiitdrtok, P= péntek, Sz= szombat,
V=vasarnap, M= munkasziineti napok.
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Amennyiben a fentiek megfelelnek a megallapodotitétieleknek, kérjik alairni és
visszakuldeni a masik Fél részére, cim: ...) faxon azamra.

Tisztelettel: Elfogadjuk:

ELADO VEVO
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2. melleklet A
HATAROZOTT IDEJ U VILLAMOS ENERGIA ADASVETELI
SZERZODES
Amely létrejott, egyréssi
Neév: ALTEO Energiaszolgaltatd Nyrt.
Székhelye: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
Cégjegyzékszama:  Cg. 01-10-045985
Ado6szama: 14292615-2-41
Bankszamlaszama:  11794008-20534479-00000000

Képvisebje:

mint a Magyar Energetikai és Ko#rszabalyozasi Hivatal altal kiadottikbdési engedéllyel rendelkiz
villamos energiakereskéda tovabbiakban:Eladd”)

masrésazil

Név:

Székhelye:
Szamlazasi cim:
Cégjegyzékszama:
Adészama:
Bankszamlaszama:
Képvisebje:

mint villamos energia felhasznalo (a tovabbiakhafevé”)

(az Eladé és a Véva tovabbiakban egytittesen:Relek’) kozott az alulirott helyen ésdben az
alabbi feltételekkel:

1. A jelen Hatarozott Idé¢j Villamos-energia Adasvételi Szédes (a tovabbiakban:Eseti
Szer#deés)) targya villamos-energia adasvétele a ¥edbb meghatarozott fogyasztasi helye(i)
vonatkozasaban. Jelen Eseti Sédés alapjan az Elado kotelezettséget vallal as\Adtal jelen
Eseti Szerédésben megrendelt villamos-energia mennyiség lésadra, a lekotott villamos
teljesitménynek a teljesités helyén toétéirtositasara. A Veévkotelezettséget véllal a lekotott és
leszallitott villamos-energia atvételére és ellediémek megfizetésére.

2. Az Eseti Szergdés elvalaszthatatlan részét képezi az Eladé MaByargetikai és Kozth
szabdlyozasi Hivatal altal jovahagyott (izletszabaty (a tovabbiakban{zletszabalyzat), és
kalonésen annak Il. részében meghatarozott altal&zersdési feltételek (a tovabbiakban:
,ASZF"). Az Uzletszabalyzat és az ASZF rendelkezéseienjEseti Szetmésben szabalyozott
jogviszonyban a Felekre nézve kotélemvényiek. A Ve jelen Eseti Szetaés alairdsaval
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kifejezetten kijelenti, hogy az Uzletszabalyzatetjels terjedelmében megismerte, az abban
foglaltakat magéara nézve kotefeérvényinek elfogadja, €s tudomasul veszi az Uzletszabtlyza
rendelkezéseinek jelen jogviszonyra toététkalmazasat. Felek megéllapodnak, hogy amennyiben
a jelen Eseti Szetdés és az Eladé Uzletszabalyzatanak valamely regmisde kozott
ellentmondas é&llna fenn, Ugy az adott kérdésbdtsati Szerédés rendelkezései iranyadok.

3. Az Eseti Szerddéshen foglalt jogviszonnyal kapcsolatéblf adatok és feltételek:

KAPCSOLATTARTO SZEMELYEK
Eladé részéil:
Név:

Cim: 1131 Budapest, Babér u. 1-5-.
E-mail:
Telefon: +36 1 236 8054
Fax: +36 1 236 8051
Vevé részéil:
Név:

Cim:

E-mail:
Telefon:

Fax:
NYILATKOZATTETELRE JOGOSULT SZEMELYEK
Eladé részéil:
Név:

Cim: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
E-mail: energia@alteo.hu

Telefon: +36 1 236 8054

Fax: +36 1 236 8051

Vevé részéil:

Név:

Cim:

E-mail:

Telefon:

Fax:

SZALLITASI ID OSZAK
Kezdete:

Vége: .
SZERZODESES MENNYISEG (MERTEKADO EVES FOGYASZTAS)

MWh/szerddéses
idészak:
FOGYASZTASI HELY MEGHATAROZASA

Cim:

Mérépont azonosito:
SZERZODESES AR
Energiadij egységara:
TOLERANCIA SAV
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Tdbbletfogyasztas esetén: + %

Alulfogyasztas esetén: - %
FIZETESI FELTETELEK:
Bazis Arfolyam EUR

Fizetési hatariét
A Szerddéses Ar megfizetésére vonatkoz6 tovabbi rendediedet az ASZF tartalmazza)

4. A Szerddéses Ar nem tartalmazza az energidadid AFA-t, az altalanos rendszerhasznalati
dijakat, a villamos energiardl sz6l6 2007. évi LXXIXtorvény 147. §. alapjan fizetedMAVIR
pénzeszkotzok dijat, valamint a 63/2016. (XIl. 28IFM rendelet alapjan meghatarozott
pénzeszkozok dijat, tovdbba a jogszabalyok alamgéetlegesen felmefillegyéb adokat,
illetékeket, dijakat, jarulékokat és koltségekeEdyéb Koltségek) Az Egyéb Koltségeket az
Eladé az ASZF rendelkezései szerint szamlazza owab/ew részére, aki koteles azokat
hianytalanul megfizetni.

5. A 3. pontban meghatarozott Tolerancia Savtdl &ltéitlamos energia fogyasztas esetén a
Mennyiségi Eltérés dsszege tekintetében Felek &FAfn meghatarozottak szerint szamolnak
el. Jelen Eseti Szafdés 1. szdmu Melléklete tartalmazza a &/éltal az Eseti Szebdés
futamideje alatt az Eladotdl igénybe venni kivailamnos energia mennyiség és teljesitmény
részletes adatait.

6. Felek rogzitik, hogy jelen Eseti Szédés kozottik egyben mérlegkor tagsagi smbeznek is
minéstl. A Vew az Eseti Szefiwlés 3. pontban meghatarozott szolgaltataészdk kezd
idépontjaval, a jelen Eseti Szédes szerinti csatlakozasi pontjai vonatkozaséabatiaé®zik az
Elad6 Mérlegkoréhez. A VéwWlérlegkor tagsdganak hatalya a jelen Eseti Sdészmegsméseéig
tart. Amennyiben a Felek kozott — a \éedtal ebre jelzett és az Elado altal a menetrendbe allitott
felhasznalastol tortéreltérés miatt — kiegyenditenergia elszamolasi kotelezettség keletkezik, azt
a Felek okozathelyesen a Mérlegkorben szamoljalEgyebekben az ASZF 27. pontjaban és
alpontjaiban irt részletes szabalyok az irAnyadodak.

7. AVevs kijelenti és szavatolja, hogy egyetemes szolgitatnem jogosult fogyasztonak Gsiil.

8. A Vevé jelen Eseti Szefilés alairdsaval megbizza az Elado6t, hogy a keréghidissal
kapcsolatban VET 47/B. §-ban foglaltak szerint mevéés érdekében korabbi villamosenergia-
kereskedje és a halozati engedélyeétekljarjon.

9. Jelen Eseti Szetdés a Felek altal tortéralairasaval jon létre, és az ASZF-ben meghatédrozot
esetekben és feltételek mellettisik meg, illetve sziinteth&imeg.

10. A jelen Eseti Szefmésben kilon nem definialt fogalmak a hatalyoszagélyokban, az Uzemi
Szabalyzatban, a Kereskedelmi Szabalyzatban, valaazi Uzletszabalyzatban meghatarozott
jelentéssel birnak.

11. A jelen Eseti Szetidésben nem szabalyozott— igy killdndsen a teljdsitgsre, szetdésszegés
eseteire, jogkdvetkezményeire, az adatvédelmi ésezklési rendelkezésekre, valamint a Felek

12017. julius 1. napjatdl keadéen az energiaadd helyébedgpvedéki adot,
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jogéllasara, szavatossagi nyilatkozataira vonatkokérdésekben az Uzletszabalyzat, dlieg az
ASZF szabalyai koteléen alkalmazanddak. A Vévelen Eseti Szetriés alairasaval kijelenti,
hogy az Uzletszabalyzat és az ASZF adatvédelematldtkezelésre vonatkozé rendelkezéseit

megismerte, és kifejezetten hozzajarul ahhoz, leagiladé az Uzletszabalyzatban és az ASZF-
ben foglaltak szerint adatait kezelje, feldolgoézdovabbitsa.

12. Az Elad6 tajékoztatja a VéY, hogy az Uzletszabalyzat 21.3, 23.4, 28.5, 22923, 29.4., 29.5,
30.4., 30.5., 30.6., 30.7., 30.8., valamint 34.@ntaban irt szetwéses feltételek Iényegesen
eltérnek az alkalmazandoé jogszabalyoktdl, dlieg a szokasos széeses gyakorlattol, valamint
— amennyiben alkalmazando6 — a Felek kozo6tt kordlatleadmazott szetiéses feltételekt. A
Vevd jelen Eseti Szefirlés alairasaval kijelenti, hogy az Eladé tajékdmsi@t tudomasul vette, az
Uzletszabalyzat fent hivatkozott feltételeit kifegéten elfogadia.

A jelen Eseti Szefidést, és annak 1. Mellékletét a Felek arra jogdedpivisebi, mint akaratukkal
mindenben egyét alabbi napon jovahagydlag irtak ala:

Kelt:

[név]
ALTEO Nuyrt. [NEV]

Elado Vev
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kWh

Januar

Februar

Marcius

Aprilis

Méjus

JUnius

Julius

Augusztus

Szeptember

Oktéber

November

December

Osszesen:

Uzletszabalyzat
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2. melléklet B

HATAROZOTT IDEJ U VILLAMOS ENERGIA ADASVETELI

SZERZODES
Amely létrejott, egyréssi
Neév: ALTEO Energiaszolgaltatd Nyrt.
Székhelye: 1131 Budapest, Babér utca 1-5.
Cégjegyzékszama:  Cg. 01-10-045985
Ado6szama: 14292615-2-41
Bankszamlaszama:  11794008-20534479-00000000

Képvisebje:

mint a Magyar Energetikai és Ko#rszabalyozasi Hivatal altal kiadottikbdési engedéllyel rendelkiz
villamos energiakereskéda tovabbiakban:Eladd”)

masrésazil

Név:

Székhelye:
Szamlazasi cim:
Cégjegyzékszama:
Adészama:
Bankszamlaszama:
Képvisebje:

mint villamos energia felhasznalo (a tovabbiakhafevé”)

(az Eladé és a Véva tovabbiakban egytittesen:Relek’) kozott az alulirott helyen ésdben az
alabbi feltételekkel:

1. A jelen Hatarozott Idé¢j Villamos-energia Adasvételi Szédes (a tovabbiakban:Eseti
Szer#deés)) targya villamos-energia adasvétele a ¥edbb meghatarozott fogyasztasi helye(i)
vonatkozasaban. Jelen Eseti Sédés alapjan az Elado kotelezettséget vallal as\Adtal jelen
Eseti Szerédésben megrendelt villamos-energia mennyiség lésadra, a lekotott villamos
teljesitménynek a teljesités helyén toétéirtositasara. A Veévkotelezettséget véllal a lekotott és
leszallitott villamos-energia atvételére és ellediémek megfizetésére.

2. Az Eseti Szergdés elvalaszthatatlan részét képezi az Eladé MaByargetikai és Kozth
szabdlyozasi Hivatal altal jovahagyott (izletszabaty (a tovabbiakban{zletszabalyzat), és
kalondsen annak 1ll. részében meghatarozott albalsrerédési feltételek (a tovabbiakban:
,ASZF"). Az Uzletszabalyzat és az ASZF rendelkezéseienjEseti Szetmlésben szabalyozott
jogviszonyban a Felekre nézve kotélemvényiek. A Ve jelen Eseti Szetaés alairdsaval
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kifejezetten kijelenti, hogy az Uzletszabalyzatetjels terjedelmében megismerte, az abban
foglaltakat magéara nézve kotefeérvényinek elfogadja, €s tudomasul veszi az Uzletszabtlyza
rendelkezéseinek jelen jogviszonyra toététkalmazasat. Felek megéllapodnak, hogy amennyiben
a jelen Eseti Szetdés és az Eladé Uzletszabalyzatanak valamely regmisde kozott
ellentmondas é&llna fenn, Ugy az adott kérdésbdtsati Szerédés rendelkezései iranyadok.

3. Az Eseti Szerddéshen foglalt jogviszonnyal kapcsolatéblf adatok és feltételek:

KAPCSOLATTARTO SZEMELYEK
Eladé részéil:
Név:

Cim: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
E-mail:
Telefon: +36 1 236 8054
Fax: +36 1 236 8051
Vevé részéil:
Név:

Cim:

E-mail:
Telefon:

Fax:
NYILATKOZATTETELRE JOGOSULT SZEMELYEK
Eladé részéil:
Név:

Cim: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
E-mail: energia@alteo.hu

Telefon: +36 1 236 8054

Fax: +36 1 236 8051

Vevé részéil:

Név:

Cim:

E-mail:

Telefon:

Fax:

SZALLITASI ID OSZAK
Kezdete:

Vége: .
SZERZODESES MENNYISEG (MERTEKADO EVES FOGYASZTAS)

MWh/szerddéses
idészak:
FOGYASZTASI HELY MEGHATAROZASA

Cim:

Mérépont azonosito:
SZERZODESES AR
Energiadij egységara:
TOLERANCIA SAV
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Tdbbletfogyasztas esetén: + %

Alulfogyasztas esetén: - %
FIZETESI FELTETELEK:
Bazis Arfolyam EUR

Fizetési hatariét
A Szerddéses Ar megfizetésére vonatkoz6 tovabbi rendediedet az ASZF tartalmazza)

4. A Szerddéses Ar nem tartalmazza az energidadid AFA-t, az altalanos rendszerhasznalati
dijakat, valamint a villamos energiardl sz46l6 200d.LXXXVI. Torvény 147. 8. alapjan fizetefid
MAVIR pénzeszkdzok dijat, valamint a 63/2016. (XdB.) NFM rendelet alapjan meghatarozott
pénzeszkozok dijat, tovdbba a jogszabalyok alamgéetlegesen felmefillegyéb adokat,
illetékeket, dijakat, jarulékokat és koltségekeEdyéb Koltségek) Az Egyéb Koltségeket az
Eladé az ASZF rendelkezései szerint szamlazza owab/ew részére, aki koteles azokat
hianytalanul megfizetni.

5. A 3. pontban meghatarozott Tolerancia Savtdl &ltéitlamos energia fogyasztas esetén a
Mennyiségi Eltérés dsszege tekintetében Felek a&FAfn meghatarozottak szerint szamolnak
el. Jelen Eseti Szafdés 1. szdmu Melléklete tartalmazza a &/éltal az Eseti Szebdés
futamideje alatt az Eladotdl igénybe venni kivailamnos energia mennyiség és teljesitmény
részletes adatait.

6. Felek rogzitik, hogy jelen Eseti Szédés kozottik egyben mérlegkor tagsagi smbeznek is
minéstl. A Vew az Eseti Szefilés 3. pontban meghatarozott szolgaltataészdk kezd
idépontjaval, a jelen Eseti Szédes szerinti csatlakozasi pontjai vonatkozaséabatiaé®zik az
Elad6 Mérlegkoréhez. A VéwWiérlegkor tagsdganak hatalya a jelen Eseti Sdészmegsméseéig
tart. Amennyiben a Felek kozott — a \éedtal ebre jelzett és az Elado altal a menetrendbe allitott
felhasznalastol tortéreltérés miatt — kiegyenditenergia elszamolasi kotelezettség keletkezik, azt
a Felek okozathelyesen a Mérlegkorben szamoljalEgyebekben az ASZF 51. pontjaban és
alpontjaiban irt részletes szabalyok az irAnyadoéak.

7. AVevé kijelenti és szavatolja, hogy egyetemes szolg#dtatjogosult nem lakossagi fogyasztonak
minésul.

8. A Vevo jelen Eseti Szetwlés aldirdsdval megbizza az Eladot, hogy a keréskiddissal
kapcsolatban VET 47/B. §-ban foglaltak szerint mevéés érdekében korabbi villamosenergia-
kereskedje és a haldzati engedélyestekljarjon.

9. Jelen Eseti Szetdés a Felek altal tortéralairasaval jon létre, és az ASZF-ben meghatérozot
esetekben és feltételek mellettisik meg, illetve szinteth&imeg.

10. A jelen Eseti Szetdésben kiilon nem definialt fogalmak a hatalyoszabélyokban, az Uzemi
Szabalyzatban, a Kereskedelmi Szabalyzatban, valaazi Uzletszabalyzatban meghatarozott
jelentéssel birnak.

22017. jdlius 1. napjatél keddden az energiaad6 helyébedgpvedéki adot,
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A jelen Eseti Szetidésben nem szabalyozott— igy kildndsen a teljdsigsre, szetdésszegeés
eseteire, jogkdvetkezményeire, az adatvédelmi atkezklési rendelkezésekre, valamint a Felek
jogallaséara, szavatossagi nyilatkozataira vonatkekérdésekben az Uzletszabalyzat, dleg az
ASZF szabalyai koteléen alkalmazanddak. A Vévelen Eseti Szetriés alairasaval kijelenti,
hogy az Uzletszabalyzat és az ASZF adatvédelematldtkezelésre vonatkozé rendelkezéseit
megismerte, és kifejezetten hozzajarul ahhoz, leagiladé az Uzletszabalyzatban és az ASZF-
ben foglaltak szerint adatait kezelje, feldolgoggdovabbitsa.

Az Eladé tajékoztatja a VéY, hogy az Uzletszabalyzat 52.3., 52.4., 52.5, 55K6.1., 55.4,.
valamint a 64.1-64.6 pontjaban irt sz@léses feltételek Iényegesen eltérnek az alkalmazand
jogszabalyoktdl, illelleg a szokasos szédeses gyakorlattol, valamint — amennyiben
alkalmazandé — a Felek kdzott korabban alkalmazettfdéses feltételelt. A Vevo jelen Eseti
Szerddés alairasaval kijelenti, hogy az Elado tajékastt tudomasul vette, az Uzletszabalyzat
fent hivatkozott feltételeit kifejezetten elfogadja

A jelen Eseti Szefidést, és annak 1. Mellékletét a Felek arra jogdedpivisebi, mint akaratukkal
mindenben egyét alabbi napon jovahagyodlag irtak ala:

Kelt:

[név]
ALTEO Nuyrt. [NEV]

Elado Vev

142



ALTEO Nyrt.

kWh

Januar

Februar

Marcius

Aprilis

Méjus

JUnius

Julius

Augusztus

Szeptember

Oktéber

November

December

Osszesen:

Uzletszabalyzat
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2. melléklet C
HATAROZOTT IDEJ U VILLAMOS ENERGIA ADASVETELI
SZERZODES
Amely létrejott, egyréssi
Neév: ALTEO Energiaszolgaltatd Nyrt.
Székhelye: 1131 Budapest, Babér utca 1-5.
Cégjegyzékszama:  Cg. 01-10-045985
Ado6szama: 14292615-2-41
Bankszamlaszama:  11794008-20534479-00000000

Képvisebje:

mint a Magyar Energetikai és Ko#rszabalyozasi Hivatal altal kiadottikbdési engedéllyel rendelkiz
villamos energiakereskéda tovabbiakban:Eladd”)

masrésazil

Név:
Sziletési hely, iét
Allandé lakcim:

Személyes adatok
igazolaséra alkalmas
hatéségi igazolvany
tipusa, szama:
Adoszama:

Bankszamlaszama:

mint villamos energia felhasznalo (a tovabbiakhafevé”)

(az Eladé és a Véva tovabbiakban egyuttesen:Relek’) kdzott az alulirott helyen ésatlen az alabbi
feltételekkel:

1. A jelen Hatérozott Idéj Villamos-energia Adéasvételi Szédés (a tovabbiakban:Egeti
Szer#dés) targya villamos-energia adasvétele a ¥@dbb meghatarozott fogyasztasi helye(i)
vonatkozasaban. Jelen Eseti Sédés alapjan az Elado kotelezettséget vallal as\Adtal jelen
Eseti Szerédésben megrendelt villamos-energia mennyiség lésadra, a lekotott villamos
teljesitménynek a teljesités helyén toétéiztositasara. A Vévkotelezettséget vallal a lekotott és
leszallitott villamos-energia atvételére és ellafé@mek megfizetésére.

2. Az Eseti Szerédés elvalaszthatatlan részét képezi az Eladé MaByargetikai és Kozth
szabalyozasi Hivatal altal jovahagyott (izletszaksty (a tovabbiakban{Uzletszabalyzat), és
kulondsen annak IV. részében meghatarozott altal&zerédési feltételek (a tovabbiakban:
,ASZF"). Az Uzletszabalyzat és az ASZF rendelkezéseienjEseti Szetmésben szabalyozott
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jogviszonyban a Felekre nézve kotélearvenyiek. A Vew jelen Eseti Szetidés alairasaval
kifejezetten kijelenti, hogy az Uzletszabalyzatetjels terjedelmében megismerte, az abban
foglaltakat magara nézve kotebeérvényinek elfogadja, és tudomasul veszi az Uzletszabilyza
rendelkezéseinek jelen jogviszonyra toétéikalmazasat. Felek megallapodnak, hogy amennyiben
a jelen Eseti Szetdés és az Eladd Uzletszabalyzatanak valamely resmisde kozott
ellentmondas éllna fenn, Ugy az adott kérdésbdtsati Szerédés rendelkezései iranyadok.

3. Az Eseti Szergdésben foglalt jogviszonnyal kapcsolatéslf adatok és feltételek:

KAPCSOLATTARTO SZEMELYEK, ELERHET OSEGEK
Elado részékl:

Név:

Cim: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
E-mail:

Telefon: +36 1 236 8054

Fax: +36 1 236 8051

Vevé elérhetbségei:
Ertesitési cim:
E-mail:

Telefon:

Fax:
NYILATKOZATTETELRE JOGOSULT SZEMELYEK
Eladé részéil:
Név:

Cim: 1131 Budapest, Babér u. 1-5.
E-mail: energia@alteo.hu

Telefon: +36 1 236 8054

Fax: +36 1 236 8051

SZALLITASI ID OSZAK
Kezdete:

Vége: .
SZERZODESES MENNYISEG (MERTEKADO EVES FOGYASZTAS)

MWh/szerddéses
idoszak:
FOGYASZTASI HELY MEGHATAROZASA

Cim:
Mérépont azonosito:
SZERZODESES AR
Energiadij egységara:
TOLERANCIA SAV
Tobbletfogyasztas esetén: + %
Alulfogyasztas esetén: - %
FIZETESI FELTETELEK:
Bazis Arfolyam EUR
Fizetési hatéridt
A Szerddéses Ar megfizetésére vonatkozo6 tovabbi rendediedet az ASZF tartalmazza)
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4. A Szerddéses Ar nem tartalmazza az energigadid AFA-t, az altalanos rendszerhasznalati
dijakat, valamint a villamos energiardl sz6l6 208u.LXXXVI. Torvény 147. 8. alapjan fizetetid
MAVIR pénzeszkdzok dijat, valamint a 63/2016. (XdB.) NFM rendelet alapjan meghatarozott
pénzeszkozok dijat, tovdbba a jogszabalyok alamgéetlegesen felmefillegyéb adokat,
illetékeket, dijakat, jarulékokat és koltségekeEdyéb Koltségek) Az Egyéb Koltségeket az
Eladé az ASZF rendelkezései szerint szamlazza owab/ew részére, aki koteles azokat
hianytalanul medfizetni.

5. A 3. pontban meghatarozott Tolerancia Savtdl &ltéitlamos energia fogyasztas esetén a
Mennyiségi Eltérés dsszege tekintetében Felek &FAn meghatarozottak szerint szamolnak
el. Jelen Eseti Szafdés 1. szamu Melléklete tartalmazza a &/@ltal az Eseti Szebdés
futamideje alatt az Eladotdl igénybe venni kivailamnos energia mennyiség és teljesitmény
részletes adatait.

6. Felek rogzitik, hogy jelen Eseti Szédés kdzottuk egyben mérlegkor tagsagi simgznek is
minéstl. A Vew az Eseti Szefilés 3. pontban meghatarozott szolgaltataészdk kezd
idépontjaval, a jelen Eseti Szédes szerinti csatlakozasi pontjai vonatkozaséabatiaé®zik az
Elad6 Mérlegkoréhez. A Véwlérlegkor tagsdganak hatalya a jelen Eseti Sdészmegsméseéig
tart. Amennyiben a Felek kozott — a \beddtal ebre jelzett és az Eladé altal a menetrendbe allitott
felhasznalastol tortéreltérés miatt — kiegyenditenergia elszamolasi kotelezettség keletkezik, azt
a Felek okozathelyesen a Mérlegkorben szamoljalEgyebekben az ASZF 50. pontjaban és
alpontjaiban irt részletes szabalyok az irAnyadoéak.

7. A Vevé kijelenti és szavatolja, hogy egyetemes szolgidtat jogosult lakossagi fogyasztonak
minésil, nincs 30 napot meghalad6 kdtartozasa (viz-, és csatorna szolgaltatas, foldgaz
szolgaltatas, tadszolgaltatas, villamos energia szolgaltatas).

8. A Vevo jelen Eseti Szetwlés aldirdsdval megbizza az Eladot, hogy a keréskiddissal
kapcsolatban VET 47/B. §-ban foglaltak szerint ievéés érdekében korabbi villamosenergia-
kereskedje és a halozati engedélyeétekljarjon.

9. Jelen Eseti Szetdés a Felek altal tortéralairasaval jon létre, és az ASZF-ben meghatérozot
esetekben és feltételek mellettisik meg, illetve szlinteth&meg.

10. A jelen Eseti Szetsdésben kiilon nem definialt fogalmak a hatalyoszabélyokban, az Uzemi
Szabalyzatban, a Kereskedelmi Szabalyzatban, valaazi Uzletszabalyzatban meghatarozott
jelentéssel birnak.

11. A jelen Eseti Szefidésben nem szabélyozott— igy kiléndsen a teljdséigére, szetidésszegés
eseteire, jogkdvetkezményeire, az adatvédelmi atkezklési rendelkezésekre, valamint a Felek
jogallaséara, szavatossagi nyilatkozataira vonatkokérdésekben az Uzletszabalyzat, dlieg az
ASZF szabalyai koteléen alkalmazanddak. A Vévelen Eseti Szetriés alairasaval kijelenti,
hogy az Uzletszabalyzat és az ASZF adatvédelematldtkezelésre vonatkozé rendelkezéseit

32017. julius 1. napjatél keddden az energiaadd helyébedgpvedéki adot,
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megismerte, és kifejezetten hozzajarul ahhoz, leagiladé az Uzletszabalyzatban és az ASZF-
ben foglaltak szerint adatait kezelje, feldolgoggdovabbitsa.

A jelen Eseti Szefxlést, és annak 1. Mellékletét a Felek arra jogdsivisebi, mint akaratukkal
mindenben egyét alabbi napon jévahagydlag irtak ala:

Kelt:

[név]
ALTEO Nuyrt. [NEV]

Elado Vev

147



ALTEO Nyrt.

kWh

Januar

Februar

Marcius

Aprilis

Méjus

JUnius

Julius

Augusztus

Szeptember

Oktéber

November

December

Osszesen:

Uzletszabalyzat
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MERLEGKOR TAGSAGI SZERZ ODES

mely létrejott egyrésat:

Az ALTEO Energiaszolgaltatd Nyrt (székhely: 1131 — Budapest, Babér u. 1-5.), mitemios
energia kereskedelmi engedélyesi Mérlegkdr Belel tovabbiakbamérlegkor Felelds,

masresail
a (székhely: )
mint ................. engedélyes Mérlegkor Tag, a tovabbiakibaérlegkor Tag,

egyuttesena Felek

kozott az alulirott helyen, ében és az alabbi tartalommal:

1. PREAMBULUM:

A villamos energiar6l sz6l6 2007. évi LXXXVI. torag (VET) 21.8 (2) bekezdése alapjan a
termeb, a villamosenergia-keresk&daz egyetemes szolgaltatd, a felhasznald, aztélbgkzati
engedélyes koteles mérlegkort alakitani, vagy azettek megallapodasa esetén — jogszabaly
eltérs rendelkezése hidnyaban — barmely mérlegkérhozlaksahi. A Mérlegkér Feléls
elobbiek alapjan 6nallé6 mérlegkor alapitaséara jogosult

Jelen szekwés a Mérlegkor Felés, valamint a , mint Mérlegkay
kozotti jogviszony - jogok és kotelességek — vatdana kiegyenlid energia elszamolasanak
részletes szabdlyait hatarozza meg a Mérlegkotdseddtal Iétrehozott Mérlegkor tekintetében.

1.1. A mérlegkor mikodésének alapelvei:

A mérlegkor nikddésének, kilondsen a mérlegkor kiegyéraitergia koltségének tagok
kozotti elszamolasanak meghatarozo6 alapelvei atkéxik:

a) a Mérlegkor Feldls a Kereskedelmi Szabalyzatban leirt, a mérlegkésraz Atviteli
Rendszeriranyitora vonatkozé menetrend készitéstamolasi és fizetési szabalyok
betartasaval végzi tevékenységét;

b) a Meérlegkér Tagok mindenkor a Mérlegkdr Tagsagir&esben foglaltak szerint
jarnak el, kulonésen a Mérlegkér Feélel szamara szikséges pontos menetrendi
informaciok hataridre tortérd szolgéaltatasa tekintetében;
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c) a Mérlegkor Feldls az Atviteli Rendszeriranyité felé a Mérlegkor dagérdekében
végzett tevékenységek koltségeinek fedezéseéregidgsdrdinacios dijat szed;

d) az elszdmolas rendszere a Mérlegkér Tagok szamidthadd (transzparens) és
mindenfajta rejtett megkulonbdztet@sinentes;

e) az elszamolasi rendszer az okozathelyesség elpéte €

2. FOGALOM-MEGHATAROZASOK ES ROVIDITESEK

A jelen szerédésben hasznélt fogalmak alatt a VET-ben, a VETeahgjtasarol szolé 273/2007.
(X.19.) Kormany rendeletben (VET Vhr), az egyéb dsgpodd villamos-energia
jogszabalyokban, valamint a villamosenergia-eliaaabalyzatokban, kilondsen a Kereskedelmi
Szabélyzatban és az Atviteli Rendszeriranyit6 dzkvalyzataban szerépfogalmakat kell
érteni.

3. A MERLEGKOR TAGSAG FELTETELEI

3.1 Engedélyek és kizaré okok
3.1.1. A Mérlegkér Tagnak rendelkeznie kell:

a) a Magyar Energetikai és Kozfinszabalyozasi Hivatal altal kiadott érvényes
muikodési engedéllyel vagy

b) az Atviteli Rendszeriranyitbval és /vagy az elosttélozati engedélyessel
megkotott halbzathasznalati sz&tessel.

3.1.2. A Mérlegkér Tag egyidédeg nem lehet mas mérlegkornek is tagja.

3.2. Pénzugyi biztositék

3.2.1. A pénzugyi biztositéek Mérlegkor Fetsl altal tortéh megkovetelésénél a Mérlegkor
Felebs fenntartja a jogot maganak, hogy mindenkor megéia a Mérlegkdr Tagok
pénziugyi stabilithisanak megbizhatosagat, és enrexkményeként hatarozza meg a
pénzigyi biztositék hasznélatanak szikségességét.

3.2.2. A Mérlegkdr Tag az elszamolasicszakban felmerdl kiegyenlity energia dlzetesen
becslilt koltségeire koteles pénziigyi biztositékaltitani a Mérlegkor Felés szamara.

Abban az esetben, ha a Mérlegkdr Tagnak nem maesiilkiegyenlit energia
koltségfizetési kotelezettsége, nem kell pénzigobitékot nyujtania.

3.2.3. A pénzugyi biztositek értéke a meérlegkor tagsag 8lshonapjara a Meérlegkér Tag
becstilt havi villamos energia forgalom 1/10 réskéhe a Rendszeriranyitd altal a
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3.2.4.

3.2.5.

3.2.6.

4.

szerddéskotés napjara kozzétett, vagy atlagos legmalaldbzabélyozasi dijanak
szorzata.

A Mérlegkér Tag jelen szeddés alairasaval feltétel nélkil hozzajarulasat atijaoz,
hogy a Mérlegkor Felés a kiegyenlit energia dijanak és a Tagsagi Koordinacios
Dijnak nemfizetése esetén a pénzigyi biztositékatienlakovetelés erejéig lehivja.

A pénzugyi biztositék értéke ezt kofeh a Meérlegkér Tag ét6 3 elszamolasi
idészakéara vonatkozo6, a Mérlegkor Fékefelé fennallo kotelezettségeinek dsszege.

A pénzugyi biztositék lehet 6vadék vagy bankgamanci

Az 6vadékot készpénzzel vagy atutaldssal, magyantti@an kell teljesiteni. Az 6vadék
teljesitését a készpénz befizetését igazolod erbaetki bizonylatokkal, banki atutalas
esetében a terhelés napjan kelt bankszamlakivbrégtannak mellékletével, vagy a
terhelés/atutalas megtortériterszol6 mas banki bizonylat eredeti példanyavall kel
igazolnia a Mérlegkdr Tagnak a mérlegkor fédefelé a szetidés megkotésekor. A
Mérlegkor Feleds az 6vadék dsszegenek atlathatd és elkulonitetida®t elkllonitett
Ugyfélszamlan kezeli, az 6vadék Osszegét csak attegesen felmerél kovetelés
kielégitésére hasznalhatja fel.

A pénzlgyi biztositék teljes dsszege, illetve akiganancia a szetdés szerddésszer
megs#inése esetén (rendes felmondas) visszajar. A Méntdgddebst a részére nydjtott
pénzigyi biztositéek utdn kamatfizetési kotelezgttsgem terheli. A pénzigyi
biztositéknak a szefdés megdméséig biztositottnak kell lennie.

FELEK JOGAI ES KOTELEZETTSEGEI

A Mérlegkdr Felelés jogai és kotelezettségei

a) amenetrendek fogadasa,

b) a menetrendek ellérzése,

c) a menetrendek véglegesitése,

d) amenetrendek megkiildése az Atviteli Rendszeriténgk,

e) a modositasi kérelmek tovabbitasa a Rendszericarégizére,

f) a menetrend bejelentés potlasa a Rendszeriramgiréne,

g) felszdlitas a menetrend Ujrakildésére,

h) értesités menetrend modositas elfogadasardl,

i) a fennmaradt kiegyenlitetlenségek (inkonzisztendelbldasa,

)] a Mérlegkor Tagok képviselete az Atviteli Rendszeyito felé,

k) utasitasadasi jog azokban az esetekben, amikortételARendszeriranyitd a
Mérlegkor Feledstn keresztil utasitja a Mérlegkor Tagokat

) az igénybe vett kiegyendit energia koltségének elszamolasa a Mérlegkor
Tagokkal,

m) tagségi koordinécios dij beszedése

n) amerlegkor-szetdés rendes és rendkivili felmondasa
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0) adatszolgaltatas,
p) pénzugyi biztositék kikotése.

A Mérlegkor Tag jogai es kotelezettségei

5.

5.1.

a) amenetrend bejelentése,

b) a menetrend bejelentés potlasa,

c) amenetrend médositasa,

d) amérlegkor szetirlés rendes, illetve rendkiviili felmondéasa,

e) adatszolgaltatas, ideértve azon szikséges adadisdt is, amely a mérlegkor-
felelés jogszabalyokban és ellatasi szabalyzatokban teigittelezettségeinek
teljesitéséhez sziikséges

f)  utasitasteljesitési kotelezettség azokban az dmmiekamikor az Atviteli
Rendszeriranyito a Mérlegkor Felsbn keresztil, vagy kozvetlenll utasitja a
Mérlegkor Tagokat

g) a kiegyenlit energia koltség Mérlegkor Tagrasegszének megtéritése,

h)  tagsagi koordinacids dij megfizetése.

A MENETRENDEK TARTALMA

Menetrend kialakitasa

5.1.1 A menetrend a Mérlegkdr Tagnak a Mérlegkorén bésimas meérlegkorok kdzott toréen

egyeztetett villamosenergia-értékesitéseit, illetesarlasait tartalmazza a mindenkor
hatalyos Kereskedelmi Szabalyzat szerinti elszésnolérési idintervallumos bontasban.

5.1.2 A Mérlegkér Tag menetrendjét a Kereskedelmi Szaadlgzerint kell megadni.

5.2.

5.3.

5.4.

A menetrendek altalanos tartalmi elemei

A menetrendek altalanos tartalmi elemeit a minderiaialyos Kereskedelmi Szabalyzat
hatarozza meg.

A menetrend oszlopok fejléceinek elemei

A mindenkor hatdlyos Kereskedelmi Szabalyzat rddelsei szerint kerdl
meghatarozasra.

Kédok kialakitasa

A Mérlegkdor Tagok a mindenkor hatdlyos Kereskedel@®zabalyzat szerint, a
Rendszeriranyito altal alkalmazott kddokat kotekeskalmazni.
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5.5. Téli-nyari idészamitas figyelembevétele

A téli-nyari iddszamitassal kapcsolatos menetrendadasi kotelegetetéa mindenkor
hatalyos Kereskedelmi Szabalyzat hatarozza meg.

5.6. Menetrenddel szemben tamasztott kdvetelmények

5.6.1.Formai kovetelmények

a) A Mérlegkor Tag altal kuldétt menetrend legyen arleigkor Felebs informatikai
rendszerébe tovabbkonvertalhatd, MS Excel formattajhi

b) A menetrend a jelen Szédes megkotésekor a Mérlegkor Fételaltal atadott
elektronikus minta szerint készul.

5.6.2.Tartalmi kdvetelmények

a) A menetrend értékek a mindenkor hatalyos Kereskadd&zabalyzattal legyenek
dsszhangban.

b) Mas mérlegkorokkel valé forgalom esetén a meneteatekek az érintett mérlegkor
felelosOkkel legyenek egyeztetve.

5.7. A Menetrend-adas folyamata

5.7.1 A menetrend-adas folyamata harafrfdzisbol all:
a) A menetrend meghatérozasa, a formai és tartalnetetimények teljesitésével;
b) A menetrend elfogadéasa;
c) A menetrend napon belili médositasa.

5.8. A menetrend meghatarozasa

5.8.1 Az Mérlegkor Tag minden munkanap 8.30 ¢raig kotebegadni a kovetkézidészakra (a
Kereskedelmi Szabalyzatban foglaltak szerint) viomet menetrendjét.

5.8.2A Mérlegkorén kivali értékesités, illetve vasarlésetén a Mérlegkdr Tag minden
munkanap 9.30 oOréig koteles eljuttatni a menetreaddérlegkor Felélshoz a kdvetkey
munkanapra és az azt meigl szabad- és munkaszineti napokra.

5.8.3Mérlegkor Felels a Mérlegkér Tagot a felkészulés érdekében mindankanap 11.00
6raig tajékoztatia a masnapi varhatd Uzemallapotr@ini azonban az Atviteli
Rendszeriranyitoval tértérmenetrend egyeztetés alapjan véaltozhat. A Mérlegledebs
az esetleges valtozasokrol a léhleigrovidebb idn belll értesiti a Mérlegkér Tagokat.
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5.8.4Mérlegkor Feleds a Mérlegkér Tagnak minden munkanap 14.00 oraigkiidi a
Mérlegkor Tag Mérlegkoron bellli és Mérlegkoron iivertékesitésének menetrendjeit
mérlegkoron bellli egyeztetésre, melyeket a Méegkiag 14.30 6éraig koteles
visszaigazolni.

5.8.5Mind a Mérlegkorén beldli, mind a Mérlegkéron kividrtekesités esetén a Mérlegkor
Felebs minden munkanap 17.00 6raig koteles eljuttameaetrendet a Mérlegkoér Taghoz
a kovetke# munkanapra és az azt megél szabad- és munkasziineti napokra.

5.8.6.Mind a Mérlegkdron belili, mind a Mérlegkdron kivaltékesités esetén a Mérlegkor Tag
a menetrend beérkezését kdest, legkédbb 17.15 Oraig az adott munkanapon
visszaigazolja Mérlegkor Fetid altal részére adott menetrend beérkezését émdioat.
Amennyiben a Mérlegkér Tag a megadott hatarideign ngazolja vissza a menetrend
elfogadésat, ugy azt a Mérlegkor Féteklfogadottnak tekinti.

5.9. A menetrend elfogadasa

a) A menetrend elfogadasanak hatarideje a menetrgetebts napjan 17.15 ora.

b) Egy menetrend akkor tekintlée¢lfogadottnak és véglegesnek, ha a Rendszeritaayit
elfogadott menetrendet megkuldi a Mérlegkor Faletk, a Mérlegkor Feléd pedig a
Mérlegkor Tagnak.

5.10. Formai és tartalmi kdvetelmények biztositasa

5.10.1 A Mérlegkodr Feleds a menetrendeket azit formai és tartalmi kdvetelmények alapjan
allitia oOssze, illetve ellémzi. Ha egy adott menetrend nem felel meg az 5.6.
.Menetrenddel szemben tdmasztott kdvetelményekth@mmeghatarozott@rasoknak,
akkor a Meérlegkér Felés és az érintett Mérlegkér Tag koteles a hianyadsitga
Kereskedelmi Szabalyzatban foglaltaknak megbelel a lehét leghatékonyabb mddon
egyuttnikodve kikliszobdlni.

5.10.2 Megkuldott menetrendek formai kdvetelményeinekréltzése

A Mérlegkor Feleds a megkuldott menetrendek formai kévetelményeinsdglétét
ellensrzi annak érdekében, hogy a menetrend konvertakhadd Mérlegkor Feléb
informatikai rendszerébe.

5.11. A menetrend napon belili médositasa

a) A Mérlegkoron bellli értékesités esetén a Mérledkélebs jogosult a nap folyaman
mobdositani az egyeztetett és jovahagyott menettendalenkor figyelembe véve az
5.8.1. bekezdés rendelkezéseit. A Mérlegkor Tagrnek,agy itéli meg, hogy az
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6.

6.1.

6.1.1.

egyeztetett menetrendjéta nap folyaman jeletisen el fog térni, koteles ezt, ennek
okat és megvaltozott Uzemviteli paramétereit bajele@ a Mérlegkor Felésnek. A
Mérlegkor Tagnak lehésége van a versenypiaci menetrendje napon behigriatett
mérlegkor feledsével egyeztetett médositasat kérni.

b) A menetrend moddositas minimélis meértékét és szalbaly mindenkor hatalyos
Kereskedelmi Szabalyzat hatarozza meg.

c) A menetrend mdédositas elrendelésének, illetve kiaésének hatérideje a modositani
kivant menetrend idntervallum kezdete étt legké$bb 2 6ra.

d) A Mérlegkdron kivili értékesités esetén a menetmaddositast a Mérlegkor Tagnak
irasban indokolnia kell. A moddositasi kérelem a ditkess esetekben tekinthet
indokoltnak:

i. Reészleges vagy teljeséeniivi kiesés miatti moédositas;

ii. Jelenés mérték halozati csatlakozasi lzemzavar miatti modositas;

iiil. Hatarkeresztdr vezetéken megszerzett kapacitasjog korlatozas timiat
maodositas;

iv. Mérlegkoron kivili ved részébl érkez mddositasi igény miatti médositas.

e) Az indoklas alapjan a Mérlegkor Feislelbiralja a menetrend médositasi kérelmet. Ezt
koveten koteles az Atviteli Rendszeriranyitéhoz tovéntiita menetrend maédositasi
esetekben az adott kérelmet.

A Mérlegkor Felebs a menetrend modositasat egyezteti az AtviteldBsgriranyitoval és
az Atviteli Rendszeriranyito dontésetiiggéen hagyja jova a médositasi igényt.

Mérlegkoron beldli  értekesités esetén a Meérlegkéag Tkoteles haladéktalanul
visszaigazolni a menetrend modositas tudomasuéteinennyiben a modositani kivant
menetrend intervallum kezdet&#l35 perccel nem igazolja vissza a modositas téngy
azt elfogadottnak kell tekinteni.

A KIEGYENLIT O ENERGIA KOLTSEGENEK ELSZAMOLASA

Az elszamolas alapelvei:

A kiegyenlit energia koltségének mérlegkoron bellli elszamaokiis@é Mérlegkor
Felebs minden Mérlegkdr Tagndl ugyanazon ,okozathelygisse®/”, illetve az arra
épub algoritmus alapjan jar el, fuggetlendl attol, haag adott Mérlegkér Tag maga
késziti, vagy a keresképbvel készitteti el a menetrendjét, illetve, hogy adott
Mérlegkor Tag végfelhasznald, vagy mas engedélyes.

A Mérlegkor Felebs a Mérlegkor Tagokkal a Rendszeriranyitd adatstaihisa alapjan
szamol el.

155




ALTEO Nyrt. Uzletszabalyzat 5. sz. melléklete

6.1.2. A mérlegkor, valamint ezen belil a Mérlegkér Tagtdnyleges teljesitmény-

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

6.2.3.

6.2.4.

6.2.5.

7.1.

igénybevételi adatait az Atviteli Rendszeriranyi# Kereskedelmi Szabélyzatban
rogzitett rendszerességgel és tartalommal a Méditdeddebs rendelkezésére bocsatja.

A kiegyenlit energia koltség mérlegkoron bellli elszamolasa

A Mérlegkor Feleds a Mérlegkéron bellli értékesitéshez és vasarkagapcsolodo,
jovahagyott menetrenglt valo eltérésre figyelemmel minden Mérlegkdr Tdgna
ugyanazon ,okozathelyességi elv”, illetve az apélé& algoritmus alapjan szamolja el a
mérlegkoron bellli kiegyentitenergia koltséget.

A kiegyenlit energia elszamolasanakstaka egy honap.

A kiegyenlit energia Mérlegkor Tagokkal vald elszamolasi folgsen harom d
fazisbol all:

a) Elszamolasi mérési adatokigtése és feldolgozasa

b) A Meérlegkér Tag altal igénybe vett kiegyefilitenergia mennyiségének
meghatarozasa

c) Pénzugyi elszamolas a Mérlegkdor Tagokkal

Elszamolasi mérési adatokigiése és feldolgozasa, az igénybe vett kiegyeeliergia
mennyiségének meghatarozasa, a pénzugyi elszanaolddérlegkdr Tagokkal a
Kereskedelmi Szabalyzat mindenkor hatalyos, vormitkendelkezései szerint torténik.

A Mérlegkor Felebs a Mérlegkdr Tagoknak tagsagi dijat szamit felta@sagi dij
mértéke .............. Ft/honap, melifra Mérlegkor Feldéls negyedéves gyakorisaggal
kalon szamlat allit ki.

SZAMLAZAS, SZAMLAKIFOGAS

A Mérlegkdr Felebs az elszamolasi édzak lezaraséat kovieharmadik hét kedd 15 6raig
kiallitia és dokumentaltan elkildi a Mérlegkdr tagra kiegyenli energia igénybevételére
vonatkoz6 szamlat, melyet a Mérlegkor tag a kézkte#il szamitott 8 banki napon bell
koteles kiegyenliteni.

A Mérlegkor Felebs a Tagsagi Koordinacios Dijra vonatkozo negyedézéamlat az adott
negyedeév utolsé napjatdl szamitott 5 napon befjdgalt benydjtani, melyet a Mérlegkor
Tag a kézhezvétéltszamitott 8 banki napon belll kdteles kiegyenlite

K6z0s szamlazasi szabalyok

A szamlakat minden esetben a hatalyos jogszabddyrasoknak megfeléen kell
kiéllitani, és csak minden vonatkozéiehst betartva kiallitott szamla fogadhato el.
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A szamlaknak legaladbb a kovetkezdatokat kell tartalmaznia:

a szamla sorszama;

a szamla kibocsatojanak neve, cime és addigazga@sosito szama;

a ve\b neve és cime;

a teljesités idpontja;

a szamla kibocséatasanak kelte;

a fizetés modja és hatarideje;

a termék (szolgéltatds) megnevezése, valamint bdsoszama, amely legalabb
szlikséges az e torvény szerinti hivatkozas beatéséhoz;

a termék, szolgaltatds — amennyiben ez utébbi &zetés mértékegységben
kifejezhet — mennyiségi egysége és mennyisege;

a termék, szolgaltatds — amennyiben ez utébbi ggysetithet — ado nélkul
szamitott egységéara;

a termék (szolgaltatas) add nélkil szamitott ettéhké tételenként és dsszesen;
a felszamitott ad6 szazalékos mértéke;

az atharitott ado 0sszege tételenként és 6sszesen;

m) a termék (szolgaltatas) addval egyitt szamitathélttéke tételenként es dsszesen;

n)
0)

a szamla végosszege;
a Megallapodas szama.

Szamlakifogas

Amennyiben a Mérlegkér Tag szamlakifogassal él, Kigfgles a nem vitatott 6sszeget a

7. pontban megallapitott dgontig befizetni. A Felek a jelen Megallapodasbagldit

fizetési kotelezettségeikkel kapcsolatos szamlakoaatkozé kifogasaikat a szamla

kézhezvétel&l szamitott 5 (6t) munkanapon belll kdzdlhetik ggsulttal a szamla
eredeti példanyanak ajanlott postai kildeményk@méty dokumentalt visszakildésével
és a kifogas kulon levélben megszévegezett edykigjlésével (a ,Szamlakifogas”).

A szamlakifogasnak tartalmaznia kell a vitatottrsleaszamat, keltét, esedékességét, a
szamla végosszegét, a vitatott 0sszeget és a laipgaa Amennyiben a kotelezett a
jogosult szadmlajaban foglalt 6sszeg vonatkozasalanfenti hataridn beldl

Szamlakifogast nem terjesztéeligy a szamlaban foglalt fizetési kotelezettségeb.
(6t6dik) munkanapot kovétnapon elismertnek kell tekinteni.

Felek megtesznek mindent a vitatott 6sszeg rendeagekében, a leltetegrovidebb

idon

belil. A Felek kotelezettséget vallalnak arra,gynoa Szamlakifogasokkal

kapcsolatos jogvitaikat megkisérlik békés aton ezmidl és ennek érdekében a
Szamlakifogas jogosult altali kézhezvétélészamitott 5 (6t) munkanapon belll
egyezted megbeszeélést tartanak, amélyirasban jegy@konyvet vesznek fel.
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8.

1. Eredményes Szamlakifogas

Amennyiben a vitatott szamla jogosultja a koételekdbgasat elismeri, Ugy a vitatott
szamlat koteles kijavitani és a helye§bsizamlat az egyeztetés lezarasat kivet
munkanapon belll a kotelezettnek benyujtani. A ledttt fizetési kotelezettségének
teljesitésével a helyesbiszamla kézhezvételénelmbntjaig nem esik késedelembe. A
helyesbié szamlaban meghatarozott 6sszegnek a jogosult béamkgara tortéh
atutalasara a kotelezettnek 7 munkanap all renoédiéee.

Amennyiben az egyeztet megbeszélés eredményeképpen a kotelezett a witatot
szamlaban foglalt 6sszeg egy részét elismeri, igpala vonatkozasadban a jogosult az
eredeti teljesitési &ponttdél kezddéen a mindenkori jegybanki alapkamat + 3%
késedelmi kamatot érvényesithet oly médon, hogyaknisszegét a kotelezett altal
elismert szamladsszeget tartalmazé Uj szamlabamfeti.

2. Eredmeénytelen Szamlakifogas

Amennyiben a kotelezett a szamlakifogds soran elisnfizetési kotelezettségét
(eredménytelen szamlakifogas), akkor a vita beésjezvagy megegyezés esetén a
befejezéstl vagy megegyezésit szamitott 4 (négy) munkanapon belul kell kifizesn
szamlakifogas tartalmaul megjel6lt 6sszeget a szasredeti esedékessége és a
tényleges fizetés datuma kozottbszakra esedékes mindenkori jegybanki alapkamat
+ 3%-kal megnovelt kamatéval egyiitt.

Amennyiben a Szamlakifogas kézhezvétglezamitott 5 munkanapon belll a Felek a
Szamlakifogasban foglalt vitdt nem tudjak rendezingy a szamla vitatott része
vonatkozasaban a Felek a polgari jog altalanosadzaibszerint jogosultak jogvitat
kezdeményezni.

SZERZODESSZEGES ES JOGKOVETKEZMENYEI

A Mérlegkor Felelés sulyos szer@désszegése

8.1.1.

A Mérlegkor Felebs sulyos szetwlésszegésenek ndsill az olyan jellef - kizarélag a
Mérlegkor Feledsnek felrohatd — mulasztas, amely miatt a Mérlegkagok altal
megfeleb forméaban és hatadtden megkuldott menetrendek dsszesitését kéuet

a) a Mérlegkor Felgls az Atviteli Rendszeriranyitd részére nem kildigme
hataridbben az 6sszesitett menetrendet vagy

b) a Mérlegkor Felgls hibas adatszolgéltatast ad az Atviteli Rendsaeyito
részére (kivéve, ha a hibas adatszolgaltatds valaMérlegkér Tag hibas
adatszolgaltatasara vezetheissza).
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8.1.2. Amennyiben a Mérlegkdr Felid fenti magatartasaval kodzvetlen ok-okozati
Osszefliggésben a Mérlegkor Tagoknak kara szarmazikerlegkor Feléls koteles a
Mérlegkor Tagok igazolt karat megtériteni.

A Mérlegkor Tagok sulyos szerédésszegése

8.2.1. A Mérlegkor Tagok sulyos szdidésszegésenek nisill:

a) 6 hdénap alatt tobb mint kétszer sajat hibajukbdhnjelentenek be ithen

menetrendet;

b) 6 honap alatt tébb, mint kétszer sajat hibajabot rgyeztet menetrendet;

C) 6 honap alatt tébb mint kétszer sajat hibajukbbhbkan (formai, tartalmi hiba)
jelentenek be menetrendet;

d) a Rendszeriranyitd Mérlegkor Feélsbn keresztil adott utasitdsat nem
megfeleben teljesiti;

e) a kiegyenlié energia dij Mérlegkor Tagra@sészéet nem fizeti meg;

f) Tagsagi Koordinacios Dij fizetési kotelezettséggnrieljesiti;

g) ha a pénzugyi biztositék nyujtdsara vonatkoz6 kaéettségét nem teljesiti,

vagy ha pénzigyi biztositék a meghatarozott érték caokken és azt a
Mérlegkor Tag a felszdlitas kézhezvétélézamitott 8 banki napon belll nem
egésziti ki.

8.2.2. A Mérlegkor Tag sulyos szeidésszegése esetén a Mérlegkor Belel szergdést
irasban az elszamolasi ciklus végére rendkiviiéeldassal felmondhatja.

8.2.3. A 8.2.1. a), b) és c) pontok esetében a Mérlegkiy Koteles a Mérlegkor Fedal
minden kdzvetlen és kdzvetett karat megtériteni.

A Mérlegkor Tag szerzdésszegésének jogkdvetkezményei:
8.3.1. A Mérlegkor Tagot szetlésszegése esetén:

a) kotbérfizetési kotelezettseg,
b) kartéritési kotelezettség terheli.

A Mérlegkor Tag kotbérfizetési kotelezettsége:

8.4.1. A nem megfelél formai és tartalmi menetrendek beadasa hibassi@gnek miésul,
amely utan a Mérlegkor Tagnak kotbért kell fizetnie

8.4.2. A kotbér mértéke minden egyes formailag nem melgfeteenetrend beadasa utan:
........... ,- Ft. (azaz ...... forint). Abban az esetbenahdérlegkodr Tag 1 hénapon belll
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tobb, mint két alkalommal sajat hibajabol késedskne vagy hibasan kild menetrendet
a Mérlegkor Feldlsnek, ............. -Ft/két alkalom/hé Osszegkotbért koteles
medfizetni.

8.4.3. A Mérlegkor Felebs a kétbéren tulméen kartéritésre is jogosult.

8.4.4. A Mérlegkdr Tag menetrend adasanak tartalmi hiba@jatt keletke# kozvetlen kart a
Mérlegkor tag koteles megtériteni, figyelemmel &B. pontban foglaltakra.

8.4.5. A Mérlegkor Tag altal fizetertdkotbér és a kartérités minimalisan olyan mértékint
annak a kotbér- és kartéritési igénynek az Osszegelyet a Mérlegkér Tag
magatartasa miatt a Mérlegkor Fékriek kell a Rendszeriranyité felé megfizetnie.

9. ADATVEDELEM

Felek kotelesek Uzleti titokként, bizalmasan kezeliimden egymasnak atadott, tzleti titoknak
minésule informaciot, valamint minden olyan informéciot, kidonentéciot, adatot, amelyeket
irasban Gzleti titoknak miisitettek, vagy jogszabdaly annak @sit.

Felek az ilyen informéaciot — jogszabaly eltéendelkezése hianyaban - kizardlag a masik fél
elozetes irasbeli hozz4jarulasaval hozhatjak harnfétititdomasara.

Felek a kapott informéciét kizarolag a jelen s#dés teljesitése céljabol hasznalhatjak fel.

10. SZERZODES MODOSITASA

Felek megéllapodnak abban, hogy a <z jogszabdlyok, illetve kotel@mn betartandd
szabalyzatok altal érintett rendelkezéseibrdtl idére, legalabb haromévente, a jogszabdlyi
valtozasok miatt felllvizsgaljak annak érdekébagyhazok mindenkor 6sszhangban legyenek a
jogszabalyokkal és az ellatasi szabalyzatokkal.

A szerddésmaodositasi igényét barmely Félnek — az ok m@ggdvel — irasban kell a masik Fél
részére megkuldeni.

11. MEGSZUNES, FELMONDAS

Megs4inés esetei:
Jelen Mérlegkdr Tagsagi Szédes a kdvetkdrzesetekben $mhet meg:

a) Rendes felmondassal a felmondas masik félhez tokéabesitését kouetharmadik
honap utolsé napjaval,
b) Rendkivili felmondassal a Mérlegkér Fékerészéfl,
c) Rendkivili felmondassal a Mérlegkor Tag réékéer
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d) Automatikusan, barmely engedélyes sadézfél mikddési engedélyének megiggsével,
e) Felek koz6s megegyezéseével.

Rendkivuli felmondéas a Mérlegkor Felebs részébl

Mérlegkor Felads jogosult a szeémést 30 napos felmondasi 6ickl, irasban
felmondani, amennyiben a Mérlegkdr Tag a jelenZirkisben vallalt kotelezettségeit
sulyosan megszegi és az igy kialakult helyzetetéaldgkor Tag a Mérlegkor Feted
felszdlitdsa ellenére sem orvosolja haladéktalanul.

Rendkivli felmondas Mérlegkor Tag részéél

Mérlegkor Tag jogosult a széidést 30 napos felmondasicicel, irasban felmondani,
amennyiben Mérlegkdr Fetid a jelen szetwlésben vallalt kotelezettségeit sulyosan
megszegi és az igy kialakult helyzetet a Mérlegkayg felszolitasa ellenére sem
orvosolja haladéktalanul.

A felmondas kdvetkezményei

a) a Felek kotelesek egyméssal pénzigyileg elszamoilni;

b) a Meérlegkor Feléls a tobbi Mérlegkor Tagot é€s a Rendszeriranyitotelkd
tajékoztatni;

c) mindkét Fél kbteles a masik Fél reszére mindazakatforméaciokat megadni, amelyek
a Merlegkoéri Tagsdg medazese kovetkeztében, vagy azzal 0Osszefliggésben
jogszabalyban, vagy ellatasi-szabalyzatban meghaitir feladatok ellatdsahoz
szilkségesek.

12. FELEK KOZOTTI KAPCSOLATTARTAS

A Felek a jelen szeédésben foglalt kotelezettségeik teljesitése érdakéla
nyilatkozattételre jogosult személyeket és kapdtotakat jeldlnek ki, amelyet a 1. sz.
melléklet tartalmaz.

Ertesitések

Minden, az egyik Fél altal a masiknak kildétt éiteshek, nyilatkozatnak vagy
szamlanak irdsban kell megtorténnie és levélbepréssz, ajanlott kiildeményként vagy
futarral, bérmentesitve), faxon, vagy e-mailen itdigélt hitelesitéssel ellatva) kell
kézbesiteni.
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13. A SZERZODES IDOTARTAMA

Jelen szeést a Felek hatarozatlardtdrtamra kotik.

A Felek nevében alaird képviéklrendelkeznek minden olyan jogszabalyi és egyeb
szervezeti felhatalmazassal, melynek alapjan a&iés aldirasara jogosultak.

Felek a jelen szeddést annak értelmezése és elolvasasa utan, mimatakieal
mindenben megegyét jovahagyolag irjak ala.

Kelt: Budapest, 20 .

Mérlegkor Felelés Mérlegkdr Tag

Mellékletek

1. Nyilatkozattételre jogosult személyek és kapcsolatttdo személyek
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1. sz. melléklet Nyilatkozattételre jogosult szeye&lés kapcsolattartdo személyek
A Mérlegkor Felebis reszéfl nyilatkozattételre jogosult személy:

név:
cim:
e-mail:
telefon:
telefax:

A Mérlegkor Felebs részéfl kapcsolattartdé személyek:

név:
cim:
e-mail:
telefon:
telefax:

A Mérlegkor Tag részéfl nyilatkozattételre jogosult személy:

néev:
cim:
e-mail:
telefon:

A Méregkoér Tag részéil kapcsolattarté személyek:

név:
cim:
e-mail:
telefon:
telefax:
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MEGBIizASI SZERZ ODES

Amely létrejott, egyréssi

Neév: ALTEO Energiaszolgaltato Nyrt.
Székhelye: 1131 Budapest, Babér u. 1-5
Cégjegyzékszama: Cg. 01-10-045985

Adoszama: 14292615-2-41
Bankszamlaszama: 11794008-20534479-00000000
Képvisebje:

mint a Magyar Energetikai és KoArszabalyozasi Hivatal altal kiadott tkbdési engedéllyel
rendelked villamos energiakereskéda tovabbiakban:Negbizott”)

masrés#il, a , mint villamos energe (a tovabbiakban:
»Megbizd)

Nem lakossagi jogi személy felhasznélo esetén
Székhelye:
Cégjegyzékszama:
Adbszama:
Statisztikai szama:
Bankszamlaszama:
Fogyasztasi hely és mérési pont azonosito:
Képvisebje:
telephelyei:

Lakossagi fogyaszto esetén
Lakossagi Fogyaszto sziletési neve:
Lakossagi Fogyaszto sziletési ideje:
Lakossagi Fogyaszto allando lakohelye:
Lakossagi Fogyaszto személyes adatok igazoladéabrals hat6sagi igazolvany szama és
tipusa:
Lakossagi Fogyaszto értesitési cime:
Fogyasztasi hely és mérési pont azonosito:

(a Megbizott és a Megbiz6 a tovabbiakban egyittesgRelek’) kozo6tt az alulirott helyen és
idében az alabbi feltételekkel:

1. Megbiz6 megbizza és felhatalmazza a Megbizottady wo jelen szetdésben megadott
fogyasztasi hely(ek)re és mérési pont(ok)ra vormtn az illetékes halézati engedélyesnél a
Megbizd képviseletében megbizottként eljarjon azathasznélati és haldzati csatlakozasi
szerddéseinek megkotése, modositasa és megsziuntetékélerd.

2. Megbizé hozzajarul ahhoz, hogy Megbizott a halézatigedélyes mindenkori
Uzletszabdlyzataban meghatarozott feltételek -zésbban meghatérozott sz&tgsminta —
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10.

szerint kdsson szefdést a Megbizo fogyasztasi helye szerint illetdié@ézati engedélyessel
a Megbiz6 szefdéseinek megbizottként tortekezelésére.

A Megbizott Megbizé hal6zathasznélati s#eleseivel kapcsolatos eljarasa sordn mindenkor
a Megbizd utasitdsai szerint — a hél6zati engesiékyformaszeféseiben foglaltak
betartasaval — koteles eljarni.

Megbizott kotelezettséget véllal arra, hogy a Megbhéal6zathasznélati és hélozati
csatlakozasi szetdéseire vonatkozoan minden szikséges tajékoztai@dgad a Megbizo
részére annak igényei szerint.

A megbizéas kiterjed a haldzati csatlakozasi észafihdsznalati szefdésekkel kapcsolatban
felmeriB, a hal6zat engedélyes szolgaltatdsaval kapcsdtdtasznéloi igénybejelentésekkel
kapcsolatos Ugyintézésre is, azonban a felhaszngédiaszigyintézésre, valamint a
hibabejelentésre csak akkor terjed ki, ha azt ézlaéil engedélyes lzletszabalyzata léhéet
teszi.

Jelen szeés alairdsaval a Megbiz6 hozzajarul ahhoz, holjegbizott a nevében, és
helyében eljarva a halézathasznélati és halozédkeatsi szekméseket megkdsse és az
ehhez szikséges személyes adatokat a halozatieyegdeszére atadja.

A Megbizé kotelezettséget vallal arra, hogy a Megtii részére megad minden olyan
informaciot, adatot, amely ahhoz szikséges, ho@§egbizott a hal6zati engedélyessel a
vonatkozo szefdéseket a Megbizd képviseletében és nevében megk@sgennyiben a
Megbizé adatszolgaltatasi kotelezettségéet elmydasagy a Megbizott az ebbkifolyolag
adodo, Megbizot érifithatranyos jogkovetkezmeények miatti fékedégét kizarja.

A halozati engedélyessel megkotott sadestdl ered jogok és kotelezettségek a Megbizot
terhelik és jogositjak. Felek megallapodnak, hoayaMegbizo hal6zathasznélati speését

a Megbizott a VET. 63. 8§ (1) bekezdésének medietel megbizottként kezeli, a
villamosenergia-rendszer hasznalataért fizeiatighkat a Megbizo6 a haldzati engedélyes altal
kiallitott szamla alapjan fizeti meg a halozati edglyes részére. A rendszerhasznalati dijakat
a Megbizo fizeti meg, fuggetlendl attol, hogy a Mg halézati csatlakozasi vagy
hél6zathasznalati szédesét a Megbizott kezeli.

Amennyiben a Megbizé Lakossagi fogyasztonakasiih a Megbizott a jelen széesben
foglalt szolgéltatasai teljesitésért kilon dijatnrezamol fel.

Amennyiben a Megbiz6 nem Lakossagi fogyasztonakosiid Felhasznald, akkor a
megbizasi dij 6sszege: .......(a felek megallapodasa szerint)

Jelen szekésre a magyar jog szabalyai az iranyadok.

Kelt: -én.

Megbizott Megbizé
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