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I.  Altalanos rész

L1.Az iizletszabalyzat hatilya és érvényességi kore, fogalom meghatarozasok, az
engedélyesre vonatkoz6 adatok

I.1.1.Az Uzletszabalyzat hatilya

Jelen Uzletszabdlyzat hatdlya az ALTEO Energiakereskedd Zrt.-re (a tovdbbiakban: Kereskeds), a
miitkodési engedélyében meghatarozott tevékenységre és tevékenységi teriiletre, és a vele foldgaz
értékesitésre vonatkozd szerzddéses jogviszonyban 4ll6 partnerekre (a tovdbbiakban: Vevok) terjed
ki.

Az Uzletszabilyzat a Magyar Energetikai és Kozmii-szabalyozasi Hivatal (a tovabbiakban: Hivatal)
jovdhagydsdval érvényes. Az Uzletszabalyzat és médositdsai id8beli hatdlya a Hivatal mindenkori
joévdhagyo hatdrozatdban meghatdrozott idétartamhoz igazodik.

L.1.2.Az Uzletszabélyzat érvényességi kore

A hatdlyos jogszabdlyok rendelkezései szerint a VevOk foldgdzzal torténd ellitisa engedélyes
foldgdzipari véllalkozdsok egyiittmiikodésén keresztiil, az egylittmiikodést szabdlyozé szerzddéses
rendszer alapjan torténik. A Kereskedd a Vevokkel kotott szerzddéseiben foglalt kotelezettségek
teljesitése érdekében — erre irdnyulé megbizds esetén — a Vevd nevében és javdra eljar az érintett
rendszeriizemeltetoknél.

Jelen Uzletszabélyzat a GET és a Vhr., valamint az Uzemi és Kereskedelmi Uzletszabdlyzat (a
tovébbiakban: UKSZ) rendelkezései alapjén, azok figyelembe vételével késziilt.

1.1.3.Mddositas

A Kereskedd koteles Uzletszabélyzatdt médositani, és a médositdst a Hivatalhoz jévahagydsra

benydjtani:
o a tevékenységét érintd lizleti, illetve gazdasdgi kornyezetben bekovetkezett jelentds
véltozas esetén, és/vagy
. amennyiben a mddositdst jogszabalyvaltozas kotelezové teszi.

A szolgaltatdsi kornyezet valtozdsdhoz valé gordiilékeny alkalmazkodds, és ezdltal az iizleti
partnereinek folyamatos magas szinti elldtdsa és a hatdlyos jogszabdlyi rendelkezéseknek
megfelelés érdekében a Kereskedd fenntartja maganak a jogot, hogy Uzletszabélyzatit és az abban
foglalt 4ltaldnos szerz8dési feltételeket egyoldalian mddositsa az aldbb meghatdrozott esetekben,
illetve korben:

® aszerz8déskotési eljards és szerzddéses feltételek;

e fizetési mod és fizetési feltételek (szamlazas);

e azon eljardsok, amelyek szabdlyozdsdt a jogszabdlyok a Keresked6 hatdskorébe utaljdk;
® ajogviszonyra vonatkozd jogszabdlyok vagy piaci feltételek megvaltoznak;

e azilletékes hatésdg — gy kiilonosen a Hivatal — dontésében foglaltak teljesitéséhez, illetve a
jogszabdlyi valtozdsnak valé megfelelés érdekében sziikséges.

14
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L.1.4.Eltérés az Uzletszabélyzat rendelkezéseitdl

A Keresked§ a szerzédéses partnereivel kotott egyedi szerz8déseiben a GET, a Vhr. és az UKSZ
keretei kozott jelen Uzletszabdlyzattdl eltéréen is megdllapodhat. Ebben az esetben az egyedi
szerzO0dés eltérd szabdlyozdsa az irdnyado a felek jogviszonydra az Uzletszabdlyzatban foglaltakkal
szemben.

I.1.5.Fogalom meghatarozasok

Amennyiben a jelen Uzletszabdlyzat, valamit a Keresked§ és valamely partnere kozotti szerzédés,
illetve a GET és a Vhr. eltéréen nem rendelkezik, vagy a szovegkornyezetbél mds nem kovetkezik,
az Uzletszabdlyzatban hasznlt fogalmak az aldbbi jelentéssel birnak:

Behajtdsi koltségdtaldiny A Keresked6 ¢és a Felhaszndlo kozott megkotott foldgaz-
kereskedelmi szerz6désbdl eredd, vagy azzal Osszefliggd, a
Felhaszndlot terheld fizetési kotelezettség késedelme esetén, a
Keresked6 kovetelése behajtasdval kapcsolatos  koltségeinek
fedezetéiil szolgdld, negyven (40) eurénak megfeleld, a Magyar
Nemzeti Bank — késedelem kezddnapjan érvényes — hivatalos deviza
kozéparfolyama alapjan megallapitott forintdsszeg.

Csatlakozdsi szerzodés: a szdllitdsi rendszeriizemeltetd vagy a foldgazeloszté és a leendd
felhaszndl6 vagy a foldgaztermeld kozott létrejott szerzédés, amely
biztositja a felhaszndlé vagy a foldgaztermeld szallité- vagy
elosztovezetékre torténd csatlakozasi jogat, az érintett csatlakozasi
ponton vasdrolt kapacitds mértékét, valamint rogziti a csatlakozas
miiszaki-gazdaségi feltételeit.

Egyiittmiikodd foldgdzrendszer: a  rendszer-Osszekotési  pontokkal  hatdrolt,  Osszekapcsolt
szallitovezeték, a szdllitovezetékhez kapcsolédd elosztévezeték, a
foldgdztarold, valamint a részleges szigetiizem.

Elosztohdlozat-haszndlati a foldgdzeloszt6 és a Felhaszndld kozott létrejott szerz8dés, amely

szerzodés: alapjan a Felhaszndlé az elosztévezetéket a foldgdzeloszt6i
csatlakozasi  szerzOdésben meghatdrozott vasdrolt kapacitds
mértékéig hasznalhatja.

Elosztovezeték: az a csévezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a foldgdz
elosztdsa torténik, és amelynek kezdOpontja a gazditadé édllomas
kiaddsi pontja, vagy a foldgaztirolé vagy a foldgdztermeld tizem
elosztéi betdpldldsi pontja, végpontja pedig a felhaszndldsi hely
telekhatdra mint elosztdi kiaddsi pont, ahol a foldgaz a felhasznald
részére dtaddsa keriil.

Elszdmoldsi iddszak: a szerz8désben megidllapitott, elszdmolds alapjaul szolgdlé két
méréleolvasds kozotti idészak.

Elszamoldsi mérés: a foldgazforgalomnak az UKSZ szerint kialakitott, a
rendszeriizemeltetd dltal miikodtetett, a mérésiigyi jogszabédlyok
szerint mérésre alkalmas fogyasztisméré berendezésekkel torténd
meghatarozasa.
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Felhaszndldsi hely:

Felhaszndlo:

Felhaszndloi beadvdny:

Felhaszndloi nyomdsszabdlyozo:

Fizeto:

Forrdshidany:

Foldgdz:

Foldgdzelosztds:
Foldgdzeloszto:

Foldgdztdrolo:

Foldgdz Mennyiség:

Foldgdzipari tevékenység:

Foldgdzipari vdllalkozds:

az az ingatlan, ahol a csatlakozdévezeték, a felhaszndl6i berendezés, a
gdzmérohely, a fogyaszt6i fécsap vagy a gdzfogyasztist szolgdld
nyomadsszabalyoz6 van, ide nem értve a kozvetlen szallitévezetéki
felhasznal6 ellatdsat szolgdlé gazatadd dllomdst.

aki foldgazt vezetéken keresztiil sajat felhaszndlas céljara vasarol.

olyan kérelem, megkeresés, amely a Felhasznal6 engedélyessel
fenndlld, foldgaz-értékesitéssel vagy foldgazelosztassal Osszefiiggd
jogviszonyaval, annak létrehozdsdval, megsziintetésével Osszefiiggd
egyéni, a Felhasznalot érintd igény elintézésére iranyul.

az a késziilék, amely az elosztévezetéken érkezd gdz nyomdsit a
Felhaszndléoval =~ kotott — szerzOdésben — vagy  szabvdnyban
meghatarozott mértékre csokkenti és kozel allandé értéken tartja.

adott felhasznalasi helyen 1év6 Felhaszndl6 foldgazfelhaszndlasanak
ellenértékét és egyéb dijait szamla ellenében kiegyenlitd természetes
vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd
gazdasdgi tarsasag.

a foldgazszallité rendszer azon allapota, amikor a fogyasztdsi
igények meghaladjdk a forrds mennyiségét, és az egyiittmiikodo
foldgdzrendszer forras-fogyasztas egyensilya normal tizemmeneti
intézkedésekkel nem biztosithatd.

olyan természetes éghetd giaz, amely a foldkéregben keletkezett,
banyaszati tevékenység sordn keriil a felszinre, valamint barmely, a
GET szerint alkalmazott berendezésben kornyezetvédelmi és
miiszaki biztonsdgi szempontbdl megfeleld6 médon, biztonsdgosan
felhasznalhaté gazfajtak, ideértve a foldgaz minéségli biomasszabol
és egyéb nem bdnydszati forrasbol szarmazo gazokat is.

foldgdznak elosztévezetéken torténd tovabbitdsa a Felhaszndlhoz.

a GET szerinti foldgazelosztasi miikodési engedéllyel rendelkezd
tarsasdg/szervezet.

az a besajtold és kitermel$ technoldgiai 1étesitménnyel elldtott
foldalatti természetes foldtani szerkezet, mesterségesen kialakitott
foldalatti tireg vagy a foldfelszinen létesitett épitmény, amely
foldgdz taroldsdra alkalmas.

az atadott/dtvett foldgdz mennyiség, az MSZ ISO 13443 szabvany
szerint 15° C és 101.325 kPa referencia koriilményeken értelmezett
m3-ben (gnm?, gdztechnikai normélksbméter).

a GET-ben szabdlyozott engedély- vagy bejelentés koteles
tevékenység.

az a foldgazipari tevékenységet folytatd természetes személy, aki az
Eurdpai Uni6 tagillamdnak vagy az Eurépai Gazdasdgi Térségrol
sz016 megéllapoddsban részes valamely mds dllamnak az
allampolgdra, tovdbbd olyan, az ezen dllamokban jogszeriien
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Foldgdz-kereskedelem:

Foldgdz-kereskedelmi szerzddés:

Foldgdzszdllitds:

Foldgdzszdllitdsi szerzddés:

Foldgdztdarolds:

Folgdz-tdroloi engedélyes:

Fiitéérték (Also Hdoérték):

Gdzdtado dllomds:

Gdzév:

Gdzhonap:

Gdznap:

GET:

GET Vhr. vagy Vhr.:

nyilvantartdsba vett véllalkozds, az egyéni véllalkozo6rdl és az egyéni
cégrél szol6 torvény szerinti egyéni cég, a Polgari Torvénykonyvrol
52016 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk.) szerinti gazdaségi
tarsasdg, a kilfoldi székhelyli vallalkozdsok magyarorszagi
fidktelepeirdl és kereskedelmi képviseleteirdl szol6 torvény szerinti
fidktelep, szovetkezet vagy eurdpai részvénytdrsasdg, amely
foldgdzipari tevékenységet folytat.

a foldgdz tizletszerd, ellenérték fejében, nem sajét felhaszndldsi célra
torténd vésdrldsa és értékesitése.

A foldgazkereskedé és a Felhaszndlé kozott létrejott, foldgaz
adasvételére iranyuld szerzodés.

a foldgaznak szdllitovezetéken torténd tovabbitdsa.

a szallitasi rendszeriizemeltetd és egy kapacitasigényld kozotti olyan
szerz0dés, amelyben a szallitdsi rendszeriizemeltetd dijfizetés
ellenében villalja a szerzédésben meghatdrozott szdllité halézati
kapacitds folyamatos biztositdsdt a kapacitdsigénylé részére
meghatarozott idétartamon keresztiil.

a foldgaz engedély alapjan végzett taroldsa.

a GET
tarsasdg/szervezet.

szerinti tdroldsi miikodési engedéllyel rendelkezd

az a hOmennyiség, amely dllandé nyomdson, meghatdrozott
mennyiségli gdznak levegében valé tokéletes elégése sordn
felszabadul, ha az égéstermék véghémérséklete megegyezik a
kiinduldsi hémérséklettel, valamint mind a kiinduldsi komponensek,
mind az égés termékei gdz halmazallapotiak (ahogyan azt az MSZ
ISO 6976:1997. szabvany meghatérozza, mértékegysége: MJ/gnm?).

a szallitévezeték alkotérészét képezd létesitmény a szdllitovezeték
kilépési pontjan, ahol a szdllitovezetékrdl a gzt dtaddsa, mérése és a
foldgdzelosztashoz sziikséges nyomdascsokkentés torténik.

a targyév oktober 1-jei gdznap kezdetétdl a targyévet kovetd év
szeptember 30-ai gaznap végéig terjedd idészak.

adott naptdri hénap elsé gaznapjanak kezdetétél ugyanazon naptari
hénap utolsé gdznapjdnak végéig tartd idészak.

2 - - 5 a 2017/459
bizottsdgi rendelet 3. cikk 16. pontjdban meghatdrozott fogalom.

a foldgazellatasrol sz6l6 2008. évi XL. torvény, illetve az annak
helyébe 1ép6 mindenkor hatédlyos jogszabdly.

a foldgdzellatasrol sz6l6 2008. évi XL. torvény rendelkezéseinek
végrehajtasarol 19/2009. (I. 30.) Korm. rendelet, illetve az annak
helyébe 1ép6 mindenkor hatélyos jogszabdly.
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Hivatal:
Honlap:
Hosszu tdv:

Kapacitds:

Kapacitdsigényls:

Kiaddsi pont a szdllitorendszeren:

Kiaddsi pont a tdrolorendszeren:

Kiaddsi pont az
elosztorendszeren:

Kereskedelmi egyensiily:

Kiegyensiilyozo foldgdz:

Kiegyensiilyozdsi potdij:

Korldtozds:

Lekotitt kapacitds:

Masodlagos
kapacitdskereskedelem:

Mindségi Hiba:

Magyar Energetikai és Kozmii-szabdlyozasi Hivatal
www.alteo.hu cimen elérheté honlap.
Egy gdzév vagy azt meghaladé id6tartam.

a szdllitovezeték ¢és az elosztovezeték adott pontjdnak, a
foldgaztarold betdplalasi-kiadasi pontjanak idéegységre
vonatkoztatott teljesitdképessége, valamint a foldgaztarold tdrolasi
képessége.

valamely rendszeriizemeltetd engedélyeshez kapacitdsigénylést
benyujté hozzaférésre jogosult.

az a hdlézati pont, amelyen a foldgdzt a szallité fizikailag a
Felhaszndloknak, ill. megbizottjuknak vagy a foldgazelosztoi
engedélyesnek vagy a tdroldi engedélyesnek dtadja.

az az dtadds-dtvételi pont, amelyen keresztiil a tdrol6i engedélyes a
tarolt foldgazt 4dtadja a szdllitdsi rendszeriizemeltetének, vagy a
Felhaszndlonak, ill. megbizottjanak.

az a haldzati pont, amelyen a foldgazt a foldgazelosztéi engedélyes
fizikailag 4tadja a Felhaszndlonak, ill. megbizottjdnak, vagy mds
csatlakoz6 foldgazelosztdi engedélyesnek.

az az egyensilyi dllapot, amikor adott gdznapon a rendszerhaszndlé
altal az egyiittmiikodd foldgdzrendszerbe betdpldlt és onnan
vételezett foldgdz mennyisége megegyezik.

Adott gdznapon a rendszerhaszndlok dltal az egyiittmiikodd
foldgdzrendszerbe beadott és ténylegesen vételezett
foldgazmennyiségek kozotti kiilonbség kiegyenlitésére a szallitasi
rendszeriizemeltetd altal felhaszndlt gdzmennyiség.

a foldgazszallité rendszeren a tényleges betdpldlds és vételezés
alapjan megdllapitott, a megengedett eltérés tallépése miatt a
szallitasi rendszeriizemeltetd altal a rendszerhaszndlokkal szemben —
kiilon jogszabdly alapjan — érvényesithetd potdij.

foldgazellatdsi zavar esetén az egyes korldtozdsi kategdridkba
besorolt  Felhaszndlok gazfogyasztdsdanak csokkentése vagy
megsziintetése  annak  érdekében, hogy az egyiittmikodd
foldgdzrendszeren vagy annak egy részén a hidraulikai egyenstly
fenntarthat6 vagy helyredllithat6 legyen.

a betdpldlasi-kiaddsi pont, valamint a foldgaztarolé technikai
kapacitdsdnak az a része, amelyet adott kapacitdslekotési idészakra a
rendszerhaszndl6 rendszerhaszndlati szerzédéssel lekot.

a lekotott, de fel nem haszndlt kapacitds tovabbértékesitése.

mindségi hibds a teljesités akkor, ha a szerzédésben kikotott
mindségtdl az ott meghatdrozott mértéket meghaladé eltérés 4ll fenn.
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Nap:

Nomindlds:

Napi Nomindlt Mennyiség:

Osszekapcsoldsi pont:

Rendszerhaszndlati szerzodés:

Rendszerhaszndlo:

Rendszerirdnyitds:

Rendszeriizemelteti:

Rovidtdvra lekotott kapacitds:

Mindségi kivetelmények:

Szabad kapacitds:

Szdmitott orai teljesitmény:

A Minéségi Hiba idotartama az az idészak, mely a vizsgalt és
megkifogdsolt minta vételének napjat megeldz6 utolsé mérési naptol
a Minéségi Hiba megsziintetésének - vagy a szerz6dés
modositdsdnak — napjdig tart.

naptdri napot jelent.

a betdplélasi-kiadasi ponton, valamint az Osszekapcsoldsi ponton
betdpldlni vagy vételezni tervezett foldgdzmennyiség gaznapra vagy
gdznapon beliili idészakra torténé megaddsa a lekotott kapacitdsokra
figyelemmel, a 312/2014/EU bizottsdgi rendeletben, valamint az
Uzemi és Kereskedelmi Szabalyzatban meghatarozottak szerint.

az utolso, a Kereskedd 4ltal elfogadott, az adott gdznapon az atvételi
ponton a Felhaszndlé altal vételezni kivant gdzmennyiség
gdztechnikai normadl dllapoton és a szerzédott flitéértéken.

az egylittmiikodé foldgazrendszeren beliil, kiilonbozd széllitasi
rendszeriizemeltetok 4ltal iizemeltetett széllitévezetékek kozotti
iizemeltetési hatar.

a rendszerhaszndlé dltal a szdllitdsi rendszeriizemeltetovel, a
foldgazelosztéval vagy a foldgaztaroléi engedélyessel a GET-ben,
valamint a GET Vhr., az Uzemi és Kereskedelmi Szabélyzatban, a
kapacitaslekotési platform szabdlyzatdban, valamint a
rendszeriizemeltetd miikodési engedélyében és iizletszabdlyzatdban
meghatdrozott  tevékenységek  végzésére és  szolgaltatdsok
biztositasdra kotott szerzodés.

az a felhaszndld, foldgdztermeld, foldgdzkereskedd - beleértve a
korlatozott foldgazkereskedelmi engedélyest és az egyetemes
szolgdltatot is -, illetve rendszeriizemeltetd, aki rend szerhaszndlati
szerzOdés alapjan a foldgdzrendszer kapacitdsat lekoti, vagy azt
foldgdz betdpldldsara vagy vételezésére igénybe veszi.

az egyiittmiikodé foldgazrendszer GET-ben meghatdrozott irdnyitdsi

és koordindcids feladatainak ellatdsa.

a szdllitdsi rendszeriizemeltetd, foldgaztaroldi engedélyes, és a
foldgdzeloszto.

egy gazévnél rovidebb iddtartamra lekotott szallitd-, elosztd- és
tarol6kapacitds.
a betdpldlt foldgdz mindségi paraméterei, melyeknek meg kell

felelniiik az MSZ 1648:2000 szabvany eldirdsainak.

a betdplaldsi-kiaddsi pont, valamint foldgdztarold technikai
kapacitdsanak rendszerhaszndlati szerzGdéssel le nem kotott,
rendszerhasznalok szamara rendelkezésre all6 része

A 20-100 m¥h kapacitdsigényli felhasznaldsi helyen a
fogyasztasmérd berendezés felszerelését vagy cseréjét kovetd 6todik
évben a foldgdzeloszté dltal a felhaszndl6 el6z6 6t éves iddszak alatt
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Szdllitdsi rendszeriizemeltetd:

Szdllitdsi rendszerirdnyito:

Szdllitovezeték:

Szerzddott Mennyiség:

Taroldsi szerzddés:

Uzemi és Kereskedelmi Szabdlyzat
(UKSZ):

Uzemzavar:

Uzletszabdlyzat:

Vidsdrolt kapacitds:

elért legnagyobb havi tény fogyasztasi adata alapjan meghatarozott
idéegységre es6 foldgazfogyasztas.

a foldgazszéllitast, a széllitovezetékek iizemeltetését, karbantartdsat
és fejlesztését végzo engedélyes.

az egylittmikodé foldgdzrendszer a GET-ben meghatdrozott
képviseleti, irdnyitdsi és koordindciés feladatainak ellatisara a
Hivatal 4ltal kijelolt szallitasi rendszeriizemeltetd.

az a csOvezeték a tartozékaival egyiitt, amelyen keresztiil a foldgaz
tovédbbitdsa torténik, és amelynek kezddpontja, a termelés rendszer-
Osszekotési pont, Osszekapesoldsi pont, vagy a foldgaztarold vagy a
foldgaztermeld tizem szallitéi betdpldldsi pontja, végpontja pedig a
rendszer-osszekotési pont, 6sszekapcsoldsi pont, a gdzatadd dllomas
szallitéi kiaddsi pontja, a szallitovezetékrdl kozvetleniil elldtott
felhasznal6 telekhatdra vagy a foldgédztarold szallit6i kiadasi pontja.

a szerz6dés alapjan a szerz6dés idStartamdra vonatkozd
gdzmennyiség.

a foldgdztdrol6i engedélyes és egy hozzaférésre jogosult kozotti
olyan szerz6dés, amelyben a foldgdztirol6i engedélyes dijfizetés
ellenében biztositja a hozzaférésre jogosult altal lekotott betdroldsi,
kitdroldsi és mobil kapaeitdstkapacitdst, illetve meghatdrozott taroldi
szolgaltatasokat.

az egyiittmiikodd foldgazrendszer technikai mitkodésére, valamit a
kereskedelmi folyamatra vonatkozé fobb szabdlyokat tartalmazo, a
szallitdsi rendszerirdnyité daltal eldterjesztett és a Hivatal 4ltal
jovdhagyott szabalyzat.

minden olyan a foldgdz termelését, tdroldsat, szallitdsat, elosztdsat
korlitoz6 vagy megsziintetd esemény, amelynek oka az
egyiittmiikod$ foldgazrendszer normdl tizemmenettdl eltéré olyan
miikodése, amelynek kovetkezménye — veszélyeztetés — vagy
foldgazellatasi zavar, és amely egy vagy tobb Felhaszndlo
foldgdzellatasanak sziinetelését okozza.

az engedélyes altaldnos szerzodési feltételeit, valamint a Vhr.-ben
meghatdrozott elemeket tartalmaz6, a Hivatal daltal jévahagyott
szabdlyzat.

felhasznaldsi helyen vagy széllitovezetékhez kozvetleniil csatlakozé
felhasznalé esetén a szallitérendszer érintett kiaddsi pontjan a
felhasznal6, vagy foldgazszallitd, vagy foldgazeloszté rendszer
betdplaldsi pontjan a foldgaztermeld dltal megvasarolt vagy egyéb
jogcimen, igazolt médon megszerzett kapacitas.

Az Uzletszabdlyzatban haszndlt fogalmak értelmezésére — amennyiben a szovegdsszefiiggésbél
kifejezetten mds nem kovetkezik —, a GET, a Vhr., valamint a foldgdzellatdshoz kapcsolédé egyéb
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jogszabdlyok, tovibbd az UKSZ rendelkezései irdnyadék. Amennyiben jogszabalyviltozas
kovetkezik be, és a fogalmak véltoznak, a GET és a Vhr. fogalmai megfelelden irdnyaddak.

1.1.6.A Kereskedére vonatkozoé adatok

A Kereskedd fébb cégjogi adatai a kovetkezok:

A Kereskedd megnevezése: ALTEO Energiakeresked6é Zartkoriien
Miik6d6 Részvénytarsasag

Rovid megnevezés: ALTEO Zrt.

A cég székhelye, levelezési cime: 1131 Budapest, Babér utca 1-5.

A Kereskedd képvisel6i: Kis Gergely, Chikan Attila Laszl6 és Luczay
Péter igazgatdsdgi tagok koziil mindig kettd
egyiittesen

Cégjegyzékszadm: Cg. 01-10-047253

Adészdm: 23720448-2-41

A cég pénzforgalmi jelz6szdma: 11794008-20540137

Honlap: www.alteo.hu

Ko6zponti e-mail cim: energia@alteo.hu

A Kereskedd bankszdmlajit az OTP Bank Nyrt. vezeti.

A Kereskedd a foldgazellatasrol szolé 2008. évi XL. torvény (a tovdbbiakban: GET) és a GET
rendelkezéseinek végrehajtasardl sz616 19/2009. (I. 30.) Korm. Rendelet (a tovabbiakban: Vhr.)
alapjan foldgaz-kereskedelmi tevékenységet végez.

Az Uzletszabalyzat célja, hogy a Kereskedd lehetévé tegye a téle foldgazt vasarlé Felhaszndlok
vagy mds foldgazkereskeddk (a tovdbbiakban egyiitt: Vevé vagy Vevok) részére az dltala
nyujtott foldgdz kereskedelmi szolgdltatdis — mindkét fél szamdra — kotelezd érvényl
szabdlyainak részletes megismerését.

Az Uzletszabilyzat tartalmazza a Kereskedd 4ltal nydjtott szolgaltatés:

altaldnos biztonsdgi, mindségi, miiszaki, kereskedelmi, mennyiségi elszdmolasi és
fizetési elbirasait;

szerz6dési feltételeit, a szerzodésszegésre, valamint a szerzédés nélkiili
foldgazvételezésre vonatkozé szabalyokat;

az ellatds szinvonaldnak, a fogyaszt6i igény kielégitésének részletes szabalyait.

L2.A Kereskedo altal végzett tevékenység és a nyujtott szolgaltatasok bemutatasa,

engedélyes altal ellatott felhasznaléi csoportok felsorolasa.

12.1. A Kereskedd tevékenysége

A Keresked6 foldgazipari tevékenysége a foldgaz rendszeres és ellenérték fejében torténd vasarlasa
és értékesitése, valamint a foldgaz ellatashoz kapcsolddo szolgaltatasok nydjtasa.

A Keresked6 a foldgdz-kereskedelmi tevékenységéhez sziikséges foldgdzt hazai, illetve kiilfoldi
forrdsokbol szerzi be. A tarsasdg a liberalizalt piacon az engedélyesek felmeriild foldgdz igényének
kielégitését végzi, valamint mds foldgaz-kereskeddkkel, termeldkkel foldgdz-kereskedelmi
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szerzOdéseket, a Felhaszndlokkal foldgaz-értékesitési szerzOdéseket kot, és a jovOben a szervezett
foldgdzpiaci kereskedelemben is részt vesz.

A tarsasag iizleti céljainak elérése érdekében a forrasainak optimalis kihasznalasaval kivan foldgazt
az engedélyesek €s a Felhasznalok részére értékesiteni.

A Kereskedd szervezeti felépitését a 1. szamu fiiggelék mutatja be.

12.2. A Kereskedd dltal nydjtott szolgdltatdsok

A Kereskedd szerz6dés alapjan vdsdrol és értékesit foldgazt, illetve egyéb szolgéltatdsokat nyuijt.

A foldgaz értékesitéshez kiemelten az alabbi szolgdltatdsokat biztositja:

foldgazbeszerzéssel kapcsolatos, tervezési, szervezési, kereskedelmi intézkedések
megtétele, hosszu tavi, rovid tavi beszerzési (vasarlasi) szerzédések kotése;

foldgaz importtal kapcsolatos tigyintézés;

foldgaz értékesitéssel kapcsolatos igényfelmérés, értékesitési lehetéségek vizsgdlata;
a fogyaszt6i igényeknek megfeleld szerzédések megkotése a jelen Uzletszabélyzat
alapjan;

forrasgazddlkodds megszervezése, amely a szerzOdéses ellatdsi kotelezettség
kielégitését megfelelé biztonsdggal fedezd foldgdz mennyiség és elldté kapacitds
kereskedelmi rendelkezésre allasanak biztositasat jelenti rovid- és hosszi tavon;

a Vevok mindenkori igényének megfeleld foldgdz mennyiség leszéllittatdsa az dtaddsi
pontokra;

mennyiségi és pénziigyi elszdmoldsok elvégzése;

az UKSZ-ben, a jelen Uzletszabélyzatban, valamint a foldgdz kereskedelmi
szerz0désben meghatdrozott adatszolgdltatds, valamint tandcsadds biztositdsa;
rugalmassdgi szolgdltatdsok, madsodlagos kapacitds és foldgaz kereskedelem
biztositasa;

nomindlds, informatikai platformhoz valé csatlakozds biztositdsa,

iizemzavar, korlatozas vagy gazellatasi valsaghelyzet esetén sziikséges intézkedések
megtétele. A Kereskedd a jelen Uzletszabdlyzatban meghatdrozott intézkedéseken
keresztiil biztositja, hogy szerzédéses partnerei a leheté legkisebb mértékben
szenvedjenek hatranyt tizemzavar, korlatozas vagy gazellatasi vészhelyzet esetén.

Az alaptevékenység mellett a Kereskedd a foldgiz ellatdshoz kapcsolédd —kiegészitd
szolgdltatdsokat is nydjt a Vevok részére:

opcids beszerzési lehetdségek felmérése, opcids gz beszerzése, értékesitése;
kapacitdsgazdalkodds, nomindlds, komplex foldgaz-logisztikai szolgéltatdasok
nyujtisa;

a szervezett foldgdzpiacon valé kereskedelemben valé kozvetlen vagy szolgéltatdsi
megbizasokon keresztiil torténd kozvetett részvétel;

foldgdz felhaszndldssal és kereskedelemmel, illetve rendszeriizemeltetéssel és
rendszerhasznalattal kapcsolatos tanacsadas;

egyéb kiegészitd szolgdltatdsok, igény szerint.

A Keresked§ 4ltal nyijtott szolgaltatdsok igénybevételére a jelen Uzletszabélyzat alapjan megkotott
foldgdz-kereskedelmi szerzodés keretében keriilhet sor. A Kereskedd 4ltal biztositott szolgéltatdsok
dija a versenypiaci szabdlyok figyelembevételével keriil meghatdrozasra.
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1.2.3. A Keresked¢ altal elldtott Vevok felhaszndl6i csoportositdsban

13. A
rendszeriizemeltetokkel valé kapcsolat

500 m3/6ra feletti vasarolt kapacitdssal rendelkezd felhaszndlok
100-500 m%dra vasdrolt kapacitdssal rendelkez6 felhaszndlok
20-100 m¥/6ra vasdrolt kapacitdssal rendelkezd felhasznalok

kiilsé kornyezettel, feliigyeleti szervekkel, felhasznalokkal és

1.3.1. Felettes szervekkel val6 kapcsolat, a felettes szervek felhasznalok részére biztositott

biztositott feladatai,

Hatdsagi és egyéb kapcsolatok: |

Nemzeti Fejlesztési Minisztérium
Hivatal
Nemzeti Foovac ',"17!‘!'}‘.; Hatésa

tAeA Ac o FAGA A¢ moaguar Lammanuhivatal
TAtOSaZ S—a—+ arost S—Hegyer—<ormaiyntvatar

e ZeH—TOgYasEt Gt

l-(wmvtmedelml iigyekben a teriiletileg illetékep

jarasi hl\atalok nmsodf()ku ll(v\ekben a Pest Megyei Kormanyhivatal
AoV atal Budapest Févaros Kormanyhivatala, és

a fovarom és megyel kormanyhlvatalok méréstigyi és miiszaki biztonsagi hatésdgai;

Nemzeti Ad6- és Vamhivatal

Gazdasagi Versenyhivatal

Nemzeti Adatvédelmi és Informéacidszabadsag Hatosag

A kapcsolatok jellege:

A Keresked6 részére a foldgaz-kereskedelemre vonatkozé miikodési engedélyt a
Hivatal adja ki, jévdhagyja az Uzletszabdlyzatot, és ellitja a GET-ben elbirt
feliigyeleti és ellendrzési feladatokat.

A Kereskedd a foldgaz beszerzés importbdl torténd biztositdsa és a foldgaz exportja
érdekében kapcsolatot tart a vimhatdsagokkal.

A fogyasztévédelem érvényesiilése érdekében, amennyiben sziikséges, a Kereskedd
egylittmikodik a Hivatallal, valamint a fogyasztéi tdrsadalmi érdekképviseleti
szervezetekkel. (Az érdekképviseleti szervezetek felsoroldsat a 2. szamu fiiggelék
tartalmazza.)
A—Magyar—Kereskedelmi—és—Engedélyezési—Hivatal—Budapest  Févarc
Kormdnyhivatala a méréssel kapcsolatos vitik feloldasat segiti.

A Gazdasidgi Versenyhivatal a tisztességtelen piaci magatartds és a
versenykorldtozasok tilalmardl szolé 1996. évi LVIIL. torvény hatdlya ald tartozé
esetekben lat el feliigyeleti tevékenységet.

A felettes szervek felhasznalok részére biztositott feladatai:

A Hivatal jar el a Kereskeddvel szemben felmeriil6 panaszok iigyében. A Hivatal
vonatkozé feladatait a GET és a Vhr. tartalmazza. A Hivatal elérhetéségei a
(www.mekh.hu) weblapon taldlhatéak meg.

1.3.2. A felhaszndlokkal vald kapcsolattartds szervezete és miikodése

A Kereskedd a Vevokkel torténd kapcsolattartds sordn, annak keretében tdjékoztatdst nyujt az

aldbbiakrol:
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. a hazai foldgazpiac dltalanos miikodésérol;

. a Keresked0 foldgazipari tevékenységérol;

. a Kereskedd altal nyujtott szolgaltatasokrol;

. az arképzésrdl;

o 4j vagy tobblet kapacitdst igényld Vevo csatlakozdsdnak és elldtdsdnak rendjérol;

o az igénybejelentés, ajanlatadas és szerzodéskotés folyamatarol;

D foldgaz-ellatasra vonatkozé iizleti folyamatokrdl, kiilonos tekintettel az elszamolasra,
a szamlazdsra és a szdmla kiegyenlitésére;

. a szolgaltatds mindségérol;

o a szerz8désszegéssel kapcsolatos rendelkezésekrol;

o a Vevok adatszolgdltatdsi kotelezettségérol és a Kereskeddvel torténd kapcsolattartds
rendjérol;

D foldgazellatasi zavar, valsaghelyzet esetén kovetendd eljarasrol;

o egyéb, az Uzletszabdlyzat ltal nem szabélyozott felhasznal6i igények kielégitésének

rendjérél az épiiletek energetikai jellemzdinek tanusitasardl sz616 176/2008. (VI. 30.)
Korm. rendelet 9. §-a szerint kijelolt vagy akkreditdlt energiaauditot, energetikai
szolgdltatast végz0 tanusitok elérhetdségérdl;

. tovabbd az energiahatékonysagot javité intézkedések, programok
hozzaférhetdségérol.

A Vevokkel torténd kapcsolattartds elsé sorban a Kereskedd tigyfélszolgdlatin torténik. Az
tigyfélszolgalat elérhetdségét az 1. szamu melléklet tartalmazza.

A tdjékoztatds céljat szolgdld — a Vevok szélesebb korét érintd — informdcidkat a Kereskedd az
tigyfélszolgdlatdn elérhetdvé, a honlapjan pedig kozzéteszi. A Kereskedd egyedi felhaszndl6i
tigyekben, az érintett felhaszndléval kozvetlen kapcsolatot tart.

A Keresked6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a tevékenységével kapcsolatos, a
szerzOdéses partner dltali adatkérések, bejelentések vagy panaszok a lehetd legrovidebb hataridében
megvalaszoldsra, illetve egységes eljards keretében kivizsgdldsra keriiljenek.

A Kereskedd jogosult a Vevoi részére a leveleket, illetve egyéb dokumentumokat szkennelt vagy
nyomtatott cégszerti aldfrdssal ellitva postdzni, az igy kikiildott dokumentum a Kereskedd részérdl
aldirt dokumentumnak tekintendo.

Az lgyfélszolgdlat és a Vevd kozotti telefonos kommunikdcié — foként az elszdmoldssal,
szamldzassal, dijfizetéssel, vagy méréssel kapcsolatos iigyekben a felhaszndl6i beadvany nélkiili,
telefonon torténd tigyintézés — esetén is biztositja az ligyintézés dokumentilhatdsdgat azaltal, hogy
hangfelvétellel rogziti a telefonos kommunikdcidt, amelyet visszakereshetden eléviilési ideig
meglriz. A hangfelvétel készitésrdl a Kereskedd a Vevét a telefonon torténd iigyintézés kezdetekor
tajékoztatja.

[.3.3.A felhaszndlok részére rendszeresen nyujtott és foldgaz-kereskedelmi szerz6dés
szerz0dés alapjdn nyujthatd informédcidk
A Kereskedo

- az Uzletszabalyzat vagy az ASZF megvaltozdsa esetén a valtozds tényét, illetve a
véltozdsokat, tovdbbd az iigyfelei szdmdra fontos egyéb informdcidkat a honlapjan
kozzéteszi és gondoskodik a kozétett informaciok frissitésérol;

- cégismertetd

- tdjékoztatd a Kereskedd ajanlatair6l
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- tdjékoztatd a szerzédéskotések feltételeirdl, folyamatairdl
- egyéb hirdetmények és kozlemények

- az Uzletszabilyzatot és az ASZF-et az ligyfelek szdmara a honlapon és az ligyfélszolgalati
iroddban hozzaférhetové teszi;

- a Vevo fogyasztdsi adatairdl a Vevo kérésére téritésmentesen tdjékoztatdst nydjt;

- a fogyasztovédelmi hatésag 4ltal rendelkezésre bocsatott, a felhaszndléi jogokrol
tdjékoztatdst nyujtd energiafogyasztdi ellendérzd listdt a honlapjan és az iigyfélszolgdlati
iroddkban kozzéteszi;

- honlapjan kozzéteszi és iligyfélszolgdlatan téritésmentesen a Vevok rendelkezésére bocsitja
a szolgdltatdsi teriiletén az épiiletek energetikai jellemzdinek tanusitdsat végzd energetikai
tandsitok, valamint az energetikai auditdlast végzé személyek és szervezetek
elérhet6ségérol, tovabbd az energiahatékonysdg javitdsit célz6é intézkedések, programok
hozzéiférhetéségérdl, valamint ezen informdcidkat a honlapjdn kozzétenni és
tigyfélszolgalatan téritésmentesen a felhasznalok rendelkezésére bocsatani.,

- energetikai szolgdltatdst végzdé tanusitok listdjat és elérhetdségét, tovabba az
energiahatékonysdgot javité intézkedések, programok hozzaférhetdségét.

- az érdekképviseleti szervekrol listat vezet, melyet a 2. szamu fiiggelék tartalmaz.

1.3.4. A rendszeriizemeltetokkel valé kapcsolat

A Rendszeriizemeltetdk feladata a foldgdz Vevok részére torténd eljuttatdsa, és az ehhez sziikséges
miiszaki infrastruktdra biztositdsa.

A Rendszeriizemeltetok részletes kotelezettségeit €s jogait a mindenkori hatdlyos jogszabélyok, az
UKSZ, a Rendszeriizemeltetdk iizletszabdlyzatai, valamint az ezek alapjan a
Rendszeriizemeltetovel kotott szerzddés hatirozzdk meg. A Rendszeriizemeltetdk sajat honlapot
tizemeltetnek, amelyen nyilvanos tdjékoztatdst adnak tevékenységiikrél, miikodésiikrél. A
RendszeriizemeltetSk honlapjainak elérhetésége megtaldlhat6 a Hivatal honlapjan (www.mekh.hu).

A foldgaz kereskedelmi szolgdltatds sordn a Kereskedd a gazellatdshoz sziikséges tevékenységek
jogszabdlyban meghatdrozott teljes korét, igy a gdzellatdshoz sziikséges foldgdzbeszerzést,
foldgdztarolast, foldgazszallitast, foldgazelosztashoz kapcsolddd kapacitdslekotést és a foldgazt
biztositja a Vevd részére. Ennek sordn a Kereskedd mds engedélyesekkel egyiittmikodik, és
szerz6dést kot a foldgdz beszerzésérdl, szdllitdsardl, tdroldsardl és elosztishoz kapcsol6dd
kapacitdslekotésrol a megfeleld engedélyessel.
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II. A Kereskedé tevékenységei

I1.1. Altalénos foldgazellatas-biztonséagi, adatvédelmi és kornyezetvédelmi elirasok

IL.1.1. A felhaszndlok biztonsagos ellatasara vonatkoz6 garancidk és az ellatdst biztositd
rendelkezések

A biztonsagos foldgazellatas garancidit alapvetden a Keresked6nél meglévo:

. a rendszeriizemeltetok felé nydjtott pénziigyi biztositékok;

. a felkésziilt, a Vevoket kiszolgdlni képes szakemberdllomény;

D a foldgaz kereskedelmi tevékenység végzéséhez sziikséges eszkozok, modszerek és
eljarasok;

. az UKSZ vonatkoz6 rendelkezéseit kielégitd adatforgalmi és informéaciés rendszer;

. a foldgdzbeszerzésre kotott szerzodések, valamint a szdllitdsi rendszertizemeltetdvel,
elosztdi és taroloi engedélyesekkel kotott szerzodések;

. az engedélykoteles tevékenység rendkiviili koriilmények kozotti folytatdsdhoz

sziikséges Uzletszabalyzati feltételek megléte, biztositjak.

A Keresked6é foldgdzforrdsaival gy gazdilkodik, hogy a Vevokkel megkotott szerzédéseiben
vallalt foldgaz atadasi kotelezettségeit — a szallitéi vagy elosztoi rendszer karbantartdsa, tizemzavar,
havaria, Vis Maior esetét kivéve — maradéktalanul ki tudja elégiteni, feltéve, hogy az egyiittmiikodo
foldgdz rendszer mindenkori infrastruktirdjanak kapacitdsa és rendelkezésre dlldsa ezt lehetdvé
teszi.

A Kereskedd sajat tdrolé és szallité berendezésekkel nem rendelkezik, igy azok iizemzavarainak
elhdritasaban aktivan nem vesz részt, azok kovetkezményeire vagy azok mérséklésére kozvetlen
rahatdsa nincs.

A Vevok biztonsagos elldtdsa érdekében azonban a Kereskedd minden tdle elvarhatét megtesz
azért, hogy tevékenysége Osszhangban legyen a foldgdz-termeld, tarold és szdllit6 tevékenységet
végz6 tirsasdgok minden olyan torekvésével, vagy magatartdsdval mely egy esetleges iizemzavar

megeldzésére vagy annak elhdritdsdra irdnyul.

A biztonsdgos ellatds érdekében a Kereskedd

. a Vevli biztonsdgos foldgdzellatdsat garantdlé foldgdzforrdsokat szerzédéssel
biztositja és dtveszi;
. az igénybejelentések €s a fogyasztdsi trendek figyelembevételével a leszerz6dott

mennyiségekre kialakitja a csdcsforrdsok megfeleld rugalmassdgot biztosité
portfolidjat és meghatirozza az egyes ellatdsi helyzetekben sziikséges intézkedések

korét;

o a bejelentett Vevdi csucsigényeket kielégitd és megfeleld rugalmassdgot biztositd
hazai gdztaroldi és szallitéi kapacitdsokat kot le;

. a csticsgazddlkodds érdekében megszakithatd szerz6déseket ajanlhat;

. az egylittmiikodd rendszer hosszi tdvd rendelkezésre dlldsa érdekében rendszeresen

bekéri, ellendrzi és meghatdrozza a Vevok tdvlati mennyiség- €s csicsteljesitmény
igényeit, és azokat az infrastruktira tizemeltet6i szdmara dtadja.
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II.1.2. Az adatvédelemre vonatkozé biztositékok (a szerzodo fél kezelt adatainak kore, a
személyes adatok kezelésének rendje és a személyes adatokhoz fiiz6d6 jogok
megsértése esetén alkalmazandé eljardsrend)

A Kereskedé a VevSk adatainak kezelése sordn a vonatkozd jogszabdlyokat és az UKSZ
rendelkezéseit tekinti irdnyadénak, adatforgalmi és adatvédelmi tevékenysége sordn az azokban
foglaltaknak megfelelden jar el.

Az adatvédelem korében a Kereskedd meghatdrozza az dltala kezelt iizleti partnereire, vonatkozd
adatok korét, az adatkezelés modjat, valamint biztositja az adatbiztonsdg kovetelményeinek
érvényesiilését, és megakadalyozza iizleti partnereinek adataihoz valé jogosulatlan hozzaférést, az
adatok megvaltoztatdsat és jogosulatlan nyilvanossdgra hozatalat, vagy felhasznaldsat.

I.1.2.1. A kezelt adatok kore

A Keresked6 jogosult a szerzddéses partnerei, valamint a kiilon jogszabdlyban meghatirozott
Fizeté GET 125. §-ban felsorolt, valamint a GET 125. §-ban fel nem sorolt, de a szerz6désben
rogzitett adatait — ideértve adott esetben a Felhaszndlé képviseldjének személyes adatait is -
kezelni.

A GET 125. §-ban fel nem sorolt, de a szerz8désben rogzitett adat kezelésének a célja a szerz6dés
végrehajtdsa. Ezen adatot a Keresked csak addig jogosult kezelni, amig az a szerzddés
végrehajtdsa (megkotése, teljesitése, modositdsa, és azzal kapcsolatban a jogszabdly dltal eldirt
meglrzési kotelezettségek teljesitése) érdekében sziikséges. A cél megsziinése esetén a Kereskedd
koteles ezen kezelt adatot haladéktalanul to6rolni. (Az adatkezelésre egyebekben az informacids
onrendelkezési jogrdl és az informdcidszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvény rendelkezései az
irdnyadok.)

IL1.22. A személyes adatok kezelésének rendje

Az adatkezelés kiterjed az adatok gyljtésére, rogzitésére és tdroldsdra, feldolgozasara,
hasznositdsdra, tovdbbitdsdra, nyilvdnossdgra hozataldra, valamint torlésére. A Kereskedé mindent
megtesz annak érdekében, hogy az dltala kezelt adatokhoz jogosulatlanul senki se férhessen hozza.

Az iizleti titkokkal, bizalmas adatokkal kapcsolatban a Kereskedé messzemenden figyelembe veszi
a tisztességtelen piaci magatartds és versenykorldtozds tilalmarél sz6l6 1996. évi LVIL torvény
rendelkezéseit, kiilonos tekintettel a tisztességtelen moddon valé megszerzés, felhaszndlds,
jogosulatlan kozlés és nyilvanossdgra hozatal tilalmdra.

A teljes vagy korldtozott korben nyilvdnossdgra hozhaté adatok kozé elsdsorban a foldgazipari
vallalkozasok adatszolgaltatdsa, valamint Magyarorszdg nemzetkozi kotelezettségvallalasan alapuld
adatszolgdltatdsa, tovibbd az UKSZ szerint meghatdrozott informdciék tartoznak, amelyek
elsédlegesen az egyiittmiikodé foldgdzrendszer folyamatos és biztonsdgos lizemvitelét és
elszamoldsdt szolgdljdk. Ezen adatokkal kapcsolatban az elsdleges elvards a hozzéaférhetdség
diszkrimindciémentes biztositdsa az arra jogosultak részére, figyelembe véve azt a koriilményt is,
hogy az 4tadott adatokat és informdcidkat az adatfelhaszndlé kizdrdlag az egyiittmiikodd
foldgazrendszer miikodésével kapcsolatos tevékenysége ellatdsaval kapcsolatban haszndlhatja fel.

A Keresked6 az adatok kezelésére, tarolasara, elhelyezésére biztonsdgi — mechanikai, elektronikus
— rendszereket alkalmaz. Ezek eredményeként az adat kezelése, nyilvantartdsa, tovabbitdsa,

fellelhetéségének helye, az adattal valé rendelkezés egyértelmiien megdllapithatd, és biztositott,
hogy illetéktelen személy ne férhessen hozza.
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I.1.2.3. A személyes adatokhoz fiz6d6 jogok megsértése esetén alkalmazandd
eljarasrend

A Kereskedd a kereskedelmi vagy iizleti partner adatainak jogellenes felhaszndldsdval, vagy a
technikai adatvédelem kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni.
Mentesiil azonban a feleldsség aldl, amennyiben bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén kiviil
esd elhdrithatatlan ok idézte eld.

Amennyiben a Vevo ugy véli, hogy adatainak kezelése kapcsdn (jog)sérelem érte, a Keresked6tdl
tdjékoztatdst kérhet adatainak kezelésérdl, és kérheti helyesbitését, illetve — a jogszabdlynak
megfeleld célbdl torténd adatkezelések kivételével - torlését. A Vevd jogainak megsértése esetén a
Kereskedd, mint adatkezel6 ellen birésdghoz fordulhat.

IL.1.3. A kornyezetvédelmi el6irdsok és az eldirdst biztosité rendelkezések

A Keresked6 kornyezetvédelemmel kapcsolatos tevékenységének kereteit a hatdlyos jogszabdlyok
és a milkodési engedély hatdrozzak meg. A Kereskedd miikodése sordn fokozott figyelmet fordit a
kornyezetvédelmi jogszabdlyok és elSirdsok betartdsdra.

A Kereskedd iizletpolitikdjanak egyik stratégiai célkitlizése, hogy tevékenységét a
kornyezetvédelmi eléirdsokkal 6sszhangban végezze. Gondoskodik az élévildg, a felszini és felszin
alatti vizek, a levegd, a termétalaj és a fold védelmérdl, illetéleg fontos szerepet tulajdonit a zaj és
rezgés elleni védelemnek, a hulladékgazdilkodasnak, a kémiai biztonsagnak és az épitett
kornyezetnek, valamint az energiatakarékos kornyezetkimélé technolégidk és berendezések
tizemeltetésének.

A Keresked6 kornyezetvédelmi elkotelezettsége a belsé szabdlyozdsaiban is megjelenik oly médon,
hogy a hazai, nemzetkozi és EU normativakat és kornyezetvédelmi kovetelmények beépitésre
kertiltek.

A Kereskedd kornyezetvédelmi tevékenységének legfontosabb céljai:

o a munkakornyezet, a munkahelyek, telephelyek kornyezetének szépitése, megdvasa,

o tevékenységei sordn a  kornyezetszennyezés megelézése, a  kornyezet
igénybevételének csokkentése,

. a kornyezetszennyezés, valamint ennek kovetkeztében fellépd drtalmak és

kdrosoddsok okainak feltdrdsa, megsziintetése, az eredeti dllapot helyredllitasa,
okainak elemzése és a megeldzés beépitése a tovabbi munkdkba,

o bekovetkezett iizemzavarok dltal okozott terhelések és az esetlegesen bekdvetkezd
kornyezetszennyezések miel6bbi megsziintetése,

o a miiszaki technolégidk fejlesztése a kornyezeti szempontbdl is biztonsdgos
munkavégzés érdekében,

. energiatakarékossdgi programok végrehajtasa,

. a tevékenységhez haszndlt veszélyes anyagok minimalizdldsa és cseréje a
lehetdségekhez mérten,

. a hulladékgazdalkodas és a veszélyes anyag kezelés fejlesztése,

. beszllitoik képzése a kornyezettudatossag erdsitése érdekében,

o munkatarsak rendszeres képzése a tevékenységgel kapcsolatos kornyezetvédelmi

elvarasokrol, folyamatokrol.

A Kereskedd6 tevékenysége sordn a kornyezetvédelmi kovetelmények figyelembe vételével jér el, és
foldgdz kereskedelmi partnereit, beszallitéit igyekszik annak megfelelden megvalogatni, hogy a
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velik  egylittmiikodésben  lebonyolitott  energiakereskedelem  szintén  megfeleljen a
kornyezetvédelmi jogszabalyi eldirdsoknak.

A Térsasdg jogosult a foldgdz-kereskedelmi szerz6dés modositdsdt vagy megsziintetését
kezdeményezni, ha hitelt érdemlden tudomdst szerez arrdl, hogy szerzédéses partnere a
kornyezetvédelmi jogszabdlyokban foglalt kotelezettségeit silyosan megszegi.

I1.2.A foldgaz-kereskedelmi szolgaltatasok és a forgalmazott foldgaz mindségi
kovetelményei

IL.2.1. A foldgaz-kereskedelmi tevékenység Kereskedd 4ltal biztositott mindségi jellemzoi

Az egylittmiikodd foldgazrendszerben a mindségi kovetelményeknek valé megfelelés kozos cél,
amelyet az engedélyesek sajat tevékenységiik és egymdssal vald egyiittmiikodésiik sordn
valdsitanak meg.

A Kereskedd dltal nydjtott szolgdltatdsok minGségi jellemz6i megfelelnek a jogszabalyok, és az
UKSZ rendelkezéseinek, valamint a Vevokkel kotott szerzodésekben rogzitett feltételeknek.

A Kereskedd tevékenységének mindségiigyi kovetelményeit:

. az értékesitett foldgdz mindségi elbirdsaira vonatkozé szabvanyok, szabdlyok és
eljarasrend betartdsdval;

. a szolgdltatdsa feltételeinek, szinvonaldnak kétoldald szerzédésekben torténd részletes
meghatdrozdsdval,

o a Keresked6tol elvdrhaté szakszerii eljardssal és kelld gondossdg tanusitdsdval
biztositja.

I1.2.2. A forgalmazott foldgdz mindségi eldirdsai

A Kereskedé dltaldnos kereskedelmi célra a foldgdz mindségére vonatkozé mindenkori
szabvdnynak (jelenleg: MSZ 1648:2000) megfeleld mindségli foldgazt értékesit. Egyedi igény
alapjan a foldgazvasarlasi szerz6désben a felek mds mindségben is megallapodhatnak, amennyiben
ahhoz a szolgdltatdst nyujt6 rendszeriizemeltetd engedélyesek is hozzdjarulnak. Tobb ataddsi-
atvételi pont esetében a Vevo tudomdsul veszi az egyes dtadasi-atvételi pontok foldrajzi, hidraulikai
elhelyezkedésébdl adodo esetleges eltéréseket. A foldgdz mindségi paramétereinek biztositasaért
egyebekben a termeldk és a rendszeriizemeltetd engedélyesek a felelések. A foldgdz mindsége
akkor megfeleld, ha teljesiti a Vhr. 11. sz. mellékletében foglalt eléirdsokat.

A mennyiség és minéség mérése a vonatkozé magyar szabvanyoknak megfelelden, rendszeres
id6kozonként ellendrzott, a szdllitdsi rendszeriizemeltetd, foldgazelosztdi, taroldi engedélyes, vagy
a Vevd tulajdondban 1évé mérdmiiszerekkel. A mennyiségi és mindségi méréseket a GET, a Vhr., a
szallitdsi rendszeriizemeltetd dltalanos szerzddéses feltételei és a mérésiigyrdl szo6lé 1991. évi XLV.
torvény eldirdsai alapjan kell elvégezni.

A Kereskedd szerzédéses partnereitdl csak a szerzédésben meghatdrozott szabvanyos, vagy egyedi
megdillapoddson alapulé mindségnek megfelelden bizonylatolt foldgazt visdrol. A Kereskedd a
Vevdi felé csak a szerzodésben rogzitett atadds-dtvételi pontig véllal feleldsséget a foldgdz
mindségéért.
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I1.2.3. A gdzmindség ellendrzésének eljarasrendje

A foldgdz mindségének mérése, ellendrzése a szdllitdsi rendszeriizemeltetd, illetve a teriiletileg
illetékes foldgazelosztéi engedélyes Hivatal dltal jévahagyott mindenkori iizletszabdlyzataban
meghatarozott médon torténik.

A gazmindség ellendrzése érdekében az egyiittmiikodd foldgazrendszer technoldgiai folyamataiban
— az UKSZ-ben, és a rendszeriizemeltetok iizletszabélyzataiban meghatérozott helyeken — a
szallitdi, taroldi és foldgazelosztéi engedélyesek az eldirt mddszerekkel és eszkozokkel ellendrzd
méréseket, vizsgalatokat és dokumentélt adatgyiijtést végeznek.

A méréseket a mindség igazoldsa érdekében hiteles méréeszkozokkel végzik. A mindségmérés és a
szamitds az ide vonatkozé MSZ ISO szabvanyok szerint torténik.

A foldgaz fitéértéke megfelel a szdllitdsi rendszeriizemeltetd ,,Foldgdz mindség elszamoldsi
rendben” a felhaszndldsi helyet kiszolgdlé gazatadéra meghatdrozott értéknek. Szerzddésszerli a
teljesités, ha a flitéérték +/- 5 %-os savon beliil marad.

Gdzmindségi vita esetén a felek gdzmintdt vesznek, melyet az MKEH-el vizsgdltatnak meg. A
mérés eredménye a felekre kotelez6 érvényll. A vizsgdlat koltségeit a Kereskedd viseli, amennyiben
a MKEH minéségi hibat dllapit meg. Mindségi hiba hidnydban a vizsgalat koltségeit a kereskedelmi
partner koteles megfizetni.

IL.3.A felhasznal6i igény Kkielégitésének médjai és részletes szabalyai, valamint az
adatvaltozasok bejelentésének rendje

IL3.1. Azigénybejelentd részére torténd tdjékoztatds rendje, szabdlyai

A Kereskedd sajat elhatdrozasabol vagy a Vevd ajanlatkérésére szerzodési ajanlatot kiild (ad 4t) a
Vevonek, a szolgaltatds 6 feltételeinek rogzitésével. A Kereskedd az ajdnlatot a birtokdban 1évo,
jogszertien megszerzett informdcidkra, vagy a Vevotdl kapott adatszolgdltatdsra tdmaszkodva
késziti el.

A Vevé ajanlatkérése esetén a Kereskedd megvizsgdlja a beérkezett igényeket és az igény
elbirdldsat kovetden dont az ajanlataddsrol. A Kereskedot a téle ajanlatot kérd igénylokkel szemben
szerz8déskotési kotelezettség nem terheli. Ha a jelzett igény kielégitésére mind foldgdzmennyiségi,
mind kapacitds oldalrél lehet6ség van, akkor az elézetes igény kiszolgdldsat visszaigazold
kapacitdsbiztositdsi nyilatkozatok kézhezvételét kovetden elkésziti szerzédéses ajdnlatit az
igénybejelentésben szerepld hatdridd figyelembe vételével. A kapacitdsbiztositdsi nyilatkozat
kiadasanak feltételeit és a vallaldsi hataridoket a szdllitdsi rendszeriizemeltetd, illetve
foldgazelosztoi engedélyes lizletszabdlyzata tartalmazza. Amennyiben a Kereskeddé nem tud, vagy
nem kivan szerzédéses ajdnlatot tenni, dgy errdl az igénybejelentés kézhezvételét kovetd 15 napon
beliil tdjékoztatja az igénybejelentot.

Az igény kielégités feltételeinek az Elosztoval torténd egyeztetésébe a Kereskedd a Vevo kivansaga
szerinti mértékben kapcsolddik be. Ha a Vevd nem igényli a Kereskedd kozremiikodését az j,
vagy megnovekedett hdlézati kapacitds biztositdsdndl, akkor a Vevonek kozvetleniil az illetékes
Elosztéhoz kell fordulnia, és az eljards soran az Eloszté iizletszabdlyzataban rogzitett eljarasrendet
kell kovetnie. Ha a felek megéllapoddsa szerint a kapacitas novelés biztositasdhoz sziikséges eljaras
lefolytatdsa a kereskedelmi ajdnlat része, akkor a tovdbbiakban a Vevd és a Kereskedd kozosen
intézkednek az érintett rendszeriizemeltetonél a sziikséges kapacitds novelés végrehajtasara.

Az ajanlat a kapacitasnyilatkozatok és a Vevd dltal szolgdltatott dokumentumok, nyilatkozatok
kozill az utolsénak a Keresked6hoez torténd beérkezésétdl szamitott 8 napon belil az
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igénybejelentd részére megkiildésre vagy dtaddsra keriil. A szerz6dés a Vevd dltal aldirt
szerzOdéssel vagy ajanlat elfogad6 nyilatkozattal, annak a Kereskedd altal torténd atvételével valik
érvényessé. A Kereskedd ajanlati kotottsége az ajanlatban foglalt hatdrid6ig all fenn. Az ajanlati
kotottségre, ajanlat elfogadasra egyebekben a Ptk. szabdlyai irdnyaddak.

Amennyiben a Vevl a szerzddést véleményeltéréssel irta ald, a foldgaz-kereskedelmi szerzdés
nem jon létre, és a véleményeltérést Gj ajanlatnak kell tekinteni. Az Uj ajdnlatra vonatkozd
nyilatkozatat a Kereskedd legkésébb 15 napon beliil az igénybejelentének megkiildi. A felek altal
folytatott egyeztetések keretében keriil sor a szerzédés-tervezetben foglalt feltételek mindkét fél
igényeit kielégitd mddon torténd megtargyaldsara és rogzitésére.

I1.3.2. Az igénybejelent6tdl kért adatok, dokumentumok felsoroldsa és a benyijtds modja

A foldgazvasarlasi és egyéb szolgdltatdsi igényeket ajanlatkérés formdjaban, irdsban kell benyujtani
a Keresked? felé.

Az igénybejelentésben az alabbi adatokat kell feltiintetni:

o az igénylé dltalinos adatai (név, cim, cégképviseletre jogosult személy,
cégjegyz€ékszam, szdmlavezetd pénzintézet és bankszdmlaszdm, EU kozosségi
addszam, statisztikai azonosito jel, egyéni vallalkozé esetén vallalkozéi igazolvany
szam);

. az igényelt foldgazteljesitmény igénybevételének kérelmezett kezdeti idGpontja,
varhat6 idGtartama;

o a fogyasztis jellege (hoéfokfiiggd / hofok-fiiggetlen, megszakithaté / nem
megszakithatd, szezonilis);

. a felhaszndldsi hely / dtadds-atvételi pont megjelolése;

. a felhaszndldsi helyre vonatkozé véarhaté havi fogyasztds, Orai vételezési
csucsteljesitmény (téli és nyari idészakban kWh/h, kWh/nap mértékegységben);

o varhat6 napi bontasu fogyasztasi profil;

o minimum fogyasztdsi adatok a mennyiségmérés alsé méréstartomanyahoz (m’/h);

o sziikséges miszaki specifikdciok, (pld. nyomasigény a gazitad6 allomas kimenetén,
vagy az ataddsi-dtvételi ponton; erémiiveknél a felterhelési sebességre vonatkozé
adatok);

. az igény kielégitéséhez sziikséges, de nem a Kereskeddtdl vasdrolt szolgaltatdsok

meglétérdl hitelt érdemld igazolds (pld. nyilatkozat a szallitdi, elosztéi vagy taroldi
kapacitds meglétérol;)

. a nyilvéntartott kapacitdsokb6l az igényldre allokalt kapacitdsok értéke az UKSZ
szerint vagy a szerz0do felet az adott pillanatban elldté kereskedd vagy egyetemes
szolgdltatd kapacitdsnyilatkozata a Vevé szdmdra lekotott szallitéi és tdroldi
kapacitdsokrol;

o a szerz8do felet az igénybejelentés idépontjaban elldté kereskedd vagy egyetemes

szolgdltatd nyilatkozata a Vevd szdmdra a foldgdztarolokba  betdrolt

foldgazmennyiségrol;

a korlatozasi besoroldsra vonatkozé informaciok;

a pénziigyi elszamolds médja, a preferdlt fizetési feltételek;

tervezett éves nagyledllds idépontja, idétartama;

egyéb specidlis igények.

A Kereskedd a megkotendd szerz6dés tipusatdl, idobeli hatalydtdl, értékétdl fiiggden a fenti adatok
koziil egyesek megadasatdl eltekinthet.
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I1.3.3. Az internetes vagy papiralapu foldgaz-kereskedelmi szerz6déskotés sajatossdgai

A Keresked6 interneten bonyolitott elektronikus szerzédéskotést nem alkalmaz, minden szerzdés,
irdsban, papiralapon keriil megkotésre. Amennyiben a Kereskedd tgy dont, hogy a jovében
bevezeti az elektronikus szerzédéskotést, tigy az Uzletszabdlyzatot ennek megfelelden médositja.

I1.3.4. A felhaszndlondl tortént valtozds esetén alkalmazott eljards

A Vevd adataiban és elérhetdségében bedllt vdltozdsokat haladéktalanul kozolni kell a
Kereskeddvel.

Amennyiben a Vevl személyében valtozas dll be, tgy e véltozadsrdl a bekovetkeztétdl szamitott 15
napon beliil koteles tdjékoztatni a Kereskedot. A felhaszndld személyében bekovetkezett véltozdst a
kordbbi és az j felhaszndld egyiittesen, a jelen Uzletszabdlyzatban meghatérozott hivatalos
kapcsolattartasi cimére, telefaxszdmara, e-mail cimére kiildott kiildeményben, vagy honlapjan
keresztiil irasban jelentheti be. A felhasznalok kozos bejelentésiikhoz kotelesek mellékelni a

valtozas alapjaul szolgalé jogcimet igazolé okiratot, valamint az j felhaszndlé azonositdsihoz
sziitkséges okiratokat, adatokat.

Az 4j felhaszndlé a kordbbi Egyedi Szerzddésbe félként beléphet, amennyiben a Vevd, az yj
felhaszndl6 és a Kereskedd megdllapodnak az Egyedi Szerz6dés dtruhdzdsardl. Ellenkezd esetben a
kordbbi Egyedi Szerzddés kozos megegyezéses megsziintetését kovetden a Kereskedd az j
felhaszndloval dj Egyedi Szerzddést kot.

Amennyiben azonban a Vevd elmulasztotta tdjékoztatni a Kereskeddt, akkor a felhasznéldsi hely
elhagydsatol, atengedésétdl fliggetleniil tovdbbra is koteles a felhaszndldsi helyen vételezett foldgaz

ellenértékét és a kapcsolédd dijakat, pétdijakat megfizetni, és a szerzédésszerii teljesitéséért
helytallni, tekintettel az ASZF-ben felsorolt szerz6désszegési esetekre is.
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II.  Altaldnos Szerzédési feltételek a foldgaz-kereskedelmi szerzédésekhez

IIL1. Altalanos szerzédéses feltételek

A jelen Uzletszabélyzatban megfogalmazott éltaldnos szerzddéses feltételek (a tovabbiakban:
ASZF) a Keresked§ és szerzodéses partnerei, kiilonosen a Vevék kozott 1étrejott jogviszonyok
alapelveit szabdlyozzdk, és igy irdnyaddak a felek kozott 1étrejott foldgdz-kereskedelmi szerzédéses
kapcsolatokban.

A Keresked6 foldgaz-kereskedelmi szerz6déseit azon alapelv betartdsaval koti meg, amely szerint
minden tigyfelével és partnerével az ASZF alapjn, de az lizleti és kereskedelmi partnereket érintd
egyedi sajatossdgok figyelembe vételével, mindkét Fél iigyleti akaratdt tiikroz6 Egyedi
Szerzédéseket kot azért, hogy tigyfelei elvardsainak és a piaci koriilményeknek a legrugalmasabban
megfelelhessen, az ASZF mellett.

A Kereskedd lakossdgi felhaszndlokat nem lat el.

III.1.1. A szerz6dések éltaldnos hatdlya

IIL.1.1.1. A szerzddés létrejotte, a jogviszony szerzédéses rendszere

Az ASZF, valamint a felek dltal aldirt Egyedi Szerzédés egyiittesen egy egységes szerzodéses
feltételrendszert képez és minden esetben egyiitt kezelends. Ha az ASZF és az Egyedi Szerzédés
egyes feltételei egymadstodl eltérnek, az Egyedi Szerzddés rendelkezései irdnyadok. A Kereskedd a
Vevok szdmdra a jelen ASZF-et rendelkezésre bocsitja.

Amennyiben a Vevo a Kereskedd irdsba foglalt ajanlatdt elfogadja a felek a szolgéltatdsra {rdsban
Egyedi Szerzddést kotnek. Felek kozott a jogviszony az Egyedi Szerz6dés aldirasaval jon 1étre. A
Keresked6 szolgdltatdsait kizdrélag szerzédéses alapon végzi, frasbeli Egyedi Szerzédés hidnyaban
szolgéltatast nem nyujt.

A szerzédéseket a nyilvantartds és feldolgozds atlathatdsdga érdekében nyilvantartdsi szdmmal kell
elldtni, mely tartalmazza a szerz6do felek azonositdit.

A szerzOdések éltaldnos tartalmi elemeit a 3. szdmu mellékletet tartalmazza.

II.1.1.2. A szerzdés hatdlya

A szerzédés a felek 4dltal az Egyedi Szerzddésben megjelolt iddpontban a felek dltal meghatdrozott
feltételek teljesiilésével, ennek hidnydban valamennyi fél ltali aldirdsat kovetd napon 1ép hatdlyba.

A szerz6dés hatdlyba 1épése €s a szolgdltatds megkezdésének idOpontja elkiiloniilhet egymastol,
azonban a hatdlyba 1épés idOpontja megel6zi a szolgdltatds nyujtdsdnak idOpontjat. A testiileti
jovahagydst igényld szerzodés esetében a hatdlybalépés feltétele, hogy az érintett fél a feltétel
teljesiilésérdl a masik felet értesitse.
A szerzOdés csak az aldbbi feltételek egyiittes fenndlldsa esetén 1ép hatdlyba:

a) a Felek képviseldi cégszerlien alairtak;

b) Vevo az ellatasi idoszak tekintetében nem rendelkezik az ellatasat biztosito
érvényes €s hatdlyos egyetemes szolgéltatasi, vagy foldgaz-kereskedelmi Egyedi
Szerzédéssel;
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c) teljes foldgaz fogyasztdsdhoz sziikséges foldgdz mennyiséget a Keresked6tol
véasdrolja meg;
d) Vevé a rendszeriizemeltetovel csatlakozdsi és elosztohdlozat-hasznalati

szerz6déssel, valamint a  vonatkozd eldirdsoknak megfeleld foldgaz
mérdberendezéssel rendelkezik;

e) a Felhaszndldsi Helyen elfogyasztott foldgdz utdn dijtartozds miatt végrehajtasi
eljaras jelenleg nincs, és a szerz6dés megkotését megel6zd hat hénapban nem is volt
folyamatban;

f) a Felhaszndl6val szemben cséd-, felszdmoldsi vagy végelszdmoldsi eljards nincs
folyamatban, tovabbd nincs tudomdsa arrdl, hogy vele szemben barmely harmadik
személy ilyen eljards elrendelése irdnti kérelmet terjesztett volna eld, és nincs is
szandéka ilyen eljardst kezdeményezni maga ellen;

g) (i) a szerzédés megkotése nem tartozik a kozbeszerzésekrol sz616 2015. évi CXLIIL
(,,Kbt.”) hatélya ald; vagy (ii) a Felhasznalé a Kbt. rendelkezései alapjan mentesiilt
kozbeszerzési eljaras lefolytatdsa aldl; vagy (iii) az Egyedi Szerzédést a Kbt.
alapjan kototték meg.

A szerz6dés a meghatdrozott szolgdltatdsi idészakra sz6l, kivéve, ha az szerz8dés idébeli hatdlya a
jelen ASZF rendelkezései szerint meghosszabbodik.

II1.1.2. A felek jogai és kotelezettségei

A felek kotelesek a szerzddés teljes idobeli hatdlya alatt egymdssal egyiittmiikodni és a
szerzOdésben foglalt rendelkezések teljesitésével kapcsolatban minden lényeges informaciot,
felmeriilt adatot, vdltozast ésszerli hatdridén beliil a masik Féllel frasban kozolni. Barmely Fél
kezdeményezésére a masik Fél koteles a szerz6dés teljesitésével kapcsolatos egyeztetési eljardsban
részt venni.

Az Egyedi Szerz6dés aldirdsdval a Keresked6 kotelezettséget vdllal a Vevd éltal megrendelt foldgaz
mennyiség leszillitdsdra és a sziikséges kapacitdsok lekotésére. A Vevd kotelezettséget villal a
lekotott €s leszallitott foldgaz atvételére €s ellenértékének megfizetésére.

II.1.2.1. A Keresked§ jogai és kotelezettségei

A Keresked6 a Vevonek a foldgdzt az dtaddsi-dtvételi pontokon a szerzédésben foglalt
mennyiségben, mindségben és teljesitményen adja at. A Kereskedd felelds a felhaszndldsi helyen
sziikséges, szerzddésben lekotott teljes mennyiségli foldgaz beszerzéséért, azaz az ott felhasznalt
foldgazt a sajat nevében koteles megvasarolni.

A Kereskedd 4ltali teljesitési hely a szdllitévezetéki hdlézat kilépési pontja. A Kereskedd
ugyanakkor — a felek eltér6 megdllapoddsa hidnydban — felelds biztositani, hogy a foldgdz az
atadds-atvételi pontokon rendelkezésre alljon. Megkoti és hatdlyban tartja az ehhez sziikséges
egylittmiikodési és rendszerhaszndlati szerz8déseket.

A Kereskedé mindenkor betartja a miikodési engedélyének rendelkezéseit, és koteles a szerz6dés
ideje alatt foldgaz-kereskedelmi tevékenységét fenntartani.

A Kereskedd tovabbi kotelezettségeit és felel6sségét részletesen az Uzletszabilyzat egyéb pontjai
és a jogszabdlyok hatdrozzdk meg. A Kereskedd altal vallalt és a Hivatal dltal hatdrozatban
megdallapitott garantalt szolgaltatasokat, valamint ezek be nem tartdsanak jogkovetkezményeit az
Uzletszabdlyzat 4. sz. fiiggeléke tartalmazza.
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II.1.2.2. A Vevd jogai és kotelezettségei

A Vevo koteles a foldgdzt a szerzédésben foglalt mennyiségben €s mindségben az ataddsi-atvételi
pont(ok)on dtvenni, €s gondoskodni annak dtaddsi-dtvételi pont(ok)rdl torténd tovabbszallitdsardl.

A Vevo koteles a szerzddésben meghatdrozott dijakat €s jarulékait — szdmla vagy terheld levél
ellenében — a szerz6dés rendelkezései szerint hatdriddben megfizetni.

A Vevd koteles a foldgaz-kereskedelmi szerz6dés idétartama alatt az dltala kotott elosztéhdlozat-
haszndlati szerz0dését hatdlyban tartani és rendelkezéseit betartani.

Amennyiben a foldgazelosztd arrdl tdjékoztatja a Kereskeddt, hogy a Vevd elosztéhdlozat-
haszndlati szerz6dése megsziint, és a Kereskedd az eloszt6hdlézat-haszndlati szerz6dést nem koti
meg a Vevl javdra a Vevd megbizasdbol, akkor a foldgdz-kereskedelmi szerz6dés is megszinik.
Amennyiben az elosztohdlézat-haszndlati szerz6dés megsziinése a felhaszndlonak felréhatd, a
Keresked6 a foldgdz- kereskedelmi szerzédés id6 eldtti megsziinésével kapcsolatos
szerzOdésszegési szankciok alkalmazdsara jogosult.

A GET—Vhe: 72. § (8) bekezdése alapjan a Vevd a foldgdz-kereskedelmi szerzddéssel lefedelt
felhaszndldsi helyeken az azokra érvényes csatlakozdsi szerzédésekben nyilvantartott betdplalasi és
kiaddsi ponti kapacitdsainak lekotési jogat a foldgdz-kereskedelmi szerz6dés aldirdsdval, az abban
foglalt mértékig a Kereskedonek ideiglenesen, a foldgaz-kereskedelmi szerzddés idStartamdra
atadja. A Kereskedd a kapacitds lekotés jogdt harmadik fél részére atadhatja. Ha a foldgdz-
kereskedelmi szerz6dés barmely médon megsziinik, a megsziinés napjdval a kapacitds-lek6tési jog
visszaszdll a felhaszndléra a IIL.1.3 pont alapjdn. E bekezdésben meghatdrozott lekotési jog
ataddsaért és visszaszalldsaért ellenérték vagy koltségtérités nem kérhet6. A Vevd az dtruhazott
lekotési jog targyat képezd kapacitdsok felett a Kereskeddvel kotott foldgaz-kereskedelmi
szerz6désében foglalt szolgdltatisok megsziinéséig nem rendelkezhet, és azokat mdasodlagos
kereskedelemben sem értékesitheti. A Kereskedé szabadon dont a kapacitdsok felhaszndldsdrdl,
azokat kiilon dfjazas nélkiil mas kotelezettségeinek teljesitése soran is igénybe veheti.

A Vevo a felhaszndlasi hely teljes foldgdz sziikségletét a Keresked6tdl szerzi be a szerz6dés
id6tartama alatt. A Vevd tudomdsul veszi, hogy ezen kikotés megszegése esetén a Kereskedd a
foldgdz-kereskedelmi szerzddést azonnali hatdllyal felmondhatja. Minden tovabbi Uj felhasznaldsi
helyének elldtdsdra vonatkozéan a Vevd ajanlattételi jogot és lehetdséget biztosit a Kereskedd
szamadra.

A foldgazellatasi zavar vagy valsdghelyzet miatt, illetve foldgdzszallitdsi vagy foldgazelosztasi
tizemzavar esetén korldtozds a Hivatal altal jovahagyott korldtozdsi sorrendben és mértékben, a
sziikséges legkisebb felhaszndl6i korben rendelhetd el. A korldtozast a Vevd koteles a Kereskedd
altal kozvetitett vagy a Vevd szdmdra kozvetleniil eljuttatott rendszerirdnyitdi, szallitéi vagy
foldgdzelosztéi utasitisnak megfeleléen végrehajtani, ellenkezd esetben a rendszeriizemeltetd
jogosult és koteles a korldtozds idétartamdra a felhasznalot a foldgdzelldtasbol miiszakilag kizarni.

A Vevo koteles a Kereskedd rendelkezésére bocsdtani a foldgaz-kereskedelmi szerzddés, illetve az
Uzletszabdlyzat szerinti szerzodéses biztositékot, amennyiben a Keresked6 azt kéri.

A Vevd koteles a foldgdz vételezése sordn betartani az ASZF és az Uzletszabdlyzat, valamint a
teriiletileg illetékes foldgazelosztd iizletszabdlyzatdnak rd vonatkozé rendelkezéseit.

A Vevo koteles teljesiteni a Kereskedd felé a foldgdz-kereskedelmi szerzddésben kikotott
adatszolgdltatast/igénybejelentést az ott eldirt rendszerességgel.

A Vevo koteles értesiteni a Kereskeddt mindennemii foldgdz-kereskedelmi szerzddéssel
kapcsolatos véltozdsrol 15 napon beliil.
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Amennyiben a Vevé a Kereskedd szolgéltatdsaival elégedetlen, panaszdval a Kereskedd
tigyfélszolgdlatdhoz vagy a Hivatalhoz fordulhat.

II1.1.3. A keresked6 kapacitas lekotéssel kapcsolatos kotelezettségei és jogai, a kereskedd
kotelezettségvallaldsa az atruhdzott kapacitds visszaaddsara

A Vevo ellatasa érdekében a Kereskedd kapacitast kot le a szallitéi, elosztdi, termeldi €s taroloi
rendszereken. A kapacitdsok lekotése biztositja a Kereskedd szdmdra a hozzéaférését a foldgaz-
forrasaihoz, illetve feljogositja a foldgdz szallittatdsdra, tdroltatdsdra és tovdbbitdsira a Vevd
részére a rendszeriizemeltetOk rendszerein keresztiil.

Az Egyedi Szerz6dés aldirdsdval a Felhaszndlé dtadja a Kereskedének a GET és a GET Vhr.,
valamint az UKSZ rendelkezései szerint 6t megilleté f6ldgaz rendszerhaszndlati kapacitdsok feletti
rendelkezés jogdt az Egyedi Szerzédés idStartamdra, ami alapjdn a tovdbbiakban a Kereskedd
rendelkezik ezen kapacitdsok hozzaférési jogdval. A Kereskedd az 4tvett kapacitdsok
felhaszndldsarél szabadon dont és azokat — kiilon dij fizetése nélkiill — mds kotelezettségek
teljesitésére is felhaszndlhatja.

A Vevével torténd szerzédéskotés esetén a Kereskedd koteles a Vevot — a Kereskedd kozvetleniil
megelézden — ellaté foldgazkereskedd dltal a Vevo részére visszaadott kapacitdsokat a foldgdz-
kereskedelmi szerz6dés rendelkezései szerint lekotni.

Amennyiben a foldgaz-kereskedelmi szerzddés felmonddsra keriil, a Kereskedd koteles a Vevd
szamdra lekotott kapacitdsokat a Vevd részére visszaadni. A kapacitds lekotésére és dtaddsdra
vonatkozo6 részletes rendelkezéseket a GET, a Vhr. és az UKSZ tartalmazza.

II1.1.4. Egyedi feltételek kezelése

A szerz6d6 felek megallapodhatnak a jelen ASZF feltételeitSl eltérd médon is, kiilsndsen ha a
Vevonek az dltaldnostdl eltérd, egyedi igénye meriil fel, vagy az 4dltaldnostdl eltérd szolgdltatdsi
feltételekkel kivanja a Kereskedd dltal biztositott foldgazellatist igénybe venni. Minden ilyen
eltérést az Egyedi Szerzédésben kell rogziteni. Azokban a kérdésekben, amelyet a foldgdz-
kereskedelmi szerzddésben nem érintenek, az Uzletszabilyzat elSirdsai az érvényesek.

A Vevonek egyedi igényét a foldgdz-kereskedelmi szerz8dés megkotését megel6zden, az
ajanlatkérésében elkiilonitett médon, egyértelmiien kell megjeldlnie és sziikség szerint, az egyedi
igényét aldtdmaszté okiratokat, vagy egyéb dokumentumokat a Kereskedd rendelkezésére kell
bocsatania. Amennyiben Kereskedd az egyedi igény teljesitésére képes és azt villalja, szerz6dés
ajanlatat ennek figyelembe vételével késziti el €s kiildi meg Vevo részére.

Keresked6 az egyedi igények teljesitése sordn az egyenld bandsméd kovetelményének
megtartasaval jar el.

II1.1.5. Aralkalmazasi feltételek, drak meghatarozasa, az drak megvaltoztatdsanak feltételei,
arvéltozas esetén alkalmazando eljaras

II.1.5.1. Az drak meghatdrozdsa

A Kereskedd az aldbbi ar és dijelemeket alkalmazza:

. foldgaz (molekula) ar;
o rendszerhasznalathoz kapcsolédé dijak és pétdijak;
o egyéb dijak.
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A Kereskedd Vevonként egyedileg, a fogyasztdsi sajatossdgok, a megrendelt foldgdzmennyiség,
mindségi paraméterek, tovdbbd a teljesités helye, illetve a foldgdz-kereskedelmi szerzddés
id6tartama alapjdn hatdrozza meg az alkalmazott drakat és dijelemeket. A szerz6dd felek az
értékesitett foldgdz ardt, illetve a szolgdltatds dijat, a termékek drazdsat és az drmddositds feltételeit
az Egyedi Szerzddésben hatdrozzdk meg.

Az Egyedi Szerz6désben megillapitott f6ldgdz (molekula) dr kizdrlag a molekula ellenértékét
tartalmazza, de nem tartalmazza a rendszerhaszndlati dijakat, az AFA-t (4ltaldnos forgalmi adét) és

annak helyébe 1épd jovedéki adét, az MSZKSZ tagdijat, valamint egyéb, a Kereskedd dltal Ils
megfizetendd adot, dijat vagy pénzeszkozt, amelyeket a Kereskedd a fizetendd szerzddéses aron
feliil tovdbbszamldz a Vevének a mindenkor hatdlyos jogszabdlyok dltal megszabott 6sszegben
vagy mértékben.

Amennyiben a Kereskedd a foldgaz-kereskedelmi szerzddés teljesitésével Osszefiiggésben uj ado,
illeték, dij, jarulék megfizetésére vagy a Vevotdl torténd beszedésére koteles vagy a Kereskedd
egyéb — az Egyedi Szerz6dés aldfrdsakor nem létezd - pénziigyi teher megfizetésre vagy a Vevotdl
torténd beszedésére koteles, gy a Vevd fizetési kotelezettsége kiterjed ezen add és/vagy pénziigyi
teher Osszegére is — a vonatkoz6 jogszabdlyok dltal lehetdvé tett mértékben és médon.

A Kereskedd a foldgdz-kereskedelmi szerzddések megkotése sordn — a Vevldvel tortént
megegyezésnek megfeleléen — fix drat vagy az Egyedi Szerzédésben meghatdrozott drképlet
alapjan megallapitott havi, negyedéves, vagy éves valtozé arat alkalmaz. Az arajanlattétel soran a
Kereskedé a Vevo igénye alapjdn rendszerhaszndlati dijakat tartalmazé vagy azt nem tartalmazo
drajanlatot tesz. A Kereskedd 4ltal biztositott foldgdz 4r és a hozzdkapcsol6do esetleges drképlet a
versenypiaci szabdlyok figyelembevételével, a szabadpiaci foldgdzbeszerzési lehetdségek alapjan
keriilnek meghatdrozasra. Az drak és az drképlet esetleges megvéltoztatisa az Egyedi
Szerz6désekben vagy a jelen ASZF-ben rogzitett modon lehetséges. A Kereskedd az
arvaltoztatasrol az Egyedi Szerz6désben vagy a jelen ASZF-ben foglaltaknak megfelelden értesiti a
Vevoket.

A rendszerhaszndlathoz kapcsoléddé dijakat és pétdijakat a Kereskedd a mindenkor hatdlyos
rendszerhaszndlatra  vonatkozé tarifarendeletek, az UKSZ és a rendszeriizemelteték
tizletszabdlyzatai alapjan édllapitja meg. Ellenkezé megallapodds hidnydban a rendszerhaszndlathoz
kapcsolddé dijak és potdijak automatikusan valtoznak a vonatkozé szabdlyozds médosuldsa esetén,
a hatdlybalépés id6pontjatdl. A Kereskedd a valtozdsokrdl haladéktalanul elektronikus levélben, de
legkésébb a hatdlybalépést kovetden kidllitott szimldhoz mellékelve, irdsban értesiti a Vevoket.

A Vevdi igényeknek megfelelden a Kereskedd az egyéb szolgéltatdsaira egyedi dijakat dllapit meg.
A dijak és azok alkalmazdsi és modositdsi szabdlyaik az Egyedi Szerzddésekben keriilnek
rogzitésre.

III.1.5.2. Az drak megviltoztatdsanak feltételei

A Kereskedd — arra valé tekintet nélkiil, hogy az Egyedi Szerzédésben a foldgaz (molekula) dr
forint pénznemben keriilt meghatdrozdsra — a Szerz6déses Ar korében az foldgdz arat abban az
esetben jogosult egyoldalidan médositani, ha a tdrgyhénap utolsé napjén irinyadé EUR/HUF MNB
kozéparfolyam (,,Aktudlis Arfolyam™) t5bb, mint ot szazalékkal (5%-al) meghaladja a Kereskedé
Vevd dltal elfogadott ajdnlatdban vagy az Egyedi Szerzédésben feltiintetett EUR/HUF arfolyamot
(,.Bézis Arfolyam™). Ebben az esctben a médositott foldgaz ar az Aktudlis Arfolyam és a Bézis
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Arfolyam hanyadosdnak az elfogadott ajanlatban, illetdleg az Egyedi Szerzddésben meghatarozott
energiadij szorzataként keriil megallapitasra:

Mddositott foldgaz (molekula) ar = (Aktudlis Arfolyam/ Bazis Arfolyam) x szerz6déses foldgdz (molekula) ar

Az ellenérték modositisa nem automatikus, a modositott ellenérték alkalmazdsahoz a Kereskedd
ilyen tartalmd dontése, a jelen Uzletszabdlyzatban meghatirozott eljarasrend betartdsa sziikséges,
azzal kapcsolatban a Vevé jelen Uzletszabdlyzatban meghatdrozott jogait gyakorolhatja. A
modositott energiadijat a Kereskedd elsé alkalommal a targyhonap vonatkozdsdban esedékessé valt
ellenérték tekintetében érvényesitheti, az arrdl kidllitott részszamlan mar a modositott energiadij
feltiintetésével.

II1.1.5.3.  Arvaltozds esetén alkalmazand eljaras

Ha a Kereskedd a felhaszndloval szemben alkalmazott drakat egyoldalian megemeli, koteles errdl a
felhaszndl6t legaldbb 45 nappal az drak alkalmazdsat megeldzéen a honlapjdn torténd kozzététellel
értesiteni. A Kereskedd az egyoldali médositdsrél a honlapon torténd kozzétételen kiviil sajat
beldtdsa szerint tdjékoztathatja a felhaszndlokat egy erre vonatkozé kiilon tdjékoztat6 levéllel, vagy
egyéb irdsbeli mddon, pl. a szdmlalevélen elhelyezett tdjékoztatdssal. A foldgaz-kereskedelmi
szerz0dés ettdl eltérd rendelkezése hidnydban a felhaszndld a honlapon torténd kozzétételtdl, vagy
ha van irdsbeli értesités, akkor az frasbeli értesités kézhezvételétdl szamitott 15 naptdri napon beliil
irdsbeli rendes felmonddssal legaldbb 30 napos felmonddsi idével felmondhatja a foldgaz-
kereskedelmi szerzdését a jelen Uzletszabalyzat II1.1.11. pontja szerint.

III.1.6. Az iizemzavar, korlatozds és sziineteltetés esetén alkalmazand6 szabélyok

Az lizemzavar, korldtozds és sziineteltetés esetén alkalmazandé részletes szabdlyokat a teriiletileg
illetékes rendszeriizemeltetd iizletszabdlyzata tartalmazza. Kereskedé a foldgdzelldtdsi zavarrol
vagy a milszaki lizemzavarrdl az illetékes rendszeriizemeltetd értesitését kovetden haladéktalanul, a
Vevdvel kotott Szerzédésben foglalt médon, illetve minden esetben a honlapjan (www.alteo.hu)
keresztiil folyamatosan tdjékoztatja a Vevoket.

A Keresked6 a Vhr. vonatkozé rendelkezései értelmében belsd szabdlyzatot (lizemzavari,
valsaghelyzeti, korlatozasi intézkedési terv) dolgozott ki az iizemzavarok és valsaghelyzetek
kezelésére vonatkozéan, mely Osszhangban van a GET-ben megfogalmazott elvekkel, a Vhr.-ben
eldirt szabdlyokkal és az UKSZ vonatkozé fejezetében frtakkal.

A foldgazellatasi vélsaghelyzet elhdritdsanak szakmai, operativ irdnyitdsat a rendszeriranyitasi
feladatokat elldt6 szdllitdsi rendszeriizemeltetd ldtja el. A rendszerirdnyité feladata a foldgazellatasi
vélsdghelyzet kovetkezményeinek csokkentése, valamint az egylittmikodd gazrendszer
egyensulyanak helyredllitdsa érdekében sziikséges intézkedések megtétele.

A szolgiltatds sziineteltetésének részletes szabdlyait kiilon jogszabdly és az UKSZ tartalmazza.

II.1.7. A szerz6d$ partnerrel szemben tdmasztott kovetelmények, vdlaszthaté pénziigyi
garancidk 20m%dra feletti felhaszndlok esetében
II.1.7.1. A szerzddé partnerrel szemben tdmasztott kovetelmények,

A szerz6dd partnerrel szemben tdmasztott kovetelmények koziil 1ényeges a pénziigyi stabilitds és a
rovid és hosszu tavi vésarldsi progndzisok megbizhatésidga. A Kereskedd fenntartja a jogot, hogy
ezek figyelembevételével dontson az ajanlattételrdl, amelyben pénziigyi biztositékot kothet ki.
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A Vevlvel szemben tdmasztott szerzodéskotési kovetelmények, megfeleldségi feltételek
kiilonosen:

. nyilatkozat arrdl, hogy nem 4ll csédeljards, felszamoldsi vagy végelszdmolasi eljards
alatt, illetve vele szemben végrehajtdsi eljards nincs folyamatban;

o kotelezettségvallals nyilatkozat az UKSZ vonatkoz6 rendelkezéseinek megtart4sardl;

o szdmlavezetd bankjai dltal kidllitott igazolds benydjtdsa arrél, hogy nincsenek
teljesitetlen, sorban 4ll6 tételei;

. Egyedi Szerzddést biztosité bankgarancia vagy mds biztositék bemutatdsa;

. a cégjegyzésre jogosultak aldirdsi cimpéldanyainak eredeti vagy hiteles mdsolatban

vald benyujtasa.
A Keresked6é a megkotendd foldgdz-kereskedelmi szerzédés tipusatol, idébeli hatdlyatdl, értékétdl
és az Egyedi Szerzodés feltételeitdl fiiggden a fenti feltételek koziil egyesektol eltekinthet.

III.1.7.2. Vélaszthat6 pénziigyi garancidk 20m?éra feletti felhasznaldk esetében

A Keresked6 Vevditdl a szerzddéses kotelezettségeik biztositdsa érdekében pénziigyi biztositékot
igényelhet.

A Kereskedd és a Vevd az Egyedi Szerz6dés megkotésekor megdllapodhatnak a biztositék
fajtdjaban és mértékében.

Pénziigyi biztositék lehet kiilonosen

(a) az 6vadék;
(b) a bankgarancia;
(c) anyavallalati, vagy tagi (részvényesi) kezességvallalds.

Az 6vadékot készpénzzel vagy atutalassal kell teljesiteni. Az dvadék teljesitését a készpénz
befizetését igazold eredeti banki bizonylatokkal, banki atutalds esetében a terhelés napjan kelt
bankszdmlakivonattal és annak mellékletével, vagy a terhelés/dtutalds megtorténtérél szol6 mds
banki bizonylat eredeti példanydval kell igazolni.

A pénziigyi biztositékként elfogadhaté bankgarancidt a Kereskedd dltal elfogadott, belfoldi
székhelyli pénzintézet adhatja ki, mely bankgarancia forintban megadott meghatdrozott dsszegrol
szOl, hatdrozott idétartamra érvényes, és kedvezményezettként a Kereskedé van megnevezve. Csak
az a bankgarancia fogadhat6 el pénziigyi biztositékként, amelyben a pénzintézet kotelezettséget
véllal a Kereskedd dltal benydjtott igénybejelentés feltétel nélkiili, legkésébb 3 banki napon beliili
teljesitésére.

Ha a Vevé 4ltal nydjtott biztositék a foldgdz-kereskedelmi szerzédés hatdlya alatt megsziinik, vagy
értéke jelentdsen csokken, a Kereskedd jogosult a felhaszndl6tdl dj biztositék nydjtdsat kérni, vagy
kérni a meglévd biztositék kiegészitését. Ha a Vevd a Kereskedd kérésének kézhezvételétdl
szamitott 8 napon beliil nem tesz eleget, a Kereskedd a Vevd foldgdz-kereskedelmi szerzddését
azonnali hatdlyd felmonddssal felmondhatja, és a szerzddésszegés jogkovetkezményeit
alkalmazhatja.

II1.1.8. Mennyiségi elszamoldsi és fizetési eldirasok

Az aldbbi elszdmolasi és fizetési eldirdsoktol a felek az Egyedi Szerzédésben eltérhetnek.
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III.1.8.1. Az elszdmolds alapja, id6szaka és rendje

A Kereskedd és a Vevo kozotti elszamolds alapjat felhaszndlasi helyenként

. a Vevd lekotott orai foldgaz teljesitménye;
. a Vevd naponkénti fogyasztasi igénybejelentése/nomindldsa;
. a szallito, illetve a foldgdzeloszto elszamoldsi mérései és allokacioi képezik.

A foldgdz mennyisége gaztechnikai normadldllapotra (15°C és 101 325 Pa) vonatkoztatott
térfogatként keriil meghatdrozasra a foldgdzszallitdsi vagy teriiletileg illetékes foldgazelosztdi
engedélyes dltal. Az dtadott-dtvett foldgdzmennyiség ellenértékének meghatdrozasa a foldgaznak
m3-ben meghatdrozott gdzmennyisége vagy a f6ldgdznak az MSZ ISO EN 6976 szabvany szerinti
15°C/15°C referencia homérsékletre vonatkoztatva meghatdrozott flitéértékkel kiszamitott
energiatartalma alapjan torténik. A foldgaz kobméterben mért és gaztechnikai normélallapotra
atszdmitott napi térfogatdnak, valamint az dtlagos napi flitéérték szorzata jelenti az dtadott napi
hémennyiséget.

A mennyiségi elszdmoldsok alapvetd idGegysége a gdznap, az elszdmoldsi iddszak a felek eltérd
megdallapoddsdnak hidnydban 1 gdzhdénap. Barmely, az egy gdznapndl hosszabb, de egy
gdzhénapndl rovidebb idGszakra vonatkozé mennyiség az adott idGszak gdznapjain dtadott
mennyiségek Osszegeként keriil meghatirozdsra. A Kereskedd a szolgdltatds dijat elszdmoldsi
iddszakra allapitja meg.

A Vevé tudomésul veszi, hogy a Magyarorszdgon hatdlyos jogszabélyok és az UKSZ szerint a
tarol6i, szallitoi és elosztdi rendszereket tizemeltetd rendszeriizemeltetdk jogosultak és kotelesek a
fogyasztott mennyiség meghatdrozdsdra. Amennyiben a Vevé 100 m’h vagy anndl kisebb
mérdteljesitménnyel rendelkezik, tgy az elosztdi engedélyes profil-alapu elszdmolast alkalmazhat,
mely miikodését az UKSZ szabdlyozza. A profil-alapi elszdmolds olyan médszer, amely mentén az
eloszt6i engedélyes matematikai algoritmusokkal meghatdrozza a Vevd fogyasztdsdt a gdzmérd
leolvasdsa idépontjdig.

Az elszamolas alapjat jelentd foldgdz felhaszndldsi adatok megdllapitdsa a kovetkezOk szerint
torténik:
. termel6i betapldldsi pont esetén:
A targyhénapot kovetden a felek képvisel6i meghatarozzak a targyhénap folyaman
atadott-dtvett foldgdz mennyiségét kobméterben és homennyiségben, és a havi
atadds befejezését kovetd négy munkanapon beliil 6sszedllitjak és aldirjdk a havi
foldgdz 4tadds-dtvételi jegyzokonyvet. A havi elszdmoldsban dtaddsi pontonként
kimutatdsra keriilnek tobbek kozott a napi dtadott mennyiségek, hdmennyiségek, a
napi mennyiségekkel silyozott havi dtlag flitéérték adatok, a napi at nem adott
mennyiség, amely tartalmazza a mindségi hibdval érintett és az ilyen okbol
elutasitott mennyiségeket, valamint a napi nomindlasi differenciét.
o szallitérendszeri kiadasi pontok esetén:
A szadllité rendszer kiadasi pontjain atadott foldgaz mennyiség mérése és
elszamolasa a szallitasi rendszeriizemeltetd Uzletszabélyzatéban, illetve az UKSZ
erre vonatkoz6 pontjdban meghatarozott médon és hatdriddvel torténik.
. elosztérendszeri végpontok esetén:
Az eloszté rendszer kiaddsi pontjain 4dtadott foldgdz mennyis€g mérése és
elszdmoldsa a teriiletileg illetékes eloszt6i engedélyes Uzletszabalyzatdban, illetve
az UKSZ erre vonatkozd pontjdban meghatdrozott médon és hatdriddvel torténik.

A mennyiségi teljesités és elszamolds vonatkozdsiban a felek megdallapodas szerint
térfogatmennyiségben, hdmennyiségben vagy teljesitményben kimutatott és meghatdrozott dtadds-
atvételt tekintik meghatdrozoénak.
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II1.1.8.2. A mérés és elszamolas soran alkalmazott szamitdsok

A Kereskedd a szdllitdsi rendszeriizemeltetd és a foldgdzelosztok dltal alkalmazott mérési
eljardsokat szolgaltatdsként veszi igénybe, sajit mérdberendezéssel nem rendelkezik, és sajat
mérési szamitdsokat nem alkalmaz. A foldgaz mennyiség mérése és mindségének meghatdrozasa az
UKSZ vonatkozé pontja, a rendszeriizemeltetdk iizletszabalyzatainak vonatkozé pontjai, és jelen
Uzletszabdlyzat 2. szdmd melléklete alapjén torténik.

Az energiaforgalom mérési feltételeinek hidnydban a foldgdzeloszté szdmitott vagy dtalany jellegii
fogyasztast dllapithat meg. Minden mérést, leolvasdst és ellendrzést a foldgazeloszté végez el, és az
adatokat kozvetleniil juttatja el a Kereskedd részére. Amennyiben a foldgdzeloszté az
elszamoldshoz sziikséges mérési adatokat nem juttatja el a Kereskedd részére, és a Kereskedd
emiatt nem tudna eleget tenni a Felhaszndlé felé szdmlakidllitdsra vallalt szerzodési
kotelezettségének, gy a Kereskedd jogosult eldre fizetendd részszamlat kidllitani a Felhaszndlé
részére. Az eldre fizetendd részszdmlaban elszdmolt mennyiség legfeljebb a foldgdz-kereskedelmi
szerzédésben megallapitott Eves Szerz6dott Mennyiség egy havi dtlaga lehet. A Kereskedd azt
kovetden, hogy a foldgazeloszté a sziikséges mérési adatokat rendelkezésére bocsatotta, a tényleges
fogyasztds alapjdn elszdmold szdmlat allit ki. Az elmaradt vagy hibds méréssel Osszefiiggésben
kiallitott szdmlat a Felhaszndld a téves vagy elmaradt szdmldzds id6tartamdval azonos iddn beliil,
egyenld részletekben jogosult kiegyenliteni. Amennyiben az elszdmolé szdmla alapjan a
Felhaszndlo rész€rdl tilfizetés mutatkozik, tgy a Kereskedd a tilfizetés Osszegét az elszamold
szamla kidllitasat kovetd 6t (5) munkanapon beliil banki dtutaldssal visszafizeti a Felhaszndlonak. A
Kereskedé jogosult a tilfizetés Osszegébe beszdmitani a Felhaszndléval szemben fenndlld
esedékessé valt kovetelését.

A Keresked6 kizdr minden olyan feleldsséget, amely a rendszeriizemeltetok részérdl végzett
allokélasbol kovetkezik.

Amennyiben a felhaszndlasi helyen 1év6 fogyasztasmérd berendezés, illetve mérési rendszer a Vevd
tulajdondban van - a foldgdzeloszté vagy a szdllitdsi rendszeriizemelteté és a Vevo
megdillapoddsdnak megfeleléen — a Vevé koteles gondoskodni a mérd, illetve a mérési rendszer
iizemeltetésérol, karbantartasardl, hitelesitésérol, dllagmegdvasarol.

A Kereskedé jogosult a felmeriilt, a foldgaz rendszerhasznélati dfjairél sz616 rendelet és az UKSZ
szerinti szallitdsi, elosztdsi, tdroldsi és szagositasi, illetve mds jogszabalyokbdl eredd (példdul az
energiaad6 és biztonsagi foldgazkésztetetésre vonatkozd) Osszeget a Vevo felé tovabbszamldzni. A
potdijakat és egyéb koltségeket a Kereskedd a vonatkozé jogszabdlyok, illetve az UKSZ vonatkozé
rendelkezéseinek megfeleléen és Osszegben szdmldzza ki a vele szerzédéses kapcsolatban 1évé
Vevoknek.

II1.1.8.3. Az elszamolds alapja, feltételei, id6szaka és rendje

A Kereskedd és a Felhasznal6 kozotti elszamoldsok alapja Atadasi-atvételi pontonként:
a) a felhaszndl6 részére a szerzddésben rogzitett f6ldgdz teljesitmények;

b) a felhaszndl6 foldgaz felhaszndldsi igénybejelentése, megadott éves szerzddott
mennyiség;

c) a rendszeres idokozonként felvett, és kozosen jovahagyott Atadss-atvételi
Jegyzokonyvek;

d) foldgdzeloszto altal leolvasott, vagy annak elmaraddsa esetén becsiilt felhaszndlds;
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A mérési és az elszamoldsi adatok biztositdsdnak rendjét az UKSZ és a szallitoi, illetve a
foldgdzeloszto tizletszabdlyzata tartalmazza.

A Kereskedd jogosult rész- és elszdmol6 szdmla kibocsatdsdra is.

Profil elszdmoldsu felhaszndlok fogyasztasmérd berendezését a foldgdzeloszté — az elosztohdlozat-
haszndlati szerzédésben foglaltakkal Osszhangban — dltaldban havonta egyszer olvassa le, az
elszamoldsi id6szak ennek megfeleléen egy honap. A Kereskedd vallalja, hogy az dltala nyujtott
folyamatos szolgdltatds teljesitésének datumat a kibocsatott szamldkon feltiinteti.

Mérdleolvasas: elosztéi leolvasds iitemezése alapjan.

Az elszdmolasi iddszakban szolgdltatott foldgdz mennyiségét — a fogyasztdsmérd berendezés nélkiil
torténd foldgaz vételezés kivételével — a fogyasztasmérd berendezés leolvasdsdval a foldgazelosztd
allapitja meg. A foldgdzeloszté a szdmldzds alapjdul szolgdlé adatokat eljuttatja a Kereskedd
részére.

Amennyiben egy a foldgdzeloszté dltal becsiilt elszdmoldst kovetden a foldgdzeloszté valds,
leolvasott méréallast ad 4t a Kereskedének, a Kereskedd javitja a becslés alapi szdmlat és a
kiilonbozetet elszamolja a Felhaszndloval.

Az elszdmolds napi mennyiség alapon torténik, ahol a foldgdz kobméterben mért és gaztechnikai
normélallapotra atszamitott napi térfogata jelenti a mennyiséget, valamint a mennyiség és az atlagos
napi flitéérték kéttizedesre kerekitett értékének szorzata jelenti az dtadott napi hémennyiséget.

Amennyiben a kereskedelmi elszdmoldsokhoz sziikségesek a II1.1.8.3 ¢) pontban foglaltak, a felek
az elszamoldsi alapadatokat havi Atadasi-atvételi jegyzékonyvben rogzitik kozosen egyeztetett
adattartalom és folyamat szerint. A Felhaszndl6, ha nem személyesen jdr el, {rdsban hatalmazza
meg a mérd leolvasdsi jegyzOkonyv aldirdsdra jogosult személy(eke)t. A meghatalmazds vagy a
szervezeti képviseld képviseleti jogdnak igazoldsat elzetesen meg kell kiildeni a Kereskeddnek.

A Kereskedd helyett a foldgdzeloszto jar el a mérd leolvasasndl és jegyzokonyvezésnél.

Amennyiben a fogyasztdsmérd berendezés leolvasdsa nem valésul meg, abban az esetben az
elszamoldsi idészak automatikusan meghosszabbodik az eredeti elszdmolasi idészaknak megfeleld
id6tartammal. A sikertelen leolvasas miatt a Kereskedd jogosult részszamlat kibocsatani a leolvasds
tervezett idépontjara vonatkozéan.

A Kereskedd a foldgdzeloszt6tdl kapott fogyasztdsi adatok alapjdn az elszdmoldsi iddszakra
vonatkozéan elszdmolé szamlat allit ki a Felhaszndléval kotott szerzOdésben foglaltak szerint.
Amennyiben a Felhaszndlé a Kereskedd dltal kidllitott szamldt az elszdmoldsi idészak utolsé
napjatol szamitott 25 naptari napon beliil nem kapja meg, koteles errdl a Keresked6t — a kijelolt
kapcsolattarton keresztiil — értesiteni.

Amennyiben a megkotott szerz6dés rendelkezik réla, a Kereskedd a szdmldt a szdmla
kibocsdtdsdnak napjan elektronikus levélben, valamint faxon is megkiildi a Felhaszndl6 részére, és
ez a nap szamit a szdmla kézhezvételének.

A Keresked6 a gazértékesités és a kozvetitett szolgdltatdsok szamldit egész forintra, egyéb deviza
esetén két tizedes jegyre kerekitett osszegre dllitja ki.

Profil elszamolasi felhaszndlok esetén a havi leolvasasi, elszamoldsi rendtdl eltéréen rendkiviili
elszamolasra keriilhet sor:

- szerz6dés megsziinésekor (pl. kereskeddviltaskor, a felhaszndld elkoltozése, illetve
felhasznalasi hely megsziinése esetén);
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- szerz6désmodositdskor abban az esetben, ha a vdsdrolt kapacitds meghaladja a profilozdsi
hatdrt.

III.1.8.4. A szamldzas és a szamlakifogasoldsok intézésének rendje

A Keresked6 a szdmldt a mindenkor hatdlyos szdmviteli és ad6 jogszabdlyok szerinti formdban és
tartalommal koteles kidllitani a foldgazelosztotdl kapott hiteles fogyasztasi adatok alapjan.

Az elszdmolas alapjat a Vevoének az Egyedi Szerz0dés szerinti dtadds-atvételi helyen atadott és
atvett, a rendszerirdnyitd dltal visszaigazolt, a termeld, és a foldgdzeloszto dltal mért, illetve allokalt
foldgdz mennyiségek, homennyiség vagy teljesitmény alapi elszdmoldsok esetén a foldgaz
mennyiség és a napi datlagos fiitéértékek, illetve teljesitmény szorzata alapjan kiszdmolt
hémennyiség, illetve teljesitmény értékek képezik, melyeket az Egyedi Szerz6dés szerinti
egységarral kell a szamldban szerepeltetni. Az értékesités AFA, és az értékesitést terheld egyéb ad6

vonzata, illetve a foldgdz értékesitését terheld tovabbi koltségek (adok, jarulékok) a szdmldn
elkiilonitve keriilnek feltiintetésre, amelyet a Vevo koteles megfizetni.

A Kereskedd a Vevo kérésére a szamlat (részszamlat, valamint az elszamol6 szamlat) elektronikus
uton bocsatja ki. A Kereskedd az elektronikus szdmldzds lehetdségét téritésmentesen biztositja.
Elektronikus szamldzds esetén a szamla tartalma €s fogyasztasi adatokrél vald tdjékoztatdsi
kotelezettség — jogszabdlyban eltérd rendelkezése hidnydban — megegyezik a nyomtatott szdmla
tartalmaval és a nyomtatott szdmla esetében eldirt tdjékoztatdsi kotelezettséggel.

A szamlazas és a fizetés magyar forintban (HUF) vagy euréban (EUR) torténik.
A szamla benyujtasat teljesitettnek kell tekinteni
(a) személyes dtadds esetén az dtadds igazolt id6pontjdban;
(b) futdrszolgdlat igénybevétele esetén a kézbesités igazolt id6pontjdban;
(c) ajdnlott postai kiildemény esetében a feladdst koveté harmadik munkanapon.

A szdmla esedékességével, illetdleg a szdmla benydjtdsdnak teljesitettségével kapcsolatos
jogvitakban, valamint a fizetési kotelezettség késedelmes teljesitése tekintetében a Ptk.
rendelkezései irdnyadok.

Amennyiben a szerz6d6 fél szamlakifogdssal él, dgy koteles a szdmlakifogdsban nem vitatott
Osszeget a foldgaz-kereskedelmi szerzodésben megallapitott idopontig megfizetni. A felek fizetési
kotelezettségeikkel kapcsolatos szamldkra vonatkozé kifogdsaikat eléviilési idon beliil, de lehetdség
szerint a szdmla kézhezvételétdl szdmitott 6t munkanapon beliil kozolhetik a jogosulttal a szdmla
eredeti példanydnak ajanlott postai kiildeményként torténd visszakiildésével és a kifogds kiilon
levélben megszovegezett egyidejii kozlésével.

A szamlakifogdsnak tartalmaznia kell a vitatott szamla szamat, keltét, esedékességét, a szamla
végosszegét, a vitatott Osszeget €s a vita alapjat. Amennyiben a kotelezett a jogosult szamldjaban
foglalt 6sszeg vonatkozdsiban a fenti hatdridén beliil szdmlakifogdst nem terjeszt eld, gy a
szamldban foglalt fizetési kotelezettséget az 6todik munkanapot kovetd napon elismertnek kell
tekinteni.

Felek kotelesek minden tdliikk elvarhat6t megtenni a vitatott 0sszeg rendezése érdekében, a lehetd
legrovidebb iddn beliil. A felek kotelezettséget vallalnak arra, hogy a szdmlakifogdsokkal
kapcsolatos jogvitdikat békés tuton kisérlik meg rendezni és ennek érdekében a szdmlakifogds
jogosult dltali kézhezvételétdl szamitott harom naptdri napon beliil egyeztetd megbeszélést tartanak,
amelyrdl frasban jegyz6konyvet vesznek fel.
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Amennyiben a vitatott szdmla jogosultja a kotelezett kifogdsdt elismeri, Ugy a vitatott szamlat
koteles kijavitani, és a kijavitott szdmlat az egyeztetés lezarasat kovetd két munkanapon beliil a
kotelezettnek benytjtani. A kotelezett fizetési kotelezettségének teljesitésével a kijavitott szamla
kézhezvételének idépontjdig nem esik késedelembe. A kijavitott szdmldban meghatdrozott
Osszegnek a jogosult bankszdmldjara torténd 4tutaldsira a kotelezettnek o6t munkanap 4ll
rendelkezésére.

Amennyiben az egyezteté megbeszélés eredményeképpen a kotelezett a vitatott szimldban foglalt
Osszeg egy részét elismeri, Uigy annak vonatkozdsdban a jogosult az eredeti teljesitési idéponttdl
kezdédden jelen Uzletszabalyzat I11.1.9.2.4 pontjdban irtak szerint késedelmi kamatot érvényesithet
oly médon, hogy annak Osszegét a kotelezett altal elismert szamladsszeget tartalmazé dj szamlaban
feltiinteti.

Amennyiben a kotelezett a szdmlakifogds sordn elismeri fizetési kotelezettségét, akkor a vita
befejezése vagy megegyezés esetén a befejezéstdl vagy megegyezéstdl szamitott 6t munkanapon
beliil kell a szdmlakifogdsban megjelolt Gsszeget kifizetni a jelen Uzletszabélyzat I11.1.9.2.4
pontjaban irtak szerint meghatdrozott késedelmi kamataval egyiitt.

Amennyiben a szdmlakifogds kézhezvételétdl szamitott 6t munkanapon beliil a felek a
szamlakifogasban foglalt vitat nem tudjak rendezni, Gigy a szamla vitatott része vonatkozasaban a
Felek a foldgdz-kereskedelmi szerz6désekben megdllapitott jogvita rendezésére eldirtak
rendelkezései szerint jarnak el.

II1.1.9. Szerzddésszegésre és a szabalytalan vételezésre vonatkoz6 szabélyok és eljarasrend
III.1.9.1. A szerzddésszegés és szabdlytalan vételezés esetei

IL.1.9.1.1. Szerzédésszegés a Kereskedd részérdl:

a) ha a foldgazt nem az Egyedi Szerzddésben meghatdrozott mennyiségben, a
megengedett eltérés mértékét meghaladd mértékben (alulszdllitds) vagy
késedelmesen, azaz nem a szerz6dés szerint szolgdltatja, kivéve, ha ennek oka
Vis Maior, a teljesités jogszerti megtagaddsa vagy a Vevo szerzodésszegése

Jogkovetkezménye: kdrtérités fizetése,
a Szerz6dés felmondasa,

b) ha a foldgdzt nem az Egyedi Szerzédésben meghatirozott mindségben, az ott
meghatdrozott mértéket meghaladé eltéréssel szolgaltatja

Jogkovetkezménye: kotbér fizetése, mértéke a kotbéralap 10%-a,

c) a foldgaz atadasanak indokolatlan korlatozasa vagy sziineteltetése,
Jogkovetkezménye: kotbér fizetése, mértéke a kotbéralap 10%-a,
d) amennyiben a Vevo rendszerhaszndlati szerz0déseit a Kereskedd megbizottként

kezeli, a Vevd dltal a Kereskedd részére megfizetett rendszerhaszndlati dijak
késedelmes tovabbutaldsa, vagy tovabbutaldsanak elmulasztisa

Jogkovetkezménye: késedelmi kamat a foldgazeloszto felé,
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kartérités a Felhasznalo felé,

€) ha az altala garantdlt szolgdltatdsokat nem vagy nem megfeleléen nydjtja, vagy a
foldgazellatas szolgdltatdsi szinvonala egyébként nem felel meg az engedélyben
vagy az Uzletszabdlyzatban eléirtaknak

Jogkovetkezményei: az  Uzletszabdlyzat  mellékletében  taldlhat6
kotbértablaban rogzitett mértékli kotbér fizetése a
Felhasznalo részére,
kartérités,

f) ha dij-visszatéritési, kotbér, potdij, kartéritési vagy egyéb fizetési kotelezettségét
nem teljesiti hatdridében

Jogkovetkezménye: késedelmi kamat fizetése,

2) h.a a fentieken kivil az Egyedi Szerzédésben, az ASZF—ben, az
Uzletszabdlyzatban, vagy a jogszabdlyban foglaltakat egyébként megsérti, és
ezzel kart okoz

Jogkovetkezménye: kdrtérités.

Az ilizemzavar, karbantartds vagy a Kereskedd tevékenységétdl fiiggetlen okbdl bekovetkezd
forrashiany miatt elrendelt fogyaszt6i korlatozas — fiiggetleniil, hogy milyen okbdl és milyen
fogyasztéi korben keriilt elrendelésre — minden esetben a szolgdltatds jogszer(i megtagadasanak
mindsiil.

I1.1.9.1.2. Szerz0désszegés a Vevo részérol:

a) barmely fizetési kotelezettség teljesitésének késedelme, elmulasztasa

Jogkovetkezményei:késedelmi kamat,
a behajtdsi koltségatalanyrdl sz6lé 2016. évi IX.
torvény szerinti behajtdsi koltségatalany felszamitisa
és az ezt meghalad6 koltségek atharitasa,
szolgaltatas felfiiggesztése (kikapcsolas),
biztositék kérése,
a foldgaz-kereskedelmi szerzédés felmonddsa,
kartérités.

b) A részletfizetési, illetve fizetési haladékra vonatkozé megallapodds esetében a
Vevo a fizetési hatdridot elmulasztja
Jogkovetkezményei: a foldgdz-kereskedelmi szerzddés azonnali hatdlyd

felmondasa,
késedelmi kamat,
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<)

d)

e)

f)

2

A Vevé nem veszi dat az Egyedi Szerzédésben lekotott minimalis
foldgazmennyiséget (alulvételezés), vagy a szerzOdésben megjelolt maximum
mennyiségnél tobbet vételez (tilvételezés)

Jogkovetkezményei:potdij;

Amennyiben a Felek az Egyedi Szerzédésben
foldgdzmennyiség  korldtozdsiban  (maximalis
mennyiség) dllapodnak meg, Ugy a felsd
szolgdltatdsi  korldtot meghalad6 mennyiségii
foldgazfelhasznalashoz (tilvételezés) kapcsolédo
fizetési kotelezettség olyan potdij, amely a
foldgazfogyasztasért fizetendd vételdron feliil kell
megfizetni, és AFA-mentes.

Amennyiben a Felek az Egyedi Szerz6désben egy
minimdlis foldgdzmennyiség dtvételében allapodnak
meg, Ugy az ezt el nem ér6 foldgazfelhaszndlashoz
(alulvételezés) kapcsolodd fizetési kotelezettség
olyan potdij, amely a szerz6désszegés szankcidja és
az okozott kidr megtéritésére szolgdl, ezért AFA-
mentes.

A Felhasznalé a foldgazatvételi kotelezettségét neki felr6haté okbol harom
egybefiiggd napot meghaladéan nem teljesiti, akkor is, ha erre azért nem képes,
mert az adott Felhaszndldsi Helyet a foldgdzeloszt6 a Felhaszndld
szerz0désszegése miatt harom egybefiiggd napot meghaladdan sziineteltette vagy
az ellatasbol kikapcsolta

Jogkovetkezményei: potdij,
azonnali hatdlyd felmondas, kartérités,

A Felhaszndl6 tobbszereplos elldtasra tér at a Kereskedd jovahagydsa nélkiil,
azaz a Felhaszndlé megsérti a Kereskedd Egyedi Szerzddés szerinti teljes ellatasi
jogat

Jogkovetkezményei:azonnali hatdlyd felmondas,
kartérités,

A Felhaszndl6 a Keresked6 dltal szolgaltatott foldgazt a Kereskedd hozzdjaruldsa
nélkiil vagy tilalma ellenére mds részére barmilyen médon tovdbbadja, vagy azt a
szerz0désben meghatdrozott Felhaszndldsi Helyen kiviilre vezeti at

Jogkovetkezményei: az ASZF-ben taldlhaté kotbértabliban rogzitett mértékii
kotbér fizetése a Kereskedd részére, azonnali hatalyd felmondas,

A Felhasznilé megtagadja az Uzletszabalyzat, az ASZF vagy az Egyedi
Szerz6dés szerinti biztositék (pl. bankgarancia) addsat

Jogkovetkezménye: azonnali hatdlyud felmondais,
a foldgdzszolgaltatds felfiiggesztése,
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h) Ha a Felhaszndl6 megsziinteti az elosztéhdlézat-haszndlati szerz6dést vagy annak
Iényeges médositdsat vagy mddosuldsat nem jelenti be a Kereskedének

Jogkovetkezményei: az ASZF-ben taldlhaté kotbértdblaban rogzitett
mértékli kotbér,
kartérités,
i) A Felhaszndl6 a szerz6édésben meghatdrozott gdzteljesitményt egy adott atadds-

atvételi pont vonatkozdsdaban tillépi, vagy a teljesitmény-lekotési bejelentését
elmulasztja, vagy késedelmesen teszi meg

Jogkovetkezményei: potdij vagy kotbér fizetése a Kereskedd részére,
értéke az éves szerzédott mennyiség foldgiz
(molekula) ardnak 20%-a,
kartérités,

) ha a Vevd a Kereskeddvel megkotott foldgdz-kereskedelmi szerzddés teljesitését
kizard, korabbi kereskeddjével megkotott kereskedelmi szerzédését nem, vagy
késedelmesen sziinteti meg, illetve a kereskedelmi szerz6dés Kereskedd altal
torténd teljesitését barmely médon akaddlyozza, vagy lehetetlenné teszi, igy
kiilonosen, ha az Egyedi Szerzédés megkotését kovetéen a jogszabdlyban
meghatdrozott hatdridon beliil a kereskeddvaltast a kordbbi kereskeddjének nem
jelenti be, amennyiben a kereskeddvaltds bejelentését a Vevo villalta

Jogkovetkezményei: kotbér fizetése a Kereskedd részére,
kartérités,
k) egyéb az egyedi Szerzédésben meghatarozott esetek.

11.1.9.1.3. Szabdlytalan vételezés

A Szabdlytalan vételezés az elosztohdlézat-haszndlati szerz0dés megszegésének mindsiil,
amellyel kapcsolatban kozvetleniil a teriiletileg illetékes Rendszeriizemeltetd jogosult eljarni
Vevdvel szemben.

A szabdlytalan vételezéssel kapcsolatos részletes rendelkezéseket (ideértve annak
jogkovetkezményeit is) a teriiletileg illetékes Rendszeriizemeltetd iizletszabdlyzata tartalmazza.

II.1.9.2.  Szankcidk és kdvetkezmények

A szerzédésszegések jogkovetkezményei:

. kotbér

. potdij

o kartérités

o késedelmi kamat

o behajtasi koltségatalany

o a szolgaltatas felfiiggesztése (kikapcsolas)

azonnali hatalyd felmondas

Amennyiben valamelyik fél — akar egy, akar tobb aktussal megvalésitott, akar tevékenységben,
akdr mulasztdsban, vagy barmely mds mdédon megnyilvanulé — magatartdsa tobb, a jelen
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Uzletszabdlyzat alapjan kotbérfizetési, megtéritési, vagy egyéb szankcié teljesitésére
kotelezettséget keletkeztetd ténydlldst valdsit meg, dgy a madsik fél jogosult az 6t illetd jogok
barmelyikét védlasztdsa szerint, vagy mindegyikét egyiittesen gyakorolni, a mdsik fél pedig
koteles azokat a jogosult fél dontésének megfeleléen teljesiteni. A jogosult fél a kotbért
meghaladd, hitelt érdemlden igazolt kdrdnak megtéritését is kovetelheti.

11.1.9.2.1. Kotbér

A szerz6dd felek a szerzédésszerli teljesités biztositékaként kotbért kothetnek ki. A
szerz8désszegd fél kotbérfizetési kotelezettsége felréhatosdg esetén 4dll fenn. A kotbérfizetési
kotelezettsége alél mentesiil a fél, ha bizonyitja, hogy a sziikséges intézkedéseket hatiridoben
megtette, €s a hibdtlan teljesités érdekében lgy jart el, ahogy az az adott helyzetben dltaldban
elvdrhat6 volt.

A teljesités jogszerli megtagaddsa, valamint eldzetesen egyeztetett tervszeri karbantartds vagy
vis maior esetében kotbér- vagy potdijfizetési kotelezettség nem keletkezik. Ilyen esetben az
ezzel érintett foldgdzmennyiséggel a szerzdédésben az adott idOszakra meghatdrozott
foldgdzmennyiséget csokkenteni kell.

A kotbér 0sszegét elsdsorban az Uzletszabély;at melléklete vagy az Egyedi Szerzddés rogziti,
de az foldgdzeloszté lizletszabdlyzata, az UKSZ, jogszabdly, tovabba hatdsigi (MEKH)
hatdrozat is dllapithat meg kotbért.

A kotbér alapja a szerzddésszegéssel érintett mennyiségnek az Egyedi Szerzddés szerinti
foldgdzarral (molekuladrral) szamitott értéke. A kotbér mértéke fiigg a szerzédésszegés
tipusatol, azt a felek a foldgdz-kereskedelmi szerzOdésben hatdrozzak meg. A Kereskedd
jogosult érvényesiteni a kotbért meghalad6 karat. A Kereskedd a kotbér 6sszegét kiilon levélben
terheli ki, melyet a Vevd koteles annak kézhezvételét kovetd 10 banki napon beliil banki
atutaldssal kiegyenliteni.

1I1.1.9.2.2. P6tdi]

A pétdij a I11.1.9.1.2. pontban meghatdrozott szerz6désszegd magatartdsok, vagy a szerz6déstol
eltéré vételezés jogkovetkezménye. Alapja a foldgdz (molekula) dr, mértéke az alul, illetve
feliilvételezett mennyiség.

A pétdij:

- a Felhaszndlé felréhaté magatartdsatdl filiggetleniil, objektiv alapon fizetendd (csak
abban az esetben nem kell megfizetni, ha a mennyiségi korlat be nem tartasat vis maior
vagy olyan koriilmény okozta, amiért a Kereskedd felelds);

- mérséklésének nincs helye; és

- meg nem fizetése estén a Felhaszndl6 az dltaldnos szabdlyok szerint kikapcsolhat6.

A Kereskedé a potdij Osszegét kiilon levélben terheli ki, melyet a Vevd koteles annak
kézhezvételét kovetd 10 banki napon beliil banki 4tutaldssal kiegyenliteni.

A Vevé kezdeményezheti, hogy jelen Uzletszabélyzat, illetve a foldgdz-kereskedelmi szerzodés
alapjan megfizetendd poétdijat az alulvételezés honapjat kovetd 3, azaz hdrom hénapon beliil,
havi szerz6dott mennyiséget meghaladé emelt vételezésen keresztiil a foldgazatvétel fizetendd
Osszegébe Kereskedd szdmitsa be. A havi minimumot meghaladé foldgaz 4tvételrdl, az atvétel
idépontjdban érvényes dijjal kidllitott szdmla pénziigyi teljesitésbe kell beszdmitani, a mar
kifizetett kotbér osszegét. A kiterhelt és a kifizetett kotbér 6sszegét havonta aktualizalni kell.
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1I1.1.9.2.3. Kértérités

Barmelyik fél koteles a felréhaté szerzdésszegése miatt keletkezett kdrokat megtériteni a
karosult félnek a polgari jog vonatkozé szabdlyai szerint.

A szerzddésszegésért valo feleldsségre, valamint a kartérités mértékére a mindenkor hatélyos
Ptk. valamint az egyéb vonatkoz6 jogszabdlyok az irdnyaddak.

A Kkdrosult koteles a bekovetkezett kardrdl valé tudomdsszerzését kovetéen haladéktalanul
értesiteni a masik felet és kartéritési igényét bejelenteni. A masik fél, ha a kdrokozas tényét,
illetve feleldsségét vitatja koteles 15 napon beliil egyeztetést kezdeményezni. Az egyeztetés
eredménytelensége esetén a I11.1.12.8. pont rendelkezéseit kell alkalmazni.

A Felek kolcsonosen kizdrjak az elmaradt haszon, a nem vagyoni kdr €s a j6 hirnév sérelmével
esetlegesen okozott kiar megtéritésének a kotelezettségét abban a korben, amelyben a
jogszabdlyok lehetové teszik. Az Egyedi Szerz0dés megszegésével okozott kar barmelyik Fél
altali megtéritésének Osszege nem haladhatia meg a Felhasznald december havi
atlagfogyasztdsanak 12-szeres értékét (a kartéritési kotelezettség felsé hatdra).

11.1.9.2.4. Késedelmi kamat

A szerz6désszegd fél koteles a Ptk. 6:48. § szerinti késedelmi kamatot megfizetni a mdsik
félnek.

1.1.9.2.5.  Behajtasi koltségataliny

A Kereskedd és a Felhaszndlo kozott megkotott foldgaz-kereskedelmi szerzodésbél eredd, vagy
azzal Osszefiiggd, a Felhaszndlot terheld fizetési kotelezettség késedelme esetén, a Kereskedd
kovetelése behajtasaval kapcsolatos koltségeinek fedezetéiil — a behajtasi koltségataldnyrol sz616
20016. évi IX. torvény alapjdn — negyven (40) eurénak megfeleld, a Magyar Nemzeti Bank {—
késedelem kezddnapjan érvényes — hivatalos deviza kozéparfolyama alapjan megallapitott
forintosszegre tarthat igényt.

A behajtasi koltségatalanyt a Kereskedd a késedelem bekovetkezésétdl szdmitott egy éves
jogvesztd hatdridon beliil kovetelheti. A kovetelés esedékességének idépontja 6nkéntes teljesités
esetén ennek idépontja, Onkéntes teljesités hidnydban a teljesitésre valé elsé felszolitds
idépontja. A Felhaszndlé a behajtdsi koltségataliny megfizetésére nem koteles, ha az erre
irdnyuld igény érvényesitése sordn a késedelmét kimenti.

A behajtasi koltségatalany megfizetésére irdanyuld kotelezettség teljesitése a Felhasznalét nem

mentesiti a késedelem egyéb jogkovetkezményei aldl, a kartéritésbe azonban a behajtasi
koltségatalany Osszege beszamit.

11.1.9.2.6. A szolgaltatds felfiiggesztése (kikapcsolds)

A foldgdzszolgéltatas felfiiggesztésére a rendszeriizemeltetd a Kereskedd egyidejii értesitésével
onalldan, vagy a Kereskedd ez irdnyu irdsbeli kezdeményezésére jogosult.

A Felhaszndldsi Hely szerint illetékes foldgdzeloszté a Kereskedd eldzetes frdsbeli kérelmére,
annak vizsgdlata nélkiil, hogy a Kereskedd az érintett Felhaszndléval fenndllé Egyedi
Szerzédése alapjan a foldgazellatdsbol torténd kikapcsoldsra jogosult-e vagy sem, koteles a
Felhaszndlot a foldgazellatasbol kikapcesolni, és csak a Kereskedd kifejezett erre irdnyuld {rdsbeli
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kérelme esetén a kérelemben meghatdrozott idSpontban jogosult a Felhaszndlét a
foldgazellatasba ismételten bekapcsolni.

A Kereskedd a Felhaszndl6 kikapcsoldsat csak végsd esetben, a Felhaszndl6 részére kikiildott
irasbeli kikapcsolasi figyelmeztetés eredménytelensége esetén, kdrenyhitési vagy biztonsagi
okokbdl kezdeményezi. A kikapcsoldst az érintett rendszeriizemeltetd hajtja végre. Jogszerttlen
vagy téves kikapcsolds esetén a Keresked6 a kikapcsoldssal okozott kdrokat megtériti.

Kikapcsolds esetén a Kereskedé a foldgdz-kereskedelmi szerz6dés azonnali hatdlyd
felmonddsara is jogosult.

A Felhaszndlé az Egyedi Szerzédés aldirdsdval kifejezetten tudomdsul veszi, hogy az Egyedi
Szerz0dés hatdlya alatt dijtartozdsa esetén, a jelen ASZF szerinti esetekben a Kereskedd
kezdeményezheti hdlézathaszndlatdnak felfiggesztését / az Egyedi Szerzédésben meghatarozott
Felhaszndldsi Hely(ek) foldgdzellatasbol torténd kikapcsoldsat. A Kereskedd a Felhasznalot,
illetve a Felhaszndldsi Helyet az Egyedi Szerzédésben meghatdrozott fizetési hatdridd
eredménytelen lejartat kovetd 1. (elsé) munkanaptdl kezdédden kapcsoltathatja ki. A Kereskedd
a Felhasznild, illetve a Felhaszndldsi Hely kikapcsoldsardl értesitot kiild, amely tartalmazza a
Felhaszndl6 nevét, cimét, azonosité szamat, a Felhaszndlasi hely cimét, a lejart tartozassal
érintett szamla sorszamat és esedékességét, a lejart esedékességli tartozas Osszegét, tovabba az
értesitésben a KereskedOamelyben meghatdrozza a kikapcsolds kezdd iddpontjit, vagy
id6tartamdt és meghatdrozza a Felhaszndlo kotelezettségeit. A Kereskedd az Egyedi
Szerz6désben az el6bbiekben meghatdrozott hatdridot6l eltérd iddszak (id6tartam)
meghatdrozasara is jogosult a Felhasznaloval egyetértésben.

A Keresked6 az 4ltala fizetési késedelem miatt kezdeményezett kikapcsolds esetén csak akkor
intézkedik a visszakapcsolds érdekében, ha a Felhasznalo teljes tartozdsa rendezésre keriilt, s az
altala esetlegesen igényelt biztositék a rendelkezésére all.

11.1.9.2.7. Felmondas

Minden olyan esetben, amikor valamelyik fél a foldgdz-kereskedelmi szerzédésben vagy az
Uzletszabdlyzatban meghatdrozott, az azonnali hatdlyd felmondds alapjdul szolgdls
kotelezettségének a Szerzddésben vagy az Uzletszabdlyzatban meghatirozottak szerint, frasbeli
felszolitds ellenére sem tesz eleget, a mdsik félnek joga van a Szerz6dést azonnali hatdlyd
felmonddssal megsziintetni. A Szerzddés azonnali hatdlyd felmonddsa nem érinti az egyéb
jogkovetkezmények érvényesithetoségét.

II1.1.9.3.  Szerzdédéses éllapot helyreallitasa

A Vevo koteles a Kereskeddt a szerzddésszegés, felfiiggesztés, kizdrds okdnak megsziintetésérdl
frdsban értesiteni. A Vevd értesitésének kézhezvételét, a felmeriilt koltségek megtéritését
kovetden a Kereskeddé megbizdsdbol a szillitdsi rendszeriizemeltetd, vagy a teriiletileg illetékes
foldgazeloszté az iizletszabdlyzata szerint a foldgdzszolgéltatast helyredllitja.

A Kereskedd koteles a foldgazszolgaltatas visszadllitdsat kérni a rendszeriizemeltettdl az aldbbi
feltételek egyiittes teljesitése esetén:

o a szerz8désszegd magatartdst, dllapotot a Vevd megsziintette;

o a Vevé Egyedi Szerzédés szerint meghatdrozott foldgdzmennyiség ellenértékét
megfizette, egyéb fizetési kotelezettségét (hatralék, késedelmi kamat, pétdij, kotbér,
stb.) teljesitette; és

. a foldgdzszolgéltatds megsziintetésének és helyredllitdsdnak koltségeit a Vevd
megfizette.
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A szerz6désszegés és a szabdlytalan vételezés iigyviteli és technikai eljardsait a szallitdsi
rendszeriizemeltetd, vagy a teriiletileg illetékes foldgazeloszto iizletszabdlyzata tartalmazza.

A szolgéltatds nyujtasa csak a kizdras alapjaul szolgdld helyzet fennéllasaig tagadhaté meg, annak
megsziinését kovetden a Vevd részére a szolgdltatast haladéktalanul, de legkésébb 2 munkanapon
beliil biztositani kell. Ennek érdekében a Kereskedd 24 6rdn beliil értesiti a rendszeriizemeltetét a
fenti feltételek megvaldsuldsardl.

A visszakapcsoldssal jar6 dijak megfizetésére és a dijak mértékére vonatkozé szabdlyokat
jogszabdly tartalmazza azzal, hogy az eloszt6hdlézat-haszndlati szerz6dés alapjan a
rendszeriizemeltetd a fizetendd dijakat kozvetleniil a Vevének szdmldzza ki.

II1.1.9.4. A késedelmes fizetés esetére alkalmazhaté szankciok

Vevd koteles a Kereskedd szdamldjaban feltiintetett dijat vagy egyéb Osszeget hatdridében
megfizetni. Abban az esetben, ha a Vevd a kiszdmlazott és esedékessé valt dijat vagy egyéb
Gsszeget nem fizeti meg, a Kereskedé a Szerzddésben, illetve az Uzletszabalyzatban foglaltak
szerint jogosult:

a) akésedelem id6tartamara késedelmi kamatot kiterhelni,
b) akésedelembdl ad6dé tobbletkdltségeit Vevore dthdritani,
c) fizetési biztositék nyujtasat eldirni,

d) a fizetési felszolitds esedékességének lejaratakor - fizetés hidnyaban - az illetékes
rendszeriizemeltet6tdl a szolgaltatds megtagaddsat kezdeményezni (I111.1.9.2.5 pont),

e) a Szerzodést felmondani.

Jogszabdlyban meghatdrozott egyes felhaszndlok kezdeményezhetik Kereskeddnél és az illetékes
rendszeriizemeltetonél a foldgazellatdsbol fizetési késedelem miatt torténd kikapcsolds aldli
mentesség biztositasat, amelynek részletes szabalyait a vonatkoz6 jogszabaly hatdrozza meg.

MI.1.10. A felhaszndldi panaszok ligyintézésének és a panaszok kezelésének rendje

A Vevé észrevételét, panaszdt, egyéb igényét (a tovdbbiakban: felhaszndléi beadvany) frasban
juttatja el a Keresked6hoz, amelyet a Kereskedd igazolds ellenében vesz at. A felhaszndldi
beadvany beérkezését kovetd 8 napon beliil a Kereskedd megvizsgélja, hogy jogosult, illetve
koteles-e a beadvannyal érintett tigyben eljarni, kétség esetén a mas engedélyesekkel az eljarasra
illetékes személyét 15 napon belill tisztdzza. Az eljardsra valé jogosultsig vizsgilatdnak
eredményérél a felhaszndléi beadvdny benyijté Vevot a Kereskedd haladéktalanul, irdsban
tdjékoztatja.

A felhaszndl6i beadvanyra a Kereskedd tizenot napon beliil vdlaszt ad. A vdlaszaddsi hatdridébe
nem szamit bele az illetékesség megallapitidsa érdekében mas engedélyessel lefolytatott egyeztetés
id6tartama, és a Vevovel tortént idSpont egyeztetéstdl az esetleges helyszini vizsgdlati idopontjdig
eltelt idStartam. Az elektronikus tton, telefonon vagy személyesen benydjtott panaszt egyedi
iigyszdmmal elldtott jegyzOkonyvben, vagy feljegyzésben kell rogziteni. Telefonos bejelentés
esetén az egyedi ligyszdmot a Vevével kozolni kell.

A Kereskedd a VevOk felhaszndl6i beadvdnyait, panaszait az eléviilési hatdridé végéig,
visszakereshetd médon megdrzi.

Ha a fogyasztok tdrsadalmi érdekképviseleti szerve és a Kereskedd kozott a Vevét érintd vitds
tigyben egyezség nem jott 1étre, annak létrehozdsdra, vagy dontésért a felek kotelesek a vitds iigyet
a Hivatal illetékes szervéhez_—v« T = BleSds Hed 5
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Tandeshoz-terjeszteni-

mec(;e d«’“vt tri r/i ]8“.
IL1.11. A szerz6dés felmondédséanak esetei, megsziinésének rendje

IIL.1.11.1. A foldgaz-kereskedelmi szerz6dés megsziinése

Megsziinik a hatdrozott idére sz616 Egyedi Szerz6dés:

D a felek erre iranyuld k6zos megallapoddsa alapjan;
. felmondassal;

. valamelyik fél jogutéd nélkiil megsziinésével,

. a hatarozott id6 elteltével;

aIIL1.11.6 pont alapjan.

III.1.11.2. Azonnali hatdlyd felmondas

Azonnali hatdlyd felmondasi okok a Kereskedd részérdl:

o a miikodési engedéllyel rendelkezd Vevd (pld. erdmil) milkodési engedélyét az
illetékes hatdsdg jogerdsen visszavonja;
. a Felhaszndl6 csédeljaras meginditdsa irdnti kérelmet nyujt be az illetékes birésdghoz;

vagy a Felhaszndlo fizetésképtelenségét az illetékes birdsdg jogerds végzésben
megallapitja, és ellene felszdmoldsi eljards indul; vagy a Felhaszndlé dontésre
jogosult szerve jogutdd nélkiili megsziinést (végelszdmolds) kimondé hatdrozatot hoz;

o a Vevd a fizetési kotelezettségének az esedékesség utdni felszolitdsban meghatdrozott
idépontig sem tesz eleget;
. az Egyedi SzerzOdésben rogzitett garancia vagy mds biztositék barmely okbdl

megszlnik vagy nem 4ll rendelkezésre.

Azonnali hatalyd felmondds a Vevo részérdl:

o a Keresked¢ foldgaz-kereskedelmi mitkodési engedélyét a Hivatal felfiiggeszti vagy
jogerdsen visszavonja;
o a Kereskedd csddeljards meginditdsa irdnti kérelmet nyujt be az illetékes birésdghoz;

vagy a Kereskedd fizetésképtelenségét az illetékes birdsdg jogerds végzésben
megallapitja, és ellene felszdmolasi eljards indul; vagy a Kereskedé dontésre jogosult
szerve jogutdd nélkiili megsziinést (végelszamolds) kimond¢ hatdrozatot hoz;

o ha a Kereskedd a foldgdz arat vagy altaldban az drait egyoldalian megemeli, vagy az
ASZF-et illetve az Egyedi Szerz6dést egyoldalian, a Felhasznaléra hétranyos médon
modositja (ide nem értve a jogszabalyon alapulé mddositasokat), a Felhasznal6 a
modositds miatt az Egyedi Szerzédést a médositds hatdlybalépését kovetd 30 napon
beliil irdsban felmondhatja a kovetkez6 gdzhdnap utolsé napjdra.

III.1.11.3. Felmondas barmelyik fél részérdl

Ismételt vagy stlyos szerzddésszegés esetén a foldgdz-kereskedelmi szerzddést barmelyik fél
felmondhatja. Barmelyik fél jogosult a szerzddés felmonddsdra abban az esetben is, ha valamely
Vis Maior esemény (III.1.12.5.4) megszakitds 30 napos iddtartamon keresztiil folyamatosan
fenndll, a 30 nap elteltét kovetd 15 napon kozolt felmonddssal.
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II1.1.11.4. Felmondasi eljards

A felmondasi jogit gyakorolni kivdno fél a foldgdz-kereskedelmi szerz6dést koteles tértivevényes
ajanlott levélben, irasban felmondani, azonnali hatalyt felmondasat megindokolni.

Az értesitéstdl fiiggetleniil a felek kotelesek szerzddéses kotelezettségeiket mindaddig teljesiteni,
amig a szerz6dés meg nem sziinik.

A Keresked6 jogosult a foldgaz-kereskedelmi szerzédés felmonddsakor tartozdsvizsgdlatot tartani.
Ha a felhasznil6nak a tartozdsvizsgdlat idopontjdban lejart tartozdsa van a Kereskedd felé, vagy
felmondas a jelen pontban meghatarozott formai kovetelményeknek nem felel meg, vagy — azonnali
hatalyd felmondés esetén - a felmond4s jelen Uzletszabdlyzatban meghatdrozott indokai nem dllnak
fenn, ugy a felmondds nem hatilyosul, és a felek kozti jogviszony valtozatlanul fennmarad,
mindaddig, amig a felmondds feltételeit (ideértve a lejart tartozds megfizetését és a tartalmi és
formai kovetelmények teljesitését) a felhaszndlé nem teljesiti, és errl a Kereskedét megfeleld
moédon nem értesiti.

A Keresked6 a felmondds elutasitdsarol, valamint a tartozds 0sszegérdl és a tartozds rendezésének
modjarél, mint a felmondds hatdlyosuldsdhoz sziikséges feltételekrél a felhaszndlot irdsban
tdjékoztatja.

III.1.11.5. 1d6 el6tti megsziintetés

Ha a Felhaszndld a hatdrozott iddtartam lejarta vagy a felmonddsi id6 letelte (fordulénap
bekovetkezte) el6tt kivanja az Egyedi Szerzdést megsziintetni, anélkiil, hogy erre a Kereskedd
sulyos szerzOdésszegése okot adna, akkor kezdeményezheti az Egyedi Szerzddés kozos
megegyezéssel valé megsziintetését. A Kereskedd akkor jarul hozzd a kozos megegyezéssel valé
megsziintetéshez, ha a Felhaszndl6 a Kereskedd részére a megsziintetési megallapoddsban rogzitett,
de legaldbb a két legmagasabb havi fogyasztdsdnak dijaval egyezd Osszegli, és legfeljebb a
hétralévd szerzédéses iddszaki fogyasztdsi mennyiség pénzbeli ellenértékének megfeleld Osszegii
banatpénzt megfizet.

A banatpénz mértékét a Kereskedd egyoldaldan, az Egyedi Szerzddésben lekotott szerzodéses
mennyiség vagy a becsiilt fogyasztds, és a szerz6déses idStartambol még hatralévé idStartam,
illetve a foldgdz szerzédott drdnak figyelembevételével hatdrozza meg. A Felek megallapodnak,
hogy a banatpénz objektiv alapon jir a Kereskeddnek, a Felhaszndl6é a banatpénz megfizetésének
kotelezettsége aldl kizardlag vis maior okra hivatkozassal mentesiilhet. A Felek a banatpénz
mérséklésének lehetOségét kizarjak, tehat a Felhaszndl6 ezennel kifejezetten lemond azon jogérdl,
hogy a banatpénz 6sszegének mérséklését kérje az illetékes birdsagtol.

A jelen III.1.11.5 pont rendelkezéseit kell alkalmazni abban az esetben is, ha a Vevé felhaszndldsi
hely feletti rendelkezési joga megsziinik, vagy a vételezéssel véglegesen felhagy.

III.1.11.6. A foldgaz-kereskedelmi szerzodés meghosszabbodédsa specidlis feltételek
esetén

Amennyiben a Felhaszndlénak az Uzletszabdlyzatban meghatdrozott tartozds vizsgélat
id6pontjdban lejart szdmlatartozdsa 4ll fenn, az Egyedi Szerz6dés nem szlinik meg, illetve a
Felhaszndlé felmonddsa nem hatdlyosul mindaddig, ameddig a Felhaszndlé a lejart tartozdsat a
Keresked? felé maradéktalanul meg nem fizette.

A foldgdz-kereskedelmi szerzddés idSbeli hatdlya tovdbbi egy évvel meghosszabbodik,
amennyiben a Vevdé a lejdratot legaldbb 180, a Kereskedd legaldbb 60 nappal megelézéen
megsziintetési szdndékdt frdsban nem jelzi a mdsik Fél részére, a késébb kozolt megsziintetd
nyilatkozat hatdlytalan. A felek a foldgdz-kereskedelmi szerz6édés fordulénapra vald
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megsziintetésének szandékat legkordbban a fordulénapot megel6zé 240 nappal jelezhetik, az azt
megelézden kozolt megsziintetd nyilatkozat nem hatdlyosul. Amennyiben az Eseti—Egyedi
Szerz0dés megsziintetésének szandékat a Vevd vagy megbizdsab6l az uj foldgdzkereskedd
szerzOdésszertien jelenti be, a Kereskedd a szerz6dés megsziinésének tervezett idépontjat megel6zo
30. napon tartozdsvizsgdlatot tart. Amennyiben a Vevo e napon lejart tartozdssal nem rendelkezik,
gy a Kereskedé a szerz6dés megszlinését tudomdsul veszi (a Vevd megsziintetd nyilatkozata
hatdlyosul), és jogosult a megsziinésig esedékessé valo fogyasztds ellenértéke tekintetében — a
Vevdé kordbbi fogyasztisdnak alapulvétele mellett — becsléssel megdllapitott eldlegszamlat
kiallitani, és a VevOnek a tudomdasulvételrdl sz616 nyilatkozatdval egyiitt megkiildeni. Amennyiben
a tartozdsvizsgalat sordn megdllapitdst nyer, hogy a Vevonek lejdrt tartozdsa all fenn, a Kereskedd
pothatdridét ad a fenndll6 fizetési kotelezettségek rendezésére és errél a Vevét irdsban értesiti,
valamint a foldgdz-kereskedelmi szerzédés megsziinéséig esedékessé valo fogyasztds ellenértéke
tekintetében — a Vevd kordbbi fogyasztidsdnak alapulvétele mellett — becsléssel megdllapitott
eldlegszamlat kidllitani, és a Vevének megkiildeni. A péthatdridd idStartama legaldbb 5, legfeljebb
15 nap lehet. A Vevd koteles a pothatdridé végéig esedékessé valo fizetési kotelezettségeit, illetve
az esetelegesen kidllitott eldlegszamlat is teljesiteni. A fizetési kotelezettségek pdthataridében
tortént rendezésének ellendrzése érdekében a Kereskedd a pdthatdridd lejartat kovetSen ismételt
tartozdsvizsgdlatot tart. Ha a Vevd valamennyi (a tartozdsvizsgdlat iddpontjdban fenndll és a
péthatdridé végéig esedékessé vdld) fizetési kotelezettségét az értesitésben meghatdrozott
poéthatdridében teljesiti — azaz az ismételt tartozdsvizsgdlat idopontjdban nem rendelkezik lejart
esedékességli tartozdssal —, akkor a Kereskedd a szerzédés megsziinését tudomdsul veszi (a Vevo
megsziintetd nyilatkozata hatdlyosul), és a foldgdzeloszténdl a vonatkozd szabdlyzat szerinti
részletes adattartalommal a kereskeddvaltds tényét és a foldgdz-kereskedelmi szerzddés
megsziinésének idOpontjat bejelenti. Ha a Vevd a fizetési kotelezettségét az értesitésben
meghatdrozott péthatdridoben nem teljesiti — azaz az ismételt tartozdsvizsgalat idOpontjaban lejért
esedékességli tartozdssal rendelkezik —, akkor a megsziintetd nyilatkozata nem hatdlyosul, és ha a
Vevd tovdbbra is meg kivdnja sziintetni az szerz6dését, ismételt megsziintetd nyilatkozatot kell
kozolnie, amelyre jelen Uzletszabdlyzat rendelkezéseit — az eldzményekre tekintet nélkiil — dgy kell
alkalmazni, mintha 4j megsziintetést kozolt volna a Vevd. A jelen pontban foglaltak abban az
esetben is érvényesek, ha a Vevd megbizdsdbdl az uj Kereskedd jar el. A foldgaz-kereskedelmi
szerz0dés a Vevo idében kozolt megsziintetési szandékot jelzd nyilatkozata, és valamennyi fizetési
kotelezettségének teljesitése ellenére — a Kereskedd ilyen tdrgyud nyilatkozata hidnydban - tovabbi
egy évvel meghosszabbodik, ha a Vevé a jelen Uzletszabélyzat IV.1 pontjaban (kereskeddvaltds)
foglalt kotelezettségeit megszegi. A jelen pontban meghatdrozott meghosszabbitds esetén az
Egyediset: Szerzédés feltételei — a foldgdz (molekula) 4r és az Egyéb Koltségek kivételével —
véltozatlanok. A foldgdz (molekula) ar és az Egyéb Koltségek a KSH dltal a hosszabbitds évét
megeldzd idészakra (12 hénap) vonatkozé fogyasztéi drindex szdzalékos mértékével médosulnak.
A jelen IIL1.11.6 pont szerinti meghosszabbitds a Felek eltérd rendelkezésének hidnydban —
hatdrozatlan ideig — tobbszor is alkalmazhat6.

II.1.12. Egyéb szerzdéses feltételek

III.1.12.1. Moédositas

Szerz6d6 felek kozos megegyezéssel, irdsban, cégszerli aldirdssal ellaitva moédosithatjdk Egyedi
Szerzédésiiket. Nem mindsiil az Egyedi Szerz6dés moédositdsdnak a felek adataiban bekovetkezett
véltozds (pl. levelezési cim, szdmlavezetd pénzintézet, szdmlaszdm stb.), amely a mdsik féllel
tortént irasbeli kozléssel hatdlyossa valik. Az alapul szolgalé hatdlyos jogszabdlyok valtozasa
esetén barmelyik fél jogosult a szerz6dés moddositasiat kezdeményezni, illetdleg — amennyiben a
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jogszabdly a benne foglaltak automatikus alkalmazdsat rendeli — a valtozds, annak jogszabaly
szerinti hatdlyba 1épésével, irdnyado a foldgaz-kereskedelmi szerzédésre is.

A mddositast kezdeményezd Fél részére a masik félnek a javaslat megvitatdsiara 15 napon beliili
hatdridét kell kitliznie, vagy nyilatkoznia kell a javaslat elfogaddsdrdl feltéve, hogy kozottik e
tekintetben nincs mas megallapodas.

I1.1.12.2. Atruhdzas

Az Egyedi Szerz6dés aldirdsdval a Felhaszndlé visszavonhatatlanul hozzdjarul a Kereskeddt
megilletd jogok és terheld kotelezettségek harmadik fél részére az Egyedi Szerz0dés hatdlya alatt
barmikor torténd atruhdzasahoz (Ptk. 6:209. §), amennyiben a harmadik fél is a Kereskedd kapcsolt
villalkozésa.

II1.1.12.3. Részleges érvénytelenség

Amennyiben a szerz6dés valamely rendelkezése érvénytelenné vagy alkalmazhatatlannd valik, az
nem érinti a foldgdz-kereskedelmi szerzddés tobbi rendelkezésének érvényességét. Ez esetben a
felek az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezést olyan érvényes vagy alkalmazhaté
rendelkezéssel helyettesitik, amely az érvénytelen vagy alkalmazhatatlan rendelkezéssel elérni
kivanthoz legkozelebb all6 gazdasdgi eredmény létrehozdsara alkalmas, vagy ilyen helyettesités
lehetetlennek bizonyuldsa esetén megallapodnak az Egyedi Szerz6dés mds moédositdsdban az
Egyedi Szerzddéses egyensiily helyredllitdsa érdekében.

1II.1.12.4. Utols6 Ajanlattétel

Amennyiben a Felhaszndlé az IIIIL1.11.6 pontban firtak szerint az Egyedi Szerzddés
megsziintetésének szandékdt jelzi a Kereskedd felé, a Felhaszndlo ez esetben is biztositja a
Kereskedd részére az utolsé ajanlattétel jogat (a tovdbbiakban: ,,Utolsé Ajdnlattétel Joga™). Az
Utolsé Ajanlattétel Joga azt jelenti, hogy amennyiben a Felhaszndl6 foldgazellatasat mds kereskedd
kozremiikodésével kivanja biztositani, Ugy az dltala a kereskeddktdl kapott ajdnlatok kozil a
legkedvezdbbnek tartott ajdnlatot koteles a Kereskeddvel, teljes tartalmdban az ajanlat
kézhezvételétdl szamitott 6t (5) munkanapon beliil frdsban, postai tton kozolni, és a Kereskedot
felhivni ajanlattételre. A Felhasznald jelen pontban irt kotelezettségének teljesitése soran koteles
minden sziikséges intézkedés megtenni annak érdekében, hogy a tobbi kereskedd ajdnlatit a
Kereskedd jogszerlien megismerhesse, igy koteles a tobbi kereskedd figyelmét felhivni az 6t
kotelezd és a Kereskedot illeté Utolsé Ajdnlattételi Jogra. A Felhaszndlé az Utolsé Ajdnlattétel
Jogédval kapcsolatos kotelezettségének megszegése kapcsdn a Kereskeddvel szemben kimentési
okként nem hivatkozhat arra, hogy a tobbi kereskedd megtiltotta ajdnlatdnak Eladéval torténd
ismertetését. Amennyiben a Kereskedd a Felhaszndl6 altal legkedvezdbbnek itélt ajanlat igazolhatd
kézhezvételét kovetd ot (5) munkanapon beliil Ggy nyilatkozik, hogy a kozolt ajdnlatot, annak
Osszes feltételével egyiitt elfogadja és villalja az azonos feltételekkel torténd szallitdst, az 4j Egyedi
Szerzédés — az ajdnlat szerinti feltételekkel — a kordbbi Egyedi Szerzédés megsziinését kovetd egy
évre létrejon. Ebben az esetben a Felek a Kereskedd nyilatkozatdnak a Felhaszndl6 dltal torténd
kézhezvételétl szamitott 8 napon beliil kotelesek az Uj Egyedi Szerzddést irdsba foglalni.
Amennyiben a Kereskedd a Felhasznal6 dltal kozolt ajanlatban foglaltakat nem vdllalja, vagy a
Felhaszndl¢ felhivasara a kézhezvételt kovetd 5 munkanapon beliil nem vélaszol, a Felhaszndl6 az
ajanlattevo féllel jogosult az addsvételi szerz6dést megkotni. Amennyiben a Felhaszndlé az Utols6
Ajanlattételi Joggal kapcsolatban 6t terheld kotelezettségeket megszegi, Ugy kotbér fizetésére
koteles. A kotbér mértéke az Egyedi Szerzddés lejdratit megel6z6 naptdri év — amennyiben az
Egyedi Szerz6dés egy évnél rovidebb idére szdl, ugy az Egyedi Szerz6dés iddbeli hatdlya — alatt a
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Felhasznal6 4ltal atvett itk
Ar 1,3-szeresének szorzata.

sefoldgdzmennyiség 30%-dnak és a Szerzddéses

III.1.12.5. Vis Maior

A Vis Maior azt az eseményt vagy torténést jelenti, amely (i) elére nem ldthatd; (ii) az ltala érintett
fél akaratatol fiiggetleniil kovetkezik be, (iii) amelyet az érintett fél megelézni vagy elhdritani kelld
gondossdggal nem tud, és (iv) amely a szerz0désbdl eredd barmely kotelezettség teljesitését
korlatozza, vagy lehetetlenné teszi.

Nem mindsiil Vis Maiornak bdrmelyik Fél a szerzédéses mennyiség felhaszndldsdra vagy
viszonteladdsdra vonatkozo képtelensége, vagy a pénzeszkozok hidnya.

Ha barmelyik szerz6dé fél képtelenné vilik a szerz6désbél eredd barmely vagy Osszes
kotelezettségének teljesitésére Vis Maior helyzet kovetkeztében, akkor a foldgdz-kereskedelmi
szerz0dés tovdbbra is érvényben marad. Az érintett fél a Vis Maior mértékében és fenndllasanak
id6tartamdra mentesiil ezen kotelezettségek nem-teljesitésébdl eredd felelOssége, és ezen
kotelezettségek teljesitése alol.

Egyik felet sem terheli felelsség, és ez dltal nem mindsiil szerzédésszegésnek a szerzédés alapjin
fennallé barmely kotelezettség nem teljesitése, amennyiben azt Vis Maior okozta vagy annak
eredményeként kovetkezett be.

A jelen fejezet szerinti Vis Maior eseményeket Felek kotelesek haladéktalanul bejelenteni a
rendszeriizemeltetd részére is. A Vis Maior eseménnyel érintett kereskedelmi iigyletek végrehajtasa
és a szallitasi jogok fenndllasa kérdésében felek a rendszeriizemeltet dontése és intézkedése szerint
jarnak el.

A felek nem felelnek a rendszeriizemeltetd hataskorébe tartozo, foldgaz-ellatdsi szabdlyzatokban
foglalt jogszerti intézkedéseinek végrehajtdsdbol eredd karokért és egyéb kovetkezményekért.

III.1.12.6. Titoktartas

Az Egyedi Szerz6dés megkotésével és teljesitésével Osszefiiggésben a szerz6dd felek kijelentik,
hogy masik féllel és annak tevékenységével kapcsolatban barmilyen médon tudomasukra jutott
adat, tény, igy kiilonosen, de nem kizdrélagosan az Egyedi Szerz6dés léte és azok tartalma iizleti
titoknak mindsiil, azt a felek harmadik személynek nem adhatjak ki, nem tehetik hozzaférhetévé és
az Egyedi Szerzddés teljesitésétdl eltérd, mas célra nem haszndlhatjik fel.

A titoktartdsi rendelkezés nem vonatkozik a Kereskedo részére Egyedi Szerz6dés alapjan pénziigyi-
szamviteli, biztositdsi, illetve pénziigyi kiegészitd — ideértve a kovetelés behajtdst is — szolgdltatdst
nyujté harmadik fél részére adandé valamennyi, valamint az Egyedi Szerz6désbdl eredd kovetelés
Kereskedd altal torténd engedményezése esetén az engedményes részére az engedményezési
szerz6dés megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges informdcidokra. Amennyiben az Egyedi
Szerzédés pénziigyi biztositék nyudjtasat irja eld, a titoktartds nem terjed ki az azzal kapcsolatos
megallapoddsok megkotéséhez és teljesitéséhez sziikséges, a Kereskedd dltal a pénziigyi biztositék
nyujtdsdban, vagy érvényesitésében részes harmadik fél részére adandd, a pénziigyi biztositék
érvényesitéséhez sziikséges informacidkra.

A titoktartasi kotelezettség nem terjed ki tovabbd azokra az informacidkra:

o amelyek a nyilvdnossidg szdmdra rendelkezésre dllnak, vagy amelyek a jovoben
vélnak nyilvdnossd;
. amelyek bizonyithatéan mar az Egyedi Szerzddés hatilyba lépését megel6zden is

ismertek voltak;
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. amelynek nyilvdnossdgra hozataldt vagy kiaddsat jogszabdly, birdsagi itélet, vagy
hatésdgi rendelkezés teszi kotelezOvé, az eldirt mértékben és meghatdrozott kor
részére.

A titoktartdsi kotelezettségvallalds hatdlyossdgat nem érinti az Egyedi Szerzddés barmilyen okbdl
torténd megsziinése, az Egyedi Szerz6dés megsziinésétol 3 évig all fenn.

A titoktartdsi rendelkezés megsértésért a jogsértd felet kartéritési kotelezettség terheli.

II1.1.12.7. Kapcsolattartas, jognyilatkozatra jogosultak kore

A megkotott Egyedi Szerzédések mindig tartalmazzak a szerzddésszer teljesitéssel kapcsolatos
minden kérdésben a nyilatkozatok megtételére jogosult személyek elérhetdségi adatait:

- név,

- telefon, telefax,

- e-mail
Szerz6dé felek a technikai kapcsolattartds médja vonatkozdsiaban az UKSZ rendelkezéseit
alkalmazzak.

A Kereskedé a fogyasztovédelmi szervezetekkel hivatalos kapcsolatot tart a reguldcidval,
arszabalyozdssal, ellatasbiztonsdggal €és mas szakmai kérdésekkel Osszefiiggésben. Az
engedélyeseket és mds rendszerhaszndlokat, valamint a fogyasztékat érinté kérdésekrol,
intézkedésekrdl a Kereskedd rendszeres tdjékoztatdst ad.

II1.1.12.8. Irdnyadé jog, vitds kérdések rendezése

Az Egyedi Szerzédésben nem szabdlyozott kérdések tekintetében a magyar anyagi jogi szabdlyok,
igy elsésorban a GET, a Ptk., és a Vhr., tovdbb a foldgazelldtést szabdlyoz6 rendeletek, az UKSZ
és a jelen Uzletszabdlyzat rendelkezései az irdnyadéak.

Jogvita esetén a felek a vitds kérdések egymds kozotti békés rendezésére torekednek. Ennek
sikertelensége esetén barmely vita eldontésére, amely az Egyedi Szerz6désbdl vagy azzal
Osszefiiggésben annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy értelmezésével
kapcsolatban keletkemk a felek alavetlk magukat 7()18 janudr 1. napjatél —a Kereskedelnli
Valasztottbirdsag: & sae— kizdrdlagos eljarasanak és dontésének
azzal hogy a Valasztottblrosag a saJat ElJaras1 Uzletszabalyzata szerint Jar el—rﬂ—eh-m—a
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IV.  Kereskedévaltas, kiilonos szabalyok

IV.1. A Kereskeddvaltas szabalyai

Amennyiben a Vevd foldgazkeresked6t kivan véltani, annak lebonyolitdsat az érintett keresked6k
és rendszeriizemeltetok téritésmentesen végzik, azzal osszefiiggésben az Kereskedd a Vevonek és a

foldgdzkeresked6k egymdsnak dijat nem szadmithatnak fel. A kereskeddviltds lebonyolitdsa céljabol
a Vevé megbizdsa alapjan az a foldgdzkereskedd is eljarhat, akivel a Vevd az dj foldgdz-
kereskedelmi szerz6dést megkati.

Kereskedéviltas esetén a Kereskedd koteles az érintett rendszeriizemeltet6knél az UKSZ, a GET, a
Vhr. és a kapcsolédd jogszabalyokban foglalt idépontig bejelenteni a kereskeddvailtdst, és a
foldgaz-kereskedelmi szerzodés megsziinésének iddpontjat.

Az uj foldgazkereskedd koteles a foldgaz-kereskedelmi szerzodés hatdlyba lépésének id6pontjat az
UKSZ, a GET, a Vhr. és a kapcsol6dé jogszabdlyok szerint legaldbb 21 nappal megelézben az
érintett rendszeriizemeltetk részére bejelenteni, és a felhasznaldsi hely egyedi azonosit6é szdmédnak
alkalmazasaval kezdeményezni a rendszerhaszndlati szerz6dés megkotését vagy modositasat.

A hatdrozott idoére kotott foldgaz-kereskedelmi szerz6dés esetén - ha a Vevd a foldgaz-
kereskedelmi szerzddés megszi{inésének napjat kovetd napi hatdllyal mdasik foldgdzkereskeddvel
szerz6dést kot — a kereskeddvdltdsi szdndékot a Vevd koteles a hatdrozott idejli szerzddés
megsziinését megel6zé 30 nappal kordbban bejelenteni a Kereskedd részére. Ezen bejelentési
kotelezettség elmulasztdsa esetén a Kereskedd nem felel azért, ha a kereskeddvaltds a hatdrozott
idejii foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinését kovetd nappal nem keriil végrehajtasra.

A foldgdz-kereskedelmi szerzédést felmondani csak a IIIL.1.11 pontban vagy a foldgdz-
kereskedelmi szerzédésben meghatdrozott feltételek szerint lehet.

A Keresked6 koteles a Vevd és — ha a Vevd megbizdsabdl az dj foldgazkereskedd jar el — az 4j
foldgazkereskedd részére a felmondds kézhezvételtdl szamitott 5 napon belill frdsban értesitést
kiildeni:

o a felmondds visszaigazolasardl (elfogadasarol) a felhasznalasi hely egyedi azonosité
szdmdnak és a foldgdz-kereskedelmi szerzédés megsziinésének idSpontja
feltiintetésével, valamint a GET 71—$(4)72. § (6) bekezdés szerinti igazoldsokat
atadni, vagy

. a felmondds benytjtdsakor nem teljesitett szerzOdéses feltételekrdl vagy a nem
szerz8désszerli felmonddsrol.

A felmondds benyujtdsakor nem teljesitett szerzddéses feltételeket a Vevd koteles az értesités
kézhezvételétdl szamitott 15 napon beliil teljesiteni. Amennyiben a Vevo a fent megjellt 15 napon
beliil a GET 31/B. § (1) bekezdés b) pontjdban foglalt szerzédéses feltételeket teljesiti, felmonddsa
hatdlyba 1ép, egyébként a felmondds nem hatdlyosul. A Kereskedd jogosult a Vevd felé a szerzodés
megsziinéséig felmeriild varhaté koltségekre és fizetési kotelezettségekre fizetési biztositékként
eldlegszamlat kibocsatani, melynek fizetési hatdrideje a kézhezvételtdl szamitott 15 nap.

A szerz8dés megsziinésének napjdig varhaté fogyasztds meghatarozdsakor a Kereskedd jogosult a
Vevdk esetében a kilépés honapjdra vonatkozé el6z6 évi és a vdrhatd éves fogyasztdst alapul venni.

A kapacitdsdijak a szerz6dés felmonddsig hatralévo és a megkezdett rendszerhasznalati idészakokra
keriilnek elszdmoldsra. A mennyiségi kotelezettség vallaldsokbdl fakadd, de vdrhatéan nem
teljesiild atvételekbdl szarmazd fizetési kotelezettségek a vdrhaté fogyasztds alapjan keriilnek
meghatdrozdsra.
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A Vevd a felmonddsban rendelkezhet az eléleg szdmla fizetése helyett a végleges elszamolds
megfizetéséig a fizetési biztositék egyéb modon torténd biztositasardl is.

Amennyiben a Vevd az elélegszdmldn rogzitett hatdridore nem teljesiti fizetési kotelezettségét,
valamint a mar teljesitett szolgdltatdsok utdn szamlazott lejart és nem lejart fizetési hatarideji
dijakat, egyéb fizetési kotelezettségeket (kamat, kotbér, potdij, stb.) nem rendezi, a szerzddés
felmonddasa érvénytelenné valik.

Kereskedovaltds esetén, a tdvlehivhaté fogyasztdsméré berendezéssel rendelkezdé Felhaszndlo
esetében a foldgdz-kereskedelmi szerzédés megsziinésének idépontjdban a rendszeriizemeltetd
koteles gondoskodni a zar6 mérddllas tavleolvasassal torténd meghatarozdsarél. Nem tavlehivhato
fogyasztasmérd berendezéssel rendelkezd Felhaszndl6 esetében a zaré mérdallds meghatdrozasara a
Felhaszndld, a kordbbi és az 1j foldgazkereskedd megéllapoddsa az irdnyadd. Ennek keretében a
felek a Felhasznalé 4ltal kozolt mérdallas vagy az UKSZ szerinti felhaszndlsi profilbesorolds
alapjan torténd becslés elfogaddsdrdl is megdllapodhatnak. Ha a felek a jelen bekezdés szerint nem
allapodnak meg, akkor az 4j foldgazkereskedd a foldgaz-kereskedelmi szerzddés megsziinését
megelézden legaldbb 5 munkanappal kezdeményezi a rendszeriizemelteténél a fogyasztismérd
berendezés leolvasdsat. Ebben az esetben a rendszeriizemelteté a foldgaz-kereskedelmi szerzédés
megsziinésének napjdig gondoskodik a fogyasztisméré berendezés leolvasdsdrél. A leolvasds
koltsége a kordbbi és az dj foldgdzkeresked6t egyenld mértékben terheli. A rendszeriizemeltetd a
zaré mérdallast a leolvasds alapjan ardnyositdssal hatdrozza meg. A szerz6dés felmondds
idSpontjdig torténd végleges elszdmolds alapja a jelen bekezdés szerint meghatdrozott mérdéllds.
Az eldleg megfizetése a feleket nem mentesiti a végleges elszdmoldsi kotelezettség al6l. A
szerz6dés felmondds napjdig felmeriilt és elszdmolé szdmldval még nem rendezett tényleges
fogyasztds elszdmoldsdra a Keresked6 koteles végleges elszdmoldst adni. A Rendszeriizemeltetd az
elszamoldshoz sziikséges adatokat a leolvasdst kovetd 3 napon beliil kozli a Kereskeddvel és az tj
foldgazkereskeddvel, amely alapjdn a Kereskedd koteles végszamldt kibocsatani a Szerzddés
megsziinésétdl szamitott 20 napon beliil. Az 1j foldgdzkereskedd altal kidllitott elsé szamla kezdd
mérddllasdnak a Kereskedd altal kidllitott végszamlan szerepld zaré mérdallassal azonosnak kell
lennie.

A hatdrozott idére kotott foldgdz-kereskedelmi szerzédés megsziinése esetén — ha a Vevd a
szerz0dés megsziinésének napjat kovetd napi hatdllyal masik foldgazkereskeddvel szerzodést kot —
akkor a kereskedOvaltdsnak a hatdrozott idejii szerz6dés megsziinését kovetd nappal torténd
végrehajtdsa érdekében az dj szerz6dés megkotését legaldbb a hatdrozott idejii foldgaz-
kereskedelmi szerz6dés megsziinését 30 nappal megeldzden koteles a Kereskeddnek bejelenteni.
Ha a Vevé ezen hatdrid6t elmulasztja, a Kereskedd és a Rendszeriizemelteté — a rd vonatkozé
hatdridok betartdsa esetén — nem felel azért, hogy a kereskeddvaltds a hatdrozott idejii Szerzédés
megsziinését kovetd nappal nem keriil végrehajtasra.

A kereskeddviltassal érintett foldgazkereskedok és a Vevd kotelesek egymadssal és az érintett
Rendszeriizemeltetokkel egyiittmiikddni.

Amennyiben a Vevd hibdjdbol hidsul meg a kereskedd valtds, a Kereskedd jogosult az ezzel
kapcsolatban felmeriilt koltségeit Vevore athdritani.

Iv.2. A 20 m¥6ra alatti felhasznalokra vonatkozé kiilonés feltételrendszer
(amennyiben a foldgazkereskedd ilyen felhasznalokat el kivan latni):

A Kereskedd olyan 20 m®/6ra alatti (egyetemes szolgéltatdsra jogosult) felhasznélkat lat el
foldgdzzal, akik egyuttal nem mindsiilnek lakossagi felhasznalonak.
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v.2.1. A szerz6dés kereskedd altali egyoldali mddositasanak — beleértve az
arvaltoztatast is — eseteit, a modositds idobeli hatdlyat és a kozzététel szabdlyait
Kereskedd jogosult a jelen Uzletszabélyzatot, az alkalmazott 4ltaldnos szerzddési feltételeket és a
tarifdkat egyoldalian médositani. Az egyoldald mddositdsrél a Kereskedd a Vevoket eldzetesen
frdsban értesiti. Amennyiben a médositott Uzletszabdlyzat vagy 4ltaldnos szerz8dési feltételek a
Vevd jogdt vagy jogos érdekét sértik, a modositds hatdlybalépésétdl szdmitott 30 napon beliil
jogosult a foldgdz-kereskedelmi szerzédést a kovetkezd Gazhénap végére felmondani.

A tarifavdltozds esetén irdnyad6 szabdlyokat a I11.1.5.2 és II1.1.5.3 pont tartalmazza.

A foldgdz-kereskedelmi szerzédésben rogzitett paraméterek alapjan véltozé drak esetén Kereskedd
a szerzédésben rogzitett gyakorisiggal érvényesiti a vdltozdsokat, amely nem mindsiil
szerz6désmodositdsnak és a Vevot felmonddsi jog sem illeti meg, valamint Kereskeddt kiilon
értesitési kotelezettség sem terheli.

Mindkét esetben irdsbeli értesitésnek mindsiil a szamlalevélen elhelyezett tdjékoztatds a szamldkra
vonatkozéan a II1.1.8.4. pontban meghatdrozott kézbesitési szabalyok szerint.

v.2.2. A védendé6 fogyasztokra vonatkozé specialis rendelkezések

A Kereskedd nem l4t el lakossagi felhasznalokat.

Iv.23. A felhasznal6 véltozas kezelésére vonatkozé eljdrdsrend

A Felek személyében bekovetkezett valtozas esetén a I11.3.4 pontot kell alkalmazni.

Az Uzletszabélyzat a Hivatal jévdhagy6 hatdrozatival 1ép hatdlyba. Jogszabilyviltozds, a
koriilmények megvdltozdsa, vagy a Hivatal erre vonatkoz6 hatdrozata esetén a Keresked§ a jelen
Uzletszabélyzatot megfelelden médositja.

A Kereskedd részérdl elterjesztve:

Budapest, 20176. revemberdecember-| *]. \\formﬁzott: Bettitipus: 11,5 pt, Nem Kiemelt

ALTEO Energiakeresked6 Zrt.
Chikén Attila Laszlo, Kis Gergely

igazgatdsagi tagok

Zaradék:

Jelen Uzletszabdlyzatot a Magyar Energetikai és  Kozmii-szabalyozdsi  Hivatal

.................................... napjan kelt ......................... szamd hatdrozataval

jovahagyta.

Budapest, 20186. ...........ocoeeeevie. ‘ formazott: Betiitipus: 11,5 pt
\\formﬁzott: Betiitipus: 11,5 pt

Mellékletek:

(¢}

1. szamu melléklet — Az iigyfélszolgalat elérhetdség
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2. szamu melléklet — Elszamolds soran alkalmazott részletes szamitdsi eljaras, paraméterek

3. szamu melléklet — Szerzodések altaldnos tartalmi elemei

4. szamu melléklet — Szerz6dés mintdk 20m3/dra alatti felhasznaldk esetén

Fiiggelékek:
1. szamu fiiggelék — A tarsasdg szervezeti felépitése

2. szamu fiiggelék - Az érdek-képviseleti szervek felsorolasa

3. szamu fiiggelék — Jogszabdlyok, szabvanyok

4. szamu fiiggelék — Garantélt Szolgaltatasok
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‘ 6. oldal: [1] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [2] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [3] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [4] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [5] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [6] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [7] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [8] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

‘ 6. oldal: [9] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [10] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [11] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [12] formzott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [13] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [14] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [15] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [16] formzott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 6. oldal: [17] formzott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



’ 6. oldal: [18] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [19] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [20] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [21] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [22] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [23] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [24] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [25] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [26] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [27] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [28] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [29] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [30] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [31] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [32] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [33] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [34] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00




Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [35] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [36] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [37] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [38] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [39] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [40] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [41] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 6. oldal: [42] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [43] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [43] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [44] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [44] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [45] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [45] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [46] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [46] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



7. oldal: [47] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [47] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [48] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [48] formzott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 7. oldal: [49] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 7. oldal: [49] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 7. oldal: [50] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [50] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 7. oldal: [51] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [51] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [52] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [52] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [53] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [53] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 7. oldal: [54] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [54] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

7. oldal: [55] formaézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



’ 7. oldal: [55] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [56] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [56] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [57] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [57] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [58] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [58] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [59] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [59] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [60] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [60] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [61] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [61] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [62] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [62] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [63] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [63] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00




Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [64] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [64] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [65] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [65] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [66] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 7. oldal: [66] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [67] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [67] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [68] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [68] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [69] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [69] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [70] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [70] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [71] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [71] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



‘ 8. oldal: [72] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [72] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [73] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [73] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [74] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [74] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [75] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [75] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [76] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [76] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [77] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [77] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [78] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [78] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [79] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [79] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

‘ 8. oldal: [80] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



’ 8. oldal: [80] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [81] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [81] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [82] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [82] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [83] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [83] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [84] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [84] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [85] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [85] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [86] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [86] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [87] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [87] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [88] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [88] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00




Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [89] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [89] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [90] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [90] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [91] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [91] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [92] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [92] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [93] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 8. oldal: [93] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [94] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [94] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [95] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [95] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [96] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [96] formazott

. Boros Dora

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



' 9. oldal: [97] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 9. oldal: [97] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [98] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [98] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 9. oldal: [99] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [99] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 9. oldal: [100] formzott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

' 9. oldal: [100] formszott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [101] formézott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [101] formzott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [102] formszott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [102] formszott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [103] formszott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [103] formzott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [104] formszott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [104] formszott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

9. oldal: [105] formszott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



’ 9. oldal: [105] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [106] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [106] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [107] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [107] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [108] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [108] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [109] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [109] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [110] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [110] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [111] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [111] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [112] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [112] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [113] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00

Betttipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [113] formazott

Dr.

Boros Déra

2017.12.14.

16:52:00




Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [114] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [114] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [115] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [115] formazott Dr. Boros Dora 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [116] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [116] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [117] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00
Bettitipus: 10,5 pt

’ 9. oldal: [117] formazott Dr. Boros Déra 2017.12.14. 16:52:00

Bettitipus: 10,5 pt



